
 
 
 
 
 
 

{ƻƴŘŜǊŘǊǳŎƪ ŀǳǎ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ 
LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ tŜǊǎƻƴŀƭπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нлмт 

 
 

.ǳǎƛƴŜǎǎ tŀǊǘƴŜǊ {ŎǊŜŜƴƛƴƎ ς 
 

«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ Ǿƻƴ !ǳŦƎŀōŜƴ 
ŀǳŦ 9ȄǘŜǊƴŜΥ 

hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ǾŜǊǎǳǎ 
α{ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘά 

 
 

лрκнлмт 
 
 
 

 
 
 
tǊƻŦΦ 5ǊΦ ƧǳǊΦ WƻǎŜŦ {ŎƘŜǊŜǊ 
wƛŎƘǘŜǊ ŀƳ [ŀƴŘƎŜǊƛŎƘǘ ŀΦ5Φ 
wŜŎƘǘǎŀƴǿŀƭǘ 
tǊƻŦŜǎǎƻǊ ŦǸǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎǊŜŎƘǘ ό/ƻƳǇƭƛŀƴŎŜύΣ wƛǎƛƪƻπ ǳƴŘ YǊƛǎŜƴƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ  
{ŀƴƛŜǊǳƴƎǎπ ǳƴŘ LƴǎƻƭǾŜƴȊǊŜŎƘǘ 
[ŜƛǘŜǊ ŘŜǎ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ Lƴǎǘƛǘǳǘǎ ŦǸǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ŘŜǊ  
¢ŜŎƘƴƛǎŎƘŜƴ IƻŎƘǎŎƘǳƭŜ 5ŜƎƎŜƴŘƻǊŦ 
 
²ƻƭŦƎŀƴƎ WŀŎƻōǎ 
wŜŎƘǘǎŀƴǿŀƭǘ 
YŀƴȊƭŜƛ tǊƻŦΦ 5ǊΦ {ŎƘŜǊŜǊΣ 5ǊΦ wƛŜƎŜǊ ǳƴŘ tŀǊǘƴŜǊ ƳΦōΦ. 
 
DƛŀŎƻƳƻ tŀǎƛƴƛ 
!ǎǎƛǎǘŜƴȊ ŘŜǊ [ŜƛǘǳƴƎ ŘŜǎ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ Lƴǎǘƛǘǳǘǎ ŦǸǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ǳƴŘ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ŘŜǊ 
¢ŜŎƘƴƛǎŎƘŜƴ IƻŎƘǎŎƘǳƭŜ 5ŜƎƎŜƴŘƻǊŦ 
 
Cŀōƛŀƴ [ǳŘŀŎƪŀ 
[ŜƘǊōŜŀǳŦǘǊŀƎǘŜǊ ŘŜǊ ¢ŜŎƘƴƛǎŎƘŜƴ IƻŎƘǎŎƘǳƭŜ 5ŜƎƎŜƴŘƻǊŦ 
  



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  н Ǿƻƴ ст 

Inhaltsverzeichnis 

мΦ 9ƛƴƭŜƛǘǳƴƎ  п 

нΦ DŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜ wŜƎŜƭǳƴƎŜƴ т 
нΦм Ϡ уом .D. т 
нΦн Ϡ уно .D. у 
нΦо Ϡ мол h²ƛD ƛ±ƳΦ Ϡ ол h²ƛD мл 
нΦп Ϡ нту .D.Σ Ϡ ом .D.Σ Ϡ пну ID. мл 
нΦр Ϡ он ±!D ό±ŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎōǊŀƴŎƘŜύ мм 
нΦс Ϡ нрŀ Y²D мн 
нΦт tǊƛƳŅǊȊǳǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘΣ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎōŜŦǳƎƴƛǎΣ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŀƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ 

[ŜǘȊǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘƪŜƛǘ ŘŜǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎŦǸƘǊŜǊǎ мн 
нΦу 9ǳǊƻǇŀǊŜŎƘǘƭƛŎƘŜ ¢ŜƴŘŜƴȊŜƴ мп 
нΦуΦм 5ŀǘŜƴǎŎƘǳǘȊπDǊǳƴŘǾŜǊƻǊŘƴǳƴƎ ŀō лрκнлмуΥ !ǊǘΦ ну 5{D±hΥ !ǳŦǘǊŀƎǎŘŀǘŜƴǾŜǊŀǊōŜƛǘǳƴƎ 

ό!5±ύ мп 
нΦуΦн bŜǳǊŜƎŜƭǳƴƎ ƛƴ CǊŀƴƪǊŜƛŎƘΥ !ǊǘΦ мт ŘŜǎ DŜǎŜǘȊŜǎ ȊǳǊ ¢ǊŀƴǎǇŀǊŜƴȊǎǘŜƛƎŜǊǳƴƎ ǳƴŘ 

YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ мр 
нΦуΦо bŜǳǊŜƎƭǳƴƎŜƴ ƛƴ {ǇŀƴƛŜƴ мр 

оΦ !ƴŜǊƪŀƴƴǘŜǊ {ǘŀƴŘ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎ мр 

пΦ IƛƴǿŜƛǎŜ ƛƴ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ мс 
пΦм L{h фллмΥнлмрΥ vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ мт 
пΦн L{h мфсллΥнлмпΥ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ мф 
пΦо /h{h LΥнлмоΥ LƴǘŜǊƴŀƭ /ƻƴǘǊƻƭ нл 
пΦп L{h отллмΥнлмсΥ !ƴǘƛƪƻǊǊǳǇǘƛƻƴ нм 

рΦ {ǇŜȊƛŜƭƭŜ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ōŜƛ !ǳǎƭŀƎŜǊǳƴƎŜƴ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴŜƴ нп 

сΦ ½ǿƛǎŎƘŜƴŜǊƎŜōƴƛǎ нп 

тΦ 5ƛŜ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎά ŘŜǎ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ нр 
тΦм 5ƛŜ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎά ŘŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎŜǊǎ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ ōŜƛ 

hǳǘǎƻǳǊŎƛƴƎ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ нр 
тΦн «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎŦǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ōŜƛƳ YǳƴŘŜƴ ƛƴ .ŜȊǳƎ ŀǳŦ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ нс 
тΦо {ƻƴŘŜǊǇǊƻōƭŜƳΥ 5ŜǊ 9ƴŘƪǳƴŘŜ ŘŜǎ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ŀƭǎ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘȅάΥ αDŜǎŜǘȊǘŜά 

[ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ {ǳōǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊ нт 

уΦ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴπ{ŎƻǊƛƴƎ ƴŀŎƘ ²ƛŎƘǘƛƎƪŜƛǘ ну 

фΦ αbŜǳŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘά нф 

млΦ ²ŀǎ ǿƻƭƭŜƴ ŀƭƭŜ «ōŜǊǿŀŎƘŜǊ ǿƛǎǎŜƴΚ ол 

ммΦ Lƴ ǿŜƭŎƘŜƴ .ŜǊŜƛŎƘŜƴ ƳǸǎǎŜƴ ŘƛŜ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖ ŀƎƛŜǊŜƴΚ ом 

мнΦ ²ŜƭŎƘŜ .ŜǊŜƛŎƘŜ ŘŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ ǎƛƴŘ ǇǊǸŦǳƴƎǎǊŜƭŜǾŀƴǘΚ он 

моΦ ²ƛŜ ƪƻƳƳǘ ŘŜǊ YǳƴŘŜ κ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜ ŜŦŦƛȊƛŜƴǘ ŀƴ LƴŦƻǎ ǸōŜǊ ŘŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴΚ он 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  о Ǿƻƴ ст 

мпΦ 5ƛǾŜǊǎŜ !ōǎǘǳŦǳƴƎŜƴ ό¢ƛŜŦŜύ ŘŜǊ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴ оо 

мрΦ 9ŦŦƛȊƛŜƴȊ ŘǳǊŎƘ ½ŜǊǘƛŦƛƪŀǘŜ оп 

мсΦ 9ȄƪǳǊǎΥ ½ŜǊǘƛŦƛƪŀǘǎπ5ǎŎƘǳƴƎŜƭ ǳƴŘ ŘƛŜ [ǀǎǳƴƎΥ 9ƛƴ ȊŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǘŜǎ αLƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳά 
ōŜƛƳ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ŀƭǎ bŀŎƘǿŜƛǎ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŘŜƴ YǳƴŘŜƴ κ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ оп 

мтΦ 9ȄƪǳǊǎΥ ²ƻƭƭŜƴ ŘƛŜǎŜ ¢ǊŀƴǎǇŀǊŜƴȊ ƴƛŎƘǘ ŀǳŎƘ ŀƴŘŜǊŜ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎά ŘŜǎ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎπ
ŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎΚ ±ƛŜƭŜ CƭƛŜƎŜƴ Ƴƛǘ ŜƛƴŜǊ YƭŀǇǇŜ ǎŎƘƭŀƎŜƴΗ рл 

муΦ 9ǊƎŜōƴƛǎΥ La{ ōŜƛƳ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊΥ Dǳǘ ŦǸǊ ŀƭƭŜΗ рн 

мфΦ ²ƛŜ ōŜƪƻƳƳǘ ŘŜǊ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜ κ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊ ŘŀǎΚ рн 

нлΦ .ŜƛǎǇƛŜƭ ŦǸǊ ŜƛƴŜ ŜǊǎǘŜ wƛǎƛƪƻπ9ƛƴǎŎƘŅǘȊǳƴƎ ōŜƛƳ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ рп 

нмΦ ²ƛƴ ²ƛƴ ŦǸǊ YǳƴŘŜƴ ǳƴŘ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ рр 

ннΦ !ǳǎōƭƛŎƪΥ 5ƛƎƛǘŀƭƛǎƛŜǊǘŜ tǊƻȊŜǎǎŜΣ ²ƻǊƪŦƭƻǿ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ Ƴƛǘ ŀǳǎƎŜǿŅƘƭǘŜƴ ½ǳƎŀƴƎǎōŜǊŜŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ 
Ȋǳ 5ŀǘŜƴǊŅǳƳŜƴΦ рт 
ннΦм 5ƛŜ 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ tǊƻȊŜǎǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎ  рт 
ннΦн ²ƻǊƪŦƭƻǿ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘπtǊƻȊŜǎǎŜ Ƴƛǘ !ǳǎǿŜǊǘǳƴƎŜƴΣ ŘƛŜ ¢ǊŀƴǎǇŀǊŜƴȊ ŦǸǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǳƴŘ 

.ǳǎƛƴŜǎǎ tŀǊǘƴŜǊ ŜǊƳǀƎƭƛŎƘŜƴΥ όLƴ ½ǳƪǳƴŦǘ ƳǀƎƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜύ ǎƻƎŀǊ ƛƴ 9ŎƘǘȊŜƛǘΗ  см 

ноΦ CŀȊƛǘΥ .ǳƭƭŜǘǇƻƛƴǘǎ ст 
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{ŜƛǘŜ  п Ǿƻƴ ст 

1. 9ƛƴƭŜƛǘǳƴƎ ό{ŎƘŜǊŜǊ κ WŀŎƻōǎύ 

9ƛƴŜ αƳŀƪŜ ƻǊ ōǳȅάπ!ƴŀƭȅǎŜ ŦǸƘǊǘ ƘŅǳŦƛƎ Ȋǳ ŜƛƴŜǊ 9ƴǘǎŎƘŜƛŘǳƴƎ ŦǸǊ !ǳǎƭŀƎŜǊǳƴƎ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ Ǿƻƴ !ǳŦƎŀōŜƴ ŀǳŦ 
9ȄǘŜǊƴŜΦ  
 
Lƴ ŘŜǊ ŀǊōŜƛǘǎǘŜƛƭƛƎŜƴΣ ƎƭƻōŀƭŜƴ ǳƴŘ ǾŜǊƴŜǘȊǘŜƴ ²Ŝƭǘ ǿŜǊŘŜƴ ǎŜƘǊ ǾƛŜƭŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴΣ ǿƛŜ [ƛŜŦŜǊǳƴƎ Ǿƻƴ aŀǘŜǊƛŀƭΣ 
9ǊǎǘŜƭƭǳƴƎ Ǿƻƴ YƻƳǇƻƴŜƴǘŜƴΣ ŀōŜǊ ŀǳŎƘ 9ǊōǊƛƴƎǳƴƎ Ǿƻƴ ǎƻƴǎǘƛƎŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴΣ ŀǳǎƎŜƭŀƎŜǊǘΦ  
 
.Ŝƛ ŘŜǊ .ŜǘǊŀŎƘǘǳƴƎ ŘŜǎ ±ŜǊƘŅƭǘƴƛǎǎŜǎ Ǿƻƴ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊƴ Ȋǳ όŜȄǘŜǊƴŜƴύ !ǳŦǘǊŀƎƴŜƘƳŜǊƴ ǳƴǘŜǊ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπ
DŜǎƛŎƘǘǎǇǳƴƪǘŜƴ ōŜǎǘŜƘǘ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ōŜȊǸƎƭƛŎƘ ŘŜǎ ¢ƘŜƳŀǎ α{ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘϦ Řŀǎ tǊƻōƭŜƳΣ Řŀǎǎ Řƛπ
ǾŜǊǎŜ wŜŎƘǘǎƎŜōƛŜǘŜ ό!ǊōŜƛǘǎǊŜŎƘǘκhǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎǊŜŎƘǘΣ 5ŜƭƛƪǘǎǊŜŎƘǘ ǳƴŘ ŘŜǊƎƭŜƛŎƘŜƴ ƳŜƘǊύΣ ŀōŜǊ ŀǳŎƘ ²ƛǎǎŜƴπ
ǎŎƘŀŦǘǎŘƛǎȊƛǇƭƛƴŜƴ όwŜŎƘǘΣ .ŜǘǊƛŜōǎǿƛǊǘǎŎƘŀŦǘǎƭŜƘǊŜΣ Ŝǘ ŎŜǘŜǊŀύ ǎƛŎƘ ǎŎƘŜƛƴōŀǊ ǿƛŘŜǊǎǇǊŜŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ōŜƛƳ wŜŎƘǘǎπ
ŀƴǿŜƴŘŜǊ ƛƴƪƻǊǊŜƪǘŜ !ƴǎƛŎƘǘŜƴ ŀǳǎƭǀǎŜƴΦ 
 
{ƻ ǿƛǊŘ ƛƳ !ǊōŜƛǘǎπΣ {ǘŜǳŜǊπΣ ǳƴŘ {ƻȊƛŀƭǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǊŜŎƘǘ ǎŜƘǊ ǎŎƘƴŜƭƭ Ǿƻƴ ŜƛƴŜǊ !ǊōŜƛǘƴŜƘƳŜǊŜƛƎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǊŜǎπ
ǇŜƪǘƛǾŜ Ǿƻƴ α{ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘά ŀǳǎƎŜƎŀƴƎŜƴΣ ǿŜƴƴ Ǿƻƴ α!ǳŦǎƛŎƘǘάΣ α²ŜƛǎǳƴƎŜƴά ǎƻǿƛŜ Ǿƻƴ αYƻƴǘǊƻƭƭŜά 
ŘƛŜ wŜŘŜ ƛǎǘΦ 
 
 

bŜƎŀǘƛǾπ.ŜƛǎǇƛŜƭŜ ŀǳǎ 9ǊƳƛǘǘƭǳƴƎǎǾŜǊŦŀƘǊŜƴΥ  
 
όŘŜǊ ±ŜǊŦŀǎǎŜǊ ƛǎǘ Ƴƛǘ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜƴ ¢ƘŜƳŜƴ ŀƭǎ {ǘǊŀŦǾŜǊǘŜƛŘƛƎŜǊ ƻŘŜǊ ŀǳŎƘ ŀƭǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπCǳƴƪǘƛƻƴ ƛƳ 
wŀƘƳŜƴ Ǿƻƴ αƛƴǘŜǊƴŀƭ ƛƴǾŜǎǘƛƎŀǘƛƻƴǎά ōŜǘǊŀǳǘύΥ 
 
αώΧϐ !ǳŦƎǊǳƴŘ ŘŜǊ ǎǘǊŜƴƎŜƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜ ŘŜǊ !ǳŦǘǊŀƎƴŜƘƳŜǊ ƭƛŜƎǘ ōŜƛ ŘŜƴ aƛǘōŜǎŎƘǳƭŘƛƎǘŜƴ ώΧϐ ²ŜƛǎǳƴƎǎƎŜōǳƴπ
ŘŜƴƘŜƛǘ ǳƴŘ 9ƛƴƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ƛƴ ŘƛŜ ōŜǘǊƛŜōƭƛŎƘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ ŘŀƳƛǘ {ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘ ǾƻǊ ώΧϐΦά 
 
αώΧϐ 5ǳǊŎƘ ŘƛŜ ƎŜƴŀǳŜƴ ±ƻǊƎŀōŜƴ ŘŜǎ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊǎ ōȊƎƭΦ ŘŜǊ Ȋǳ ǾŜǊǊƛŎƘǘŜƴŘŜƴ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴ ǳƴŘ ŘŜǊŜƴ «ōŜǊπ
ǿŀŎƘǳƴƎ ōŜƛƳ !ǳŦǘǊŀƎƴŜƘƳŜǊ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ .ŜǎŎƘǳƭŘƛƎǘŜƴ ώΧϐ ƭƛŜƎǘ ²ŜƛǎǳƴƎ ǳƴŘ ŘŀƳƛǘ ƪŜƛƴŜ ŜŎƘǘŜ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴπ
ŘƛƎƪŜƛǘ ŘŜǎ .ŜǎŎƘǳƭŘƛƎǘŜƴ ώΧϐ ōŜƛ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ ǎŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛπ
ƎŜƴ !ǳŦǘǊŀƎƴŜƘƳŜǊ ǾƻǊ ώΧϐΦά 
 
αώΧϐ Řŀǎǎ ǎƛŎƘ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ Řŀƴƴ ŜƛƴŜ ŀƴŘŜǊŜ .ŜǳǊǘŜƛƭǳƴƎ ŘŜǊ CǊŀƎŜ ŘŜǊ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘ ŜǊƎŜōŜƴ ƪŀƴƴΣ 
ǿŜƴƴ ώΧϐ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ŘŜǊ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊ ŘƛŜ ƪƻƴƪǊŜǘŜ !ǳǎƎŜǎǘŀƭǘǳƴƎ ŘŜǊ !ǊōŜƛǘǎƭŜƛǎǘǳƴƎ ōŜǎǘƛƳƳǘΦ ώΧϐά 
 
αώΧϐ 5ŜǊ ώΧϐ ǳƳŦŀƴƎǊŜƛŎƘŜ {ŎƘǊƛŦǘǾŜǊƪŜƘǊ ȊŜƛƎǘ ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ .ŜǎŎƘǳƭŘƛƎǘŜ ώΧϐ ƪŜƛƴŜ ŀǊōŜƛǘƎŜōŜǊǘȅǇƛπ
ǎŎƘŜƴ 9ƴǘǎŎƘŜƛŘǳƴƎŜƴ ǎŜƭōǎǘ ǘǊƛŦŦǘΦ {ƛŜ ƘŀƴŘŜƭǘ ŀǳǎǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŀǳŦ !ƴǿŜƛǎǳƴƎ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ .ŜǎŎƘǳƭŘƛƎǘŜƴ ώΧϐά 
 
±ƎƭΦ ƘƛŜǊȊǳ ŘŜƴ ǎŜƛǘ лмΦлпΦнлмт ƛƴ YǊŀŦǘ ƎŜǘǊŜǘŜƴŜƴ ƴŜǳŜƴ Ϡ сммŀ .D. ό.D.ƭΦ L нлмтΣ {Φ нруύΥ 5ƛŜǎŜ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘ 
ǎƻƭƭ ŘƛŜ ōƛǎƘŜǊƛƎŜƴ !ōƎǊŜƴȊǳƴƎǎƪǊƛǘŜǊƛŜƴ ŘŜǊ wŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎ ŘŜǎ .ǳƴŘŜǎŀǊōŜƛǘǎƎŜǊƛŎƘǘŜǎ ǿƛŘŜǊǎǇƛŜƎŜƭƴΥ  
 

Ϡ сммŀ !ǊōŜƛǘǎǾŜǊǘǊŀƎ 
(1) м5ǳǊŎƘ ŘŜƴ !ǊōŜƛǘǎǾŜǊǘǊŀƎ ǿƛǊŘ ŘŜǊ !ǊōŜƛǘƴŜƘƳŜǊ ƛƳ 5ƛŜƴǎǘŜ ŜƛƴŜǎ ŀƴŘŜǊŜƴ ȊǳǊ [ŜƛǎǘǳƴƎ ǿŜƛǎǳƴƎǎƎŜōǳƴπ

ŘŜƴŜǊΣ ŦǊŜƳŘōŜǎǘƛƳƳǘŜǊ !ǊōŜƛǘ ƛƴ ǇŜǊǎǀƴƭƛŎƘŜǊ !ōƘŅƴƎƛƎƪŜƛǘ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΦ н5ŀǎ ²ŜƛǎǳƴƎǎǊŜŎƘǘ ƪŀƴƴ LƴƘŀƭǘΣ 

5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎΣ ½Ŝƛǘ ǳƴŘ hǊǘ ŘŜǊ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ōŜǘǊŜŦŦŜƴΦ о²ŜƛǎǳƴƎǎƎŜōǳƴŘŜƴ ƛǎǘΣ ǿŜǊ ƴƛŎƘǘ ƛƳ ²ŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜƴ ŦǊŜƛ 

ǎŜƛƴŜ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ƎŜǎǘŀƭǘŜƴ ǳƴŘ ǎŜƛƴŜ !ǊōŜƛǘǎȊŜƛǘ ōŜǎǘƛƳƳŜƴ ƪŀƴƴΦ п5ŜǊ DǊŀŘ ŘŜǊ ǇŜǊǎǀƴƭƛŎƘŜƴ !ōƘŅƴƎƛƎƪŜƛǘ 

ƘŅƴƎǘ ŘŀōŜƛ ŀǳŎƘ Ǿƻƴ ŘŜǊ 9ƛƎŜƴŀǊǘ ŘŜǊ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ŀōΦ рCǸǊ ŘƛŜ CŜǎǘǎǘŜƭƭǳƴƎΣ ƻō Ŝƛƴ !ǊōŜƛǘǎǾŜǊǘǊŀƎ 

ǾƻǊƭƛŜƎǘΣ ƛǎǘ ŜƛƴŜ DŜǎŀƳǘōŜǘǊŀŎƘǘǳƴƎ ŀƭƭŜǊ ¦ƳǎǘŅƴŘŜ ǾƻǊȊǳƴŜƘƳŜƴΦ с½ŜƛƎǘ ŘƛŜ ǘŀǘǎŅŎƘƭƛŎƘŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ 



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  р Ǿƻƴ ст 

ŘŜǎ ±ŜǊǘǊŀƎǎǾŜǊƘŅƭǘƴƛǎǎŜǎΣ Řŀǎǎ Ŝǎ ǎƛŎƘ ǳƳ Ŝƛƴ !ǊōŜƛǘǎǾŜǊƘŅƭǘƴƛǎ ƘŀƴŘŜƭǘΣ ƪƻƳƳǘ Ŝǎ ŀǳŦ ŘƛŜ .ŜȊŜƛŎƘƴǳƴƎ ƛƳ 

±ŜǊǘǊŀƎ ƴƛŎƘǘ ŀƴΦ 

(2) 5ŜǊ !ǊōŜƛǘƎŜōŜǊ ƛǎǘ ȊǳǊ ½ŀƘƭǳƴƎ ŘŜǊ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ ±ŜǊƎǸǘǳƴƎ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΦ 

 
CƻƭƎŜƴŘŜ YǊƛǘŜǊƛŜƴ ƪǀƴƴŜƴ ŀƭǎ !ōƎǊŜƴȊǳƴƎǎƘƛƭŦŜ ŘƛŜƴŜƴΥ 1  
 
Á ǇŜǊǎǀƴƭƛŎƘŜΣ ƴƛŎƘǘ ƴǳǊ ǿƛǊǘǎŎƘŀŦǘƭƛŎƘŜ !ōƘŅƴƎƛƎƪŜƛǘΤ 

Á ²ŜƛǎǳƴƎǎƎŜōǳƴŘŜƴƘŜƛǘ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ hǊǘΣ ½ŜƛǘΣ 5ŀǳŜǊ ǳƴŘ LƴƘŀƭǘ ŘŜǊ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘΣ .ƛƴŘǳƴƎ ŀƴ ŦŜǎǘŜ !ǊōŜƛǘǎπ

ȊŜƛǘŜƴκYŜǊƴȊŜƛǘŜƴ ǳƴŘ ŀƴ ŜƛƴŜƴ ŦŜǎǘŜƴ !ǊōŜƛǘǎǇƭŀǘȊΤ 

Á 9ƛƴƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ƛƴ ŘƛŜ ōŜǘǊƛŜōƭƛŎƘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ ȊΦ .Φ !ǳŦƴŀƘƳŜ ƛƴ hǊƎŀƴƛƎǊŀƳƳΣ ¢ŜƭŜŦƻƴǾŜǊȊŜƛŎƘƴƛǎΣ 

9Ƴŀƛƭπ±ŜǊǘŜƛƭŜǊΣ ƎŜǎǘŜƭƭǘŜ 9Ƴŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜΤ 

Á ƛŘŜƴǘƛǎŎƘŜ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ǿƛŜ ŀƴŘŜǊŜ !ǊōŜƛǘƴŜƘƳŜǊΤ 

Á ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ƴǳǊ ŦǸǊ ŜƛƴŜƴ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊΤ 

Á ƪŜƛƴŜ ŜƛƎŜƴŜ .ŜǘǊƛŜōǎǎǘŅǘǘŜΣ ƪŜƛƴŜ ŜƛƎŜƴŜƴ aƛǘŀǊōŜƛǘŜǊΣ ƪŜƛƴ wŜŎƘǘΣ ŜƛƎŜƴŜ aƛǘŀǊōŜƛǘŜǊ ȊǳǊ ±ŜǊǘǊŀƎǎŜǊπ

ŦǸƭƭǳƴƎ ŜƛƴȊǳǎŜǘȊŜƴΤ 

Á ƪŜƛƴŜ ƴŜƴƴŜƴǎǿŜǊǘŜ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘ ƛƴ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘΤ 

Á {ŎƘǳƭŘŜƴ ŘŜǊ ŜƛƎŜƴŜƴ !ǊōŜƛǘǎƪǊŀŦǘΣ ƴƛŎƘǘ ŜƛƴŜǎ !ǊōŜƛǘǎŜǊŦƻƭƎŜǎΤ 

Á ƪŜƛƴ ŜƛƎŜƴŜǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊǊƛǎƛƪƻΣ ƪŜƛƴ YŀǇƛǘŀƭŜƛƴǎŀǘȊΣ ƪŜƛƴŜ tŦƭƛŎƘǘ ȊǳǊ .ŜǎŎƘŀŦŦǳƴƎ Ǿƻƴ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜƴ 

!ǊōŜƛǘǎƳƛǘǘŜƭƴΤ 

Á !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎ Ǿƻƴ ŜƛƴŦŀŎƘŜƴ ōȊǿΦ ǳƴǘŜǊƎŜƻǊŘƴŜǘŜƴ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴΣ ŘƛŜ ǸōƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ Ǿƻƴ !ǊōŜƛǘƴŜƘƳŜǊƴ 

ŀǳǎƎŜŦǸƘǊǘ ǿŜǊŘŜƴ ǳƴŘ ōŜƛ ŘŜƴŜƴ ŜƛƴŜ ²ŜƛǎǳƴƎǎƎŜōǳƴŘŜƴƘŜƛǘ ŘƛŜ wŜƎŜƭ ƛǎǘΤ 

Á 9ǊƘŀƭǘ ǘȅǇƛǎŎƘŜǊ !ǊōŜƛǘƎŜōŜǊƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǿƛŜ ŦŜǎǘŜǎ ƻŘŜǊ ƪƻƴǎǘŀƴǘ ƎƭŜƛŎƘŜǎ DŜƘŀƭǘκIƻƴƻǊŀǊΣ «ōŜǊǎǘǳƴπ

ŘŜƴǾŜǊƎǸǘǳƴƎΣ ¦ǊƭŀǳōǎŀƴǎǇǊǳŎƘΣ 9ƴǘƎŜƭǘŦƻǊǘȊŀƘƭǳƴƎ ƛƳ YǊŀƴƪƘŜƛǘǎŦŀƭƭ ŜǘŎΦ 

 
5ƛŜ ŀƴŘŜǊŜƴ 5ƛǎȊƛǇƭƛƴŜƴ όhǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎǊŜŎƘǘκ.ŜǘǊƛŜōǎǿƛǊǘǎŎƘŀŦǘǎƭŜƘǊŜκŜǘŎΦύ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴ ŘŀƎŜƎŜƴ ƎŜǊŀŘŜ ƎŜƎŜƴπ
ǸōŜǊ ŜȄǘŜǊƴŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊƴ ŜǊƘǀƘǘŜ !ƴǎǘǊŜƴƎǳƴƎŜƴ ŘŜǎ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ ŘŜǊ «ōŜǊǿŀπ
ŎƘǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜǊ 9ǊǘŜƛƭǳƴƎ Ǿƻƴ ²ŜƛǎǳƴƎŜƴΦ2  
 
5ŜǊ αLŘŜŀƭǇǊƻȊŜǎǎϦ ŦǸǊ .ŜǎŎƘŀŦŦǳƴƎ ƴŀŎƘ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ Ǿƻƴ DŜǎŜǘȊ ǳƴŘ wŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎΣ ƴŀŎƘ α!ƴŜǊƪŀƴƴǘŜƳ 
{ǘŀƴŘ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎάΣ ǎƻǿƛŜ ŘŜƴ ŜƛƴǎŎƘƭŅƎƛƎŜƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ǿƛǊŘ ƘƛŜǊ ǾƻǊŀō ŘŀǊƎŜǎǘŜƭƭǘ ǳƴŘ ƪǀƴƴǘŜ 
Ŝǘǿŀ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ŀǳǎǎŜƘŜƴΥ3 
 
  

 
 
1 Nach Unnuß/Dworschak/Scheele, Corporate Compliance Checklisten, 2. Auflage 2012, Rn. 147.  
2 Vergleiche auch ergänzend die Ausführungen in Scherer/Fruth (Hrsg.), Geschäftsführer-Compliance ςππωȟ ȵ/ÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎÓȤ
pflicht der 'ÅÓÃÈßÆÔÓÌÅÉÔÕÎÇȰ ɉ2ÎȢ ςσɊ ÓÏ×ÉÅ ȵ/ÒÄÎÕÎÇÓÇÅÍßħÅ $ÅÌÅÇÁÔÉÏÎ ÕÎÄ ÂÅÒ×ÁÃÈÕÎÇ ÄÕÒÃÈ 'ÅÓÃÈßÆÔÓÌÅÉÔÕÎÇȰ ɉ2Î ςφɊ 
3 Aus: Scherer/Fruth (Hrsg.), Integriertes Qualitätsmanagement und Leistungserbringungsmanagement mit Governance, Risk 
und Compliance (GRC), 1. Auflage 2016, Seite 192 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  с Ǿƻƴ ст 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  т Ǿƻƴ ст 

5ƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎŜƴ ǎǘŜƭƭŜƴ ŘƛŜ ƎŜƴŀƴƴǘŜƴ 5ƛǎȊƛǇƭƛƴŜƴ ƎŜƎŜƴǸōŜǊΣ ǳƳ ƭŜǘȊǘƭƛŎƘ ƛƴ ŘŜǊ {ȅƴǘƘŜǎŜ 
ǎŎƘŜƛƴōŀǊŜ ²ƛŘŜǊǎǇǊǸŎƘŜ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘ Ȋǳ ƳŀŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ς ǿƻ ƳǀƎƭƛŎƘ ς ŀǳŦȊǳƭǀǎŜƴΦ  
 
 

2. DŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜ wŜƎŜƭǳƴƎŜƴ 

2.1 Ϡ уом .D. 

Ϡ уом IŀŦǘǳƴƎ ŦǸǊ ŘŜƴ ±ŜǊǊƛŎƘǘǳƴƎǎƎŜƘƛƭŦŜƴ 
 
όмύ м²ŜǊ ŜƛƴŜƴ ŀƴŘŜǊŜƴ Ȋǳ ŜƛƴŜǊ ±ŜǊǊƛŎƘǘǳƴƎ ōŜǎǘŜƭƭǘΣ ƛǎǘ ȊǳƳ 9ǊǎŀǘȊ ŘŜǎ {ŎƘŀŘŜƴǎ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ ŘŜƴ ŘŜǊ ŀƴŘŜǊŜ 
ƛƴ !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ±ŜǊǊƛŎƘǘǳƴƎ ŜƛƴŜƳ 5ǊƛǘǘŜƴ ǿƛŘŜǊǊŜŎƘǘƭƛŎƘ ȊǳŦǸƎǘΦ н5ƛŜ 9ǊǎŀǘȊǇŦƭƛŎƘǘ ǘǊƛǘǘ ƴƛŎƘǘ ŜƛƴΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎƘŜǊǊ ōŜƛ ŘŜǊ !ǳǎǿŀƘƭ ŘŜǊ ōŜǎǘŜƭƭǘŜƴ tŜǊǎƻƴ ǳƴŘΣ ǎƻŦŜǊƴ ŜǊ ±ƻǊǊƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ DŜǊŅǘǎŎƘŀŦǘŜƴ Ȋǳ ōŜπ
ǎŎƘŀŦŦŜƴ ƻŘŜǊ ŘƛŜ !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ±ŜǊǊƛŎƘǘǳƴƎ Ȋǳ ƭŜƛǘŜƴ ƘŀǘΣ ōŜƛ ŘŜǊ .ŜǎŎƘŀŦπŦǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘŜǊ [ŜƛǘǳƴƎ ŘƛŜ ƛƳ ±ŜǊƪŜƘǊ 
ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜ {ƻǊƎŦŀƭǘ ōŜƻōŀŎƘǘŜǘ ƻŘŜǊ ǿŜƴƴ ŘŜǊ {ŎƘŀŘŜƴ ŀǳŎƘ ōŜƛ !ƴǿŜƴŘǳƴƎ ŘƛŜǎŜǊ {ƻǊƎŦŀƭǘ ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴ ǎŜƛƴ 
ǿǸǊŘŜΦ 
 
όнύ 5ƛŜ ƎƭŜƛŎƘŜ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘƪŜƛǘ ǘǊƛŦŦǘ ŘŜƴƧŜƴƛƎŜƴΣ ǿŜƭŎƘŜǊ ŦǸǊ ŘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎƘŜǊǊƴ ŘƛŜ .ŜǎƻǊƎǳƴƎ ŜƛƴŜǎ ŘŜǊ ƛƳ 
!ōǎŀǘȊ м {ŀǘȊ н ōŜȊŜƛŎƘƴŜǘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘŜ ŘǳǊŎƘ ±ŜǊǘǊŀƎ ǸōŜǊƴƛƳƳǘΦ 

 
 
αhōǿƻƘƭ Řŀǎ DŜǎŜǘȊ ǾƻƳ ²ƻǊǘƭŀǳǘ ƘŜǊ ƴǳǊ ŀǳŦ ŘƛŜ !ǳǎǿŀƘƭ ŘŜǎ DŜƘƛƭŦŜƴ ŀōǎǘŜƭƭǘ όΧύ ǳƴŘ ŘƛŜ [ŜƛǘǳƴƎ ŘŜǊ !ǳǎπ
ŦǸƘǊǳƴƎ ƴǳǊ ōŜƛ ŘŜǊ .ŜǎŎƘŀŦŦǳƴƎ Ǿƻƴ DŜǊŅǘǎŎƘŀŦǘŜƴ ǳƴŘ ±ƻǊǊƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎƘŜǊǊƴ ŜǊǿŅƘƴǘΣ ōŜπ
ǎǘŜƘǘ 9ƛƴƛƎƪŜƛǘ ŘŀǊǸōŜǊΣ Řŀǎǎ ŘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎƘŜǊǊƴ ƎŜƴŜǊŜƭƭ ŀǳŎƘ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ȊǳǊ ǎƻǊƎŦŅƭǘƛƎŜƴ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ǳƴŘ 
[ŜƛǘǳƴƎ ǘǊŜŦŦŜƴΦά4 
 
 
α!ƭƭŜǊŘƛƴƎǎ ƛǎǘ ƛƴ Ϡ уом !ōǎΦ м {Φ н ƴƛǊƎŜƴŘǎ Ǿƻƴ ŜƛƴŜǊ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎ ŘŜǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎƘŜǊǊƴ ȊǳǊ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ŘŜǎ 
DŜƘƛƭŦŜƴ ŘƛŜ wŜŘŜΣ ǿƛŜ ǎƛŜ ƘŜǳǘŜ ƴŜōŜƴ ŘŜƴ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ȊǳǊ !ǳǎǿŀƘƭ ǳƴŘ ȊǳǊ !ƴƭŜƛǘǳƴƎ ŀƭǎ ŘǊƛǘǘŜ 5ƛƳŜƴǎƛƻƴ ŘŜǊ 
{ƻǊƎŦŀƭǘǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ŘŜǎ tǊƛƴȊƛǇŀƭǎ ŀƴŜǊƪŀƴƴǘ ƛǎǘΦά5 
 
αDŜǊŀŘŜ ǿŜƎŜƴ ŘŜǊ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘŜƴ aǀƎƭƛŎƘƪŜƛǘŜƴ ŘŜǊ !ǳǎǿŀƘƭǇǊǸŦǳƴƎ ƛǎǘ ŘƛŜ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎ ŘŜǎ !ǊōŜƛǘƎŜōŜǊǎ ȊǳǊ 
«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ŘŜǎ DŜƘƛƭŦŜƴ Ǿƻƴ ƎǊƻǖŜǊ ǇǊŀƪǘƛǎŎƘŜǊ .ŜŘŜǳǘǳƴƎΦ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎƳŀǖƴŀƘƳŜƴ ǎƛƴŘ ōŜƛ .ŜǎŎƘŅŦπ
ǘƛƎǘŜƴΣ ŘƛŜ ƛƘǊŜ !ǊōŜƛǘ ƛƴ ŘŜǊ .ŜǘǊƛŜōǎǎǘŅǘǘŜ ŘŜǎ tǊƛƴȊƛǇŀƭǎ ǾŜǊǊƛŎƘǘŜƴΣ ƘŅǳŦƛƎ ŀǳŎƘ ƪƻǎǘŜƴƎǸƴǎǘƛƎ ŘǳǊŎƘȊǳŦǸƘǊŜƴΦ 
LƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ƭŅǎǎǘ ǎƛŎƘ ǎŎƘƻƴ ŘǳǊŎƘ aŀǖƴŀƘƳŜƴ ŘŜǊ vǳŀƭƛǘŅǘǎƪƻƴǘǊƻƭƭŜ ǾŜǊƘƛƴŘŜǊƴΣ Řŀǎǎ Ŝƛƴ DŜƘƛƭŦŜƴǾŜǊǎŀƎŜƴ 
Ȋǳ {ŎƘŅŘŜƴ ŀƴ ŘŜƴ wŜŎƘǘǎƎǸǘŜǊƴ ŜȄǘŜǊƴŜǊ 5ǊƛǘǘŜǊ ŦǸƘǊǘΦ {ƻǿŜƛǘ ŘƛŜǎ ƎŜǎŎƘƛŜƘǘΣ ǿŜǊŘŜƴ ŘƛŜ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ŘŜǎ Ϡ уом 
!ōǎΦ м {Φ н ǾƻǊŀǳǎƎŜǎŜǘȊǘŜƴ {ƻǊƎŦŀƭǘǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ƎƭŜƛŎƘǎŀƳ Ŝƴ Ǉŀǎǎŀƴǘ Ƴƛǘ ŜǊŦǸƭƭǘΦ 5ƛŜ DŜǊƛŎƘǘŜ ƘŀōŜƴ ǎƛŎƘ Ƴƛǘ ŘŜǊ 
CǊŀƎŜ ƳǀƎƭƛŎƘŜǊ ǳƴŘ ŀǳǎǊŜƛŎƘŜƴŘŜǊ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎƳŀǖƴŀƘƳŜƴ ŘŜǎƘŀƭō ǾƻǊ ŀƭƭŜƳ Ƴƛǘ .ƭƛŎƪ ŀǳŦ ǎƻƭŎƘŜ DŜƘƛƭŦŜƴ 
Ȋǳ ōŜŦŀǎǎŜƴΣ ŘƛŜ ŀǳǖŜǊƘŀƭō ŘŜǎ .ŜǘǊƛŜōǎƎŜƭŅƴŘŜǎ ŀǊōŜƛǘŜƴΣ ǿƻōŜƛ ǿƛŜŘŜǊǳƳ ŘƛŜ YǊŀŦǘŦŀƘǊŜǊ ŘƛŜ Ƴƛǘ !ōǎǘŀƴŘ 
ōŜŘŜǳǘǎŀƳǎǘŜ CŀƭƭƎǊǳǇǇŜ ŀǳǎƳŀŎƘŜƴΦά6 
 
YƻƳƳǘ ŘŜǊ tǊƛƴȊƛǇŀƭ ŘƛŜǎŜƴ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ƴƛŎƘǘ ƴŀŎƘΣ ǎƻ ƛǎǘ ƛƘƳ ƛƳ {ŎƘŀŘŜƴǎŦŀƭƭ ŜƛƴŜ ŘŜƴƪōŀǊŜ 9Ȅπ
ƪǳƭǇŀǘƛƻƴ ǾŜǊǿŜƘǊǘΥ  Ϡ уом !ōǎΦ м {ŀǘȊ м .D. ǎǘŀǘǳƛŜǊǘ ŜƛƴŜ ±ŜǊǎŎƘǳƭŘŜƴǎǾŜǊƳǳǘǳƴƎΣ ŘƛŜ ǾƻƳ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ Ȋǳ 
ǿƛŘŜǊƭŜƎŜƴ ƛǎǘΦ 
 

 
 
4 Zitat nach BeckOK BGB/Spindler BGB § 831 Rn. 28 (Fettdruck durch die Verfasser): 
5 Zitat nach MüKoBGB/Wagner BGB § 831 Rn. 34 
6 Zitat nach MüKoBGB/Wagner BGB § 831 Rn. 39 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  у Ǿƻƴ ст 

5ƛŜ CƻƭƎŜ ƛǎǘ ŜƛƴŜ ς ŀǳǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπDŜǎƛŎƘǘǎǇǳƴƪǘŜƴ Ȋǳ ǾŜǊƳŜƛŘŜƴŘŜ ς IŀŦǘǳƴƎΦ 
 
9ǎ ƛǎǘ ƴƻŎƘ ƪƭŀǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΣ Řŀǎǎ ǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ƛƘǊŜǊ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘ ȊǿŀǊ ƴƛŎƘǘ 
ŀƭǎ ±ŜǊǊƛŎƘǘǳƴƎǎƎŜƘƛƭŦŜƴ ƛƳ {ƛƴƴŜ ŘŜǎ Ϡ уом .D. ŀƴƎŜǎŜƘŜƴ ǿŜǊŘŜƴΦ7 
 
DƭŜƛŎƘǿƻƘƭ ŦƛƴŘŜƴ ŘƛŜ DǊǳƴŘǎŅǘȊŜ ŘŜǊ IŀŦǘǳƴƎ ŘŜǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊǎ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴŜƴ ŀǳŎƘ ƻŘŜǊ ŜǊǎǘ wŜŎƘǘ ōŜƛ 
9ƛƴǎŎƘŀƭǘǳƴƎ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜǊ !ƴǿŜƴŘǳƴƎΦ  
aƛǘǘƭŜǊǿŜƛƭŜ ƛǎǘ Ŝǎ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ŘŜǊ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŀƴ ŘƛŜ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ ŀƴ ŘƛŜ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ 
ŜƛƴŜǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎ ƧŜŘŜƴŦŀƭƭǎ ǳƴŀōŘƛƴƎōŀǊΣ ōŜƛ ŜƛƴŜǊ 9ƛƴǎŎƘŀƭǘǳƴƎ ŜȄǘŜǊƴŜǊΣ ǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊπ
ōǊƛƴƎŜǊ όǎŜƛ Ŝǎ ƛƳ ²ŜƎŜ ŘŜǎ hǳǘǎƻǳǊŎƛƴƎ ƪƭŀǎǎƛǎŎƘŜǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎŀǳŦƎŀōŜƴΣ ǎŜƛ Ŝǎ ŦǸǊ ŘŜƴ .ŜǊŜƛŎƘ ŘŜǊ ½ǳƭƛŜπ
ŦŜǊŜǊ ŀƭǎ αƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜϦ ±ŜǊǘǊŀƎǎǇŀǊǘƴŜǊύ ŘƛŜǎŜ ǎƻǊƎŦŅƭǘƛƎ ŀǳǎȊǳǿŅƘƭŜƴΣ Ȋǳ ƛƴǎǘǊǳƛŜǊŜƴ ǳƴŘ Ȋǳ ǸōŜǊǿŀŎƘŜƴΦ 
 
 

2.2 Ϡ уно .D. 

Ϡ уно {ŎƘŀŘŜƴǎŜǊǎŀǘȊǇŦƭƛŎƘǘ  
όмύ ²ŜǊ ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘ ƻŘŜǊ ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎ Řŀǎ [ŜōŜƴΣ ŘŜƴ YǀǊǇŜǊΣ ŘƛŜ DŜǎǳƴŘƘŜƛǘΣ ŘƛŜ CǊŜƛƘŜƛǘΣ Řŀǎ 9ƛƎŜƴǘǳƳ ƻŘŜǊ Ŝƛƴ 
ǎƻƴǎǘƛƎŜǎ wŜŎƘǘ ŜƛƴŜǎ ŀƴŘŜǊŜƴ ǿƛŘŜǊǊŜŎƘǘƭƛŎƘ ǾŜǊƭŜǘȊǘΣ ƛǎǘ ŘŜƳ ŀƴŘŜǊŜƴ ȊǳƳ 9ǊǎŀǘȊ ŘŜǎ ŘŀǊŀǳǎ ŜƴǘǎǘŜƘŜƴŘŜƴ 
{ŎƘŀŘŜƴǎ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΦ 
 
όнύ м5ƛŜ ƎƭŜƛŎƘŜ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎ ǘǊƛŦŦǘ ŘŜƴƧŜƴƛƎŜƴΣ ǿŜƭŎƘŜǊ ƎŜƎŜƴ Ŝƛƴ ŘŜƴ {ŎƘǳǘȊ ŜƛƴŜǎ ŀƴŘŜǊŜƴ ōŜȊǿŜŎƪŜƴŘŜƴ 
DŜǎŜǘȊŜǎ ǾŜǊǎǘǀǖǘΦ нLǎǘ ƴŀŎƘ ŘŜƳ LƴƘŀƭǘ ŘŜǎ DŜǎŜǘȊŜǎ Ŝƛƴ ±ŜǊǎǘƻǖ ƎŜƎŜƴ ŘƛŜǎŜǎ ŀǳŎƘ ƻƘƴŜ ±ŜǊǎŎƘǳƭŘŜƴ ƳǀƎƭƛŎƘΣ 
ǎƻ ǘǊƛǘǘ ŘƛŜ 9ǊǎŀǘȊǇŦƭƛŎƘǘ ƴǳǊ ƛƳ CŀƭƭŜ ŘŜǎ ±ŜǊǎŎƘǳƭŘŜƴǎ ŜƛƴΦ 

 
.ŜǎƻƴŘŜǊǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƛƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ Ƴƛǘ ŘŜƳ ƘƛŜǊ ōŜƘŀƴŘŜƭǘŜƴ ¦ƴǘŜǊǎǳŎƘǳƴƎǎƎŜƎŜƴǎǘŀƴŘ ŘǸǊŦǘŜ ŘƛŜ «ōŜǊπ
ǘǊŀƎǳƴƎ Ǿƻƴ ±ŜǊƪŜƘǊǎǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴΣ ŘƛŜ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ŘŜǎ Ϡ уно .D. ōŜǎǘŜƘŜƴΣ ŀǳŦ 5ǊƛǘǘŜ ǎŜƛƴΦ !ǳŎƘ ŘŀōŜƛ 
ǎƛƴŘ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ƛƳƳŀƴŜƴǘΦ  
 
IƛŜǊȊǳ ǎŎƘǊŜƛōǘ CǀǊǎǘŜǊΥ8 
α5ƛŜ ŘŜƳ «ōŜǊǘǊŀƎŜƴŘŜƴ ǾŜǊōƭŜƛōŜƴŘŜ ±ŜǊƪŜƘǊǎǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘ αǾŜǊŜƴƎǘά ǎƛŎƘ ŀǳŦ ŘƛŜ !ǳǎǿŀƘƭ ŜƛƴŜǎ ƎŜŜƛƎπ
ƴŜǘŜƴ YŀƴŘƛŘŀǘŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ «ōŜǊƴŀƘƳŜ ǳƴŘ ŘŜǎǎŜƴ ŀƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴŘŜ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ό.DI bW² нллсΣ осну wƴΦ ммύΤ 
όΧύΦ 5ŜǊ !ǳǎǿŀƘƭ ŘŜǊ αǊƛŎƘǘƛƎŜƴά tŜǊǎƻƴ ƪƻƳƳǘ ƛƴǎƻŦŜǊƴ ōŜǎƻƴŘŜǊŜ .ŜŘŜǳǘǳƴƎ ȊǳΣ Řŀǎǎ ŘŀƳƛǘ ŘƛŜ ŜƴǘǎŎƘŜƛπ
ŘŜƴŘŜ ²ŜƛŎƘŜ ŦǸǊ ŘƛŜ ǎƻǊƎŦŅƭǘƛƎŜ !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ǸōŜǊǘǊŀƎŜƴŜƴ ±ŜǊƪŜƘǊǎǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ǳƴŘ ŘŀƳƛǘ ȊǳƎƭŜƛŎƘ 
ŦǸǊ ŘŜƴ ¦ƳŦŀƴƎ ŘŜǊ ŀƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴŘ ƴƻǘǿŜƴŘƛƎŜƴ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ƎŜǎǘŜƭƭǘ ǿƛǊŘΥ WŜ ōŜǎǎŜǊ ŘƛŜ !ǳǎǿŀƘƭΣ ŘŜǎǘƻ ƎŜǊƛƴπ
ƎŜǊ ǿƛǊŘ ǊŜƎŜƭƳŅǖƛƎ ŘƛŜ ƴŀŎƘŦƻƭƎŜƴŘŜ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ǎŜƛƴ ƳǸǎǎŜƴΦ 9ƛƴŜ ǎŎƘƭŜŎƘǘŜ ²ŀƘƭ ƘƛƴƎŜƎŜƴ ōŜŘŀǊŦ ŜƛƴŜǊ 
ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘ ƛƴǘŜƴǎƛǾŜǊŜƴ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎΣ ǳƳ ƎƎŦΦ CŜƘƭŜǊ ƴƻŎƘ ƪƻǊǊƛƎƛŜǊŜƴ Ȋǳ ƪǀƴƴŜƴ ς Ŧŀƭƭǎ ŘŜǊ «ōŜǊǘǊŀƎŜƴŘŜ 
ŘƛŜ ŘŀȊǳ ƴƻǘǿŜƴŘƛƎŜƴ 9ƛƴǿƛǊƪǳƴƎǎƳǀƎƭƛŎƘƪŜƛǘŜƴ ōŜǎƛǘȊǘΦ όΧύ 5ƛŜ !ǳŦǎƛŎƘǘ ǸōŜǊ ŘŜƴ ŜƛƴƳŀƭ !ǳǎƎŜǿŅƘƭǘŜƴ ōŜπ
ǎǘŜƘǘ ŀƭƭƎŜƳŜƛƴ ƛƴ ŜƛƴŜǊ ŦƻǊǘƭŀǳŦŜƴŘŜƴ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǘŅǘƛƎƪŜƛǘ ό.DI bW² мфтнΣ монм ώмонн ŦΦϐύΣ ŘƛŜ ŘŜƳ «ōŜǊπ
ǘǊŀƎŜƴŘŜƴ ŜǊƳǀƎƭƛŎƘǘΣ ŘƛŜ ǎƻǊƎŦŅƭǘƛƎŜ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ ŘŜǊ Ǿƻƴ ƛƘƳ ǾŜǊƭŀƎŜǊǘŜƴ ±ŜǊƪŜƘǊǎǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ 
«ōŜǊƴŜƘƳŜǊ ǎƛŎƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴ ǳƴŘ ƴƻǘŦŀƭƭǎ ǎŜƭōǎǘ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎ ŜƛƴƎǊŜƛŦŜƴ Ȋǳ ƪǀƴƴŜƴΦά 
 
{ƻŦŜǊƴ ŀƭǎƻ όŀǳŎƘύ ±ŜǊƪŜƘǊǎǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ǸōŜǊǘǊŀƎŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ς ǿƛŜ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ŘƛŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ Ǿƻƴ 
{ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎŀƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ȊǳǊ ±ŜǊƳŜƛŘǳƴƎ ŘŜǊ DŜŦŀƘǊ ŦǸǊ [Ŝƛō ǳƴŘ [ŜōŜƴ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ŘŜǊ ŜȄǘŜǊƴ ŜǊōǊŀŎƘǘŜƴ 
[ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ π ƛǎǘ ŘŀōŜƛ ŀǳŎƘ ŜƛƴŜ ƛƴǘŜƴǎƛǾŜ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎ ¢ŅǘƛƎŜƴ ȊǿƛƴƎŜƴŘ ƴǀǘƛƎΣ ǳƳ ŜƛƎŜƴŜ IŀŦπ
ǘǳƴƎǎǊƛǎƛƪŜƴ Ȋǳ ǾŜǊƳƛƴŘŜǊƴΦ   
 
 
 
7 Vgl. Schulze-Ansgar in Staudinger, Bürgerliches Gesetzbuch, 9. Auflage 2017, § 831 Rn. 7. 
8 Bamberger/Roth-Förster, Beck'scher Online-Kommentar BGB, 41. Edition, Stand: 01.11.2016 zu § 823 Rn 357 ς 361 (Fettdruck durch 
Verfasser) 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  ф Ǿƻƴ ст 

9ƛƴŜ ǎƻƭŎƘŜ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ǿǸǊŘŜ ƛƴ ŘŜǊ tǊŀȄƛǎ ǎƻȊƛŀƭǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎπ κǎǘǊŀŦπ κŀǊōŜƛǘǎǊŜŎƘǘƭƛŎƘŜƴ tǊŀȄƛǎ ƎŜƭŜƎŜƴǘπ
ƭƛŎƘ ƧŜŘƻŎƘ ǿƛŜŘŜǊǳƳ ς ŦŅƭǎŎƘƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ όΗύ ōŜƛ ǾŜǊƪǸǊȊǘŜǊ .ŜǘǊŀŎƘǘǳƴƎ ς ŀƭǎ LƴŘƛȊ ŦǸǊ Ŝƛƴ ŀƴƎŜōƭƛŎƘŜǎ α²Ŝƛπ
ǎǳƴƎǎǾŜǊƘŅƭǘƴƛǎά ǳƴŘ α9ƛƴƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ƛƴ ŘƛŜ ōŜǘǊƛŜōƭƛŎƘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴά ƎŜǎŜƘŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ƪǀƴƴŜƴΣ ǿŀǎ ŜƛƴŜ ƛƴπ
ƪƻǊǊŜƪǘŜ ǊŜŎƘǘƭƛŎƘŜ .ŜǳǊǘŜƛƭǳƴƎ ŘŀǊǎǘŜƭƭŜƴ ǿǸǊŘŜΦ 
 
&ƘƴƭƛŎƘŜǎ Ǝƛƭǘ ŀǳŎƘ ŦǸǊ ŘŜƴ .ŜǊŜƛŎƘ ŘŜǊ ŀǳǎ Ϡ уно !ōǎΦ м .D. ŀōƎŜƭŜƛǘŜǘŜƴ tǊƻŘǳƪǘƘŀŦǘǳƴƎΥ .ŜǎƻƴŘŜǊǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ 
ŜǊǎŎƘŜƛƴǘ ƛƴ ŘƛŜǎŜƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ ŘƛŜ IŀŦǘǳƴƎ ŦǸǊ CŀōǊƛƪŀǘƛƻƴǎŦŜƘƭŜǊ όα!ǳǎǊŜƛǖŜǊάύΦ DǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ƘŀŦǘŜǘ Ŝƛƴ 
IŜǊǎǘŜƭƭŜǊ ŦǸǊ ǎƻƭŎƘŜ CŀōǊƛƪŀǘƛƻƴǎŦŜƘƭŜǊ ǎŜƛƴŜǎ ½ǳƭƛŜŦŜǊŜǊǎ Řŀƴƴ ƴƛŎƘǘΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊ CŜƘƭŜǊ όŦǸǊ ŘŜƴ IŜǊǎǘŜƭƭŜǊύ ǘǊƻǘȊ 
ŀƭƭŜǊ ȊǳƳǳǘōŀǊŜƴ ±ƻǊƪŜƘǊǳƴƎŜƴ ǳƴǾŜǊƳŜƛŘōŀǊ ǿŀǊΦ  
 
 
α5ƛŜ 5ŀǊƭŜƎǳƴƎǎπ ǳƴŘ .ŜǿŜƛǎƭŀǎǘ ƘƛŜǊŦǸǊ ǘǊŅƎǘ ŘŜǊ IŜǊǎǘŜƭƭŜǊΦ 9Ǌ ƪŀƴƴ ŘŜƴ 9ƴǘƭŀǎǘǳƴƎǎōŜǿŜƛǎ ŘŀŘǳǊŎƘ ŦǸƘǊŜƴΣ 
Řŀǎǎ ŜǊ ƴŀŎƘǿŜƛǎǘΣ Řŀǎǎ ŜǊ ŘŜƴ ½ǳƭƛŜŦŜǊŜǊ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖ ŀǳǎƎŜǿŅƘƭǘ ǳƴŘ ŘŀōŜƛ ŘŜƴ tǊƻŘǳƪǘƛƻƴǎǇǊƻȊŜǎǎ ǸōŜǊπ
ǇǊǸŦǘΣ ǸōŜǊǿŀŎƘǘ ǳƴŘ ǎƛŎƘŜǊƎŜǎǘŜƭƭǘ ƘŀǘΣ Řŀǎǎ ŜƛƴŜ ½ŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǳƴƎ ŘŜǎ .ŀǳǘŜƛƭǎ ǾƻǊƭƛŜƎǘΣ ǳƴŘ Ŝƛƴ ŀƴŜǊƪŀƴƴǘŜǎ 
vǳŀƭƛǘŅǘǎǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǎȅǎǘŜƳ ōŜƛ ŘŜǊ 9ƛƴƎŀƴƎǎƪƻƴǘǊƻƭƭŜ ŜƛƴƎŜŦǸƘǊǘ ƘŀǘΦά9 
 
Lƴ ǎǇŜȊƛŜƭƭŜƴ ōǊŀƴŎƘŜƴǎǇŜȊƛŦƛǎŎƘŜƴ wŜƎŜƭǳƴƎŜƴΣ ȊΦ .Φ ƛƳ .ŜǊŜƛŎƘ ŘŜǊ αIŜǊǎǘŜƭƭǳƴƎά Ǿƻƴ [ŜōŜƴǎƳƛǘǘŜƭƴ ōŜǎǘŜƘŜƴ 
ǿŜƛǘŜǊŜ ǳƴŘ ƴƻŎƘ ǘƛŜŦƎǊŜƛŦŜƴŘŜǊŜ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ŦǸǊ ŘŜƴ IŜǊǎǘŜƭƭŜǊΦ  
 
5ƛŜǎŜ ŜǊƎŜōŜƴ ǎƛŎƘ ǎƻǿƻƘƭ  
 
όмύ ŀǳǎ ŘŜƴ ŜǳǊƻǇŀǊŜŎƘǘƭƛŎƘŜƴ ōȊǿΦ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ ±ƻǊƎŀōŜƴΣ ǿƛŜ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ŘŜǊ 9DπIȅƎƛŜƴŜǾŜǊƻǊŘƴǳƴƎ ±h 
ό9Dύ bǊΦ урнκнллп ƻŘŜǊ ŘŜǊ [ŜōŜƴǎƳƛǘǘŜƭπLƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎǾŜǊƻǊŘƴǳƴƎ ±h ό9¦ύ bǊΦ ммсфκнлмм ǎƻǿƛŜ ȊŀƘƭǊŜƛŎƘŜǊ 
ǿŜƛǘŜǊŜǊ ±ŜǊƻǊŘƴǳƴƎŜƴ ǎƻǿƛŜ  
 
όнύ ŀǳǎ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ wŜƎŜƭǳƴƎŜƴ ό[ŜōŜƴǎƳƛǘǘŜƭπΣ .ŜŘŀǊŦǎƎŜƎŜƴǎǘŅƴŘŜπ ǳƴŘ CǳǘǘŜǊƳƛǘǘŜƭƎŜǎŜǘȊōǳŎƘά π [CD.ύ  
 
όоύ ŀƭǎ ŀǳŎƘ ŀǳǎ ŘŜǊ ǳΦ ¦Φ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘ Ƴƛǘ YǳƴŘŜƴ ƻŘŜǊ ½ŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊŜǊ ŜƛƴƎŜƎŀƴƎŜƴŜƴ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎ ȊǳǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ 
Ǿƻƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ƎŜƳŅǖ ōǊŀƴŎƘŜƴǸōƭƛŎƘŜǊ {ƛŜƎŜƭΣ ½ŜǊǘƛŦƛƪŀǘŜ ǳƴŘ ±ƻǊƎŜƘŜƴǎǿŜƛǎŜƴ όȊΦ.Φ LC{ CƻƻŘΣ Dƭƻōŀƭ DΦ!ΦtΦΣ 
I!//t π IŀȊŀǊŘ !ƴŀƭȅǎƛǎ ŀƴŘ /ǊƛǘƛŎŀƭ /ƻƴǘǊƻƭ tƻƛƴǘǎΣ ŜǘŎΧύΦ 
  

 
 
9 Zitat aus Geigel-Wellner, Haftpflichtprozess, 27. Auflage 2015, 14. Kapitel. Anwendungsfälle des § 823 Abs. 1 BGB, Rn. 274 
(Fettdruck durch die Verfasser). 
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{ŜƛǘŜ  мл Ǿƻƴ ст 

2.3 Ϡ мол h²ƛD ƛ±ƳΦ Ϡ ол h²ƛD 

 
Ϡ мол ώ±ŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŘŜǊ !ǳŦǎƛŎƘǘǎǇŦƭƛŎƘǘ ƛƴ .ŜǘǊƛŜōŜƴ ǳƴŘ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴϐ 
 
(1) м²ŜǊ ŀƭǎ LƴƘŀōŜǊ ŜƛƴŜǎ .ŜǘǊƛŜōŜǎ ƻŘŜǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎ ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘ ƻŘŜǊ ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎ ŘƛŜ !ǳŦǎƛŎƘǘǎπƳŀǖƴŀƘƳŜƴ 

ǳƴǘŜǊƭŅǖǘΣ ŘƛŜ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘ ǎƛƴŘΣ ǳƳ ƛƴ ŘŜƳ .ŜǘǊƛŜō ƻŘŜǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ½ǳǿƛŘŜǊƘŀƴŘƭǳƴƎŜƴ ƎŜƎŜƴ tŦƭƛŎƘǘŜƴ 

Ȋǳ ǾŜǊƘƛƴŘŜǊƴΣ ŘƛŜ ŘŜƴ LƴƘŀōŜǊ ǘǊŜŦŦŜƴ ǳƴŘ ŘŜǊŜƴ ±ŜǊƭŜǘȊǳƴƎ Ƴƛǘ {ǘǊŀŦŜ ƻŘŜǊ DŜƭŘōǳǖŜ ōŜŘǊƻƘǘ ƛǎǘΣ ƘŀƴŘŜƭǘ 

ƻǊŘƴǳƴƎǎǿƛŘǊƛƎΣ ǿŜƴƴ ŜƛƴŜ ǎƻƭŎƘŜ ½ǳǿƛŘŜǊƘŀƴŘƭǳƴƎ ōŜƎŀƴƎŜƴ ǿƛǊŘΣ ŘƛŜ ŘǳǊŎƘ ƎŜƘǀπǊƛƎŜ !ǳŦǎƛŎƘǘ ǾŜǊƘƛƴπ

ŘŜǊǘ ƻŘŜǊ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘ ŜǊǎŎƘǿŜǊǘ ǿƻǊŘŜƴ ǿŅǊŜΦ н½ǳ ŘŜƴ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ !ǳŦǎƛŎƘǘǎƳŀǖπƴŀƘƳŜƴ ƎŜƘǀǊŜƴ ŀǳŎƘ 

ŘƛŜ .ŜǎǘŜƭƭǳƴƎΣ ǎƻǊƎŦŅƭǘƛƎŜ !ǳǎǿŀƘƭ ǳƴŘ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ !ǳŦǎƛŎƘǘǎǇŜǊǎƻƴŜƴΦ 

 
(2)  .ŜǘǊƛŜō ƻŘŜǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ƛƳ {ƛƴƴŜ ŘŜǎ !ōǎŀǘȊŜǎ м ƛǎǘ ŀǳŎƘ Řŀǎ ǀŦŦŜƴǘƭƛŎƘŜ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴΦ 

 
(3) м5ƛŜ hǊŘƴǳƴƎǎǿƛŘǊƛƎƪŜƛǘ ƪŀƴƴΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ Ƴƛǘ {ǘǊŀŦŜ ōŜŘǊƻƘǘ ƛǎǘΣ Ƴƛǘ ŜƛƴŜǊ DŜƭŘōǳǖŜ ōƛǎ Ȋǳ 

ŜƛƴŜǊ aƛƭƭƛƻƴ 9ǳǊƻ ƎŜŀƘƴŘŜǘ ǿŜǊŘŜƴΦ нϠ ол !ōǎŀǘȊ н {ŀǘȊ о ƛǎǘ ŀƴȊǳǿŜƴŘŜƴΦ оLǎǘ ŘƛŜ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘπȊǳƴƎ Ƴƛǘ 

DŜƭŘōǳǖŜ ōŜŘǊƻƘǘΣ ǎƻ ōŜǎǘƛƳƳǘ ǎƛŎƘ Řŀǎ IǀŎƘǎǘƳŀǖ ŘŜǊ DŜƭŘōǳǖŜ ǿŜƎŜƴ ŘŜǊ !ǳŦǎƛŎƘǘǎǇŦƭƛŎƘǘπǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ 

ƴŀŎƘ ŘŜƳ ŦǸǊ ŘƛŜ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŀƴƎŜŘǊƻƘǘŜƴ IǀŎƘǎǘƳŀǖ ŘŜǊ DŜƭŘōǳǖŜΦ п{ŀǘȊ о Ǝƛƭǘ ŀǳŎƘ ƛƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǊ 

tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎΣ ŘƛŜ ƎƭŜƛŎƘȊŜƛǘƛƎ Ƴƛǘ {ǘǊŀŦŜ ǳƴŘ DŜƭŘōǳǖŜ ōŜŘǊƻƘǘ ƛǎǘΣ ǿŜƴƴ Řŀǎ ŦǸǊ ŘƛŜ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ 

ŀƴƎŜŘǊƻƘǘŜ IǀŎƘǎǘƳŀǖ ŘŜǊ DŜƭŘōǳǖŜ Řŀǎ IǀŎƘǎǘƳŀǖ ƴŀŎƘ {ŀǘȊ м ǸōŜǊǎǘŜƛƎǘΦ 

 
Ϡ ол h²ƛD ōŜǎǘƛƳƳǘ ǎƻŘŀƴƴ ŘƛŜ ±ƻǊŀǳǎǎŜǘȊǳƴƎŜƴΣ ǳƴǘŜǊ ŘŜƴŜƴ ŜƛƴŜ DŜƭŘōǳǖŜ ǾŜǊƘŅƴƎǘ ǿŜǊŘŜƴ ƪŀƴƴΦ 
 
α{ŎƘƻƴ ǿŜƎŜƴ ŘŜǊ ŜǊƘŜōƭƛŎƘŜƴ .ǳǖƎŜƭŘŘǊƻƘǳƴƎ ƎŜƎŜƴ Řŀǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ Ƙŀǘ ŘƛŜǎŜǎ Ŝƛƴ ŜǾƛŘŜƴǘŜǎ ǳƴŘ ƳŀǎǎƛǾŜǎ 
LƴǘŜǊŜǎǎŜ ŘŀǊŀƴΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ !ǳŦǎƛŎƘǘǎƳŀǖƴŀƘƳŜƴ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦά10 
 
5ƛŜ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ŀǳǎ Ϡ мол h²ƛD ǳƳŦŀǎǎŜƴ ŘŀƳƛǘ ŀǳŎƘ ŘƛŜ {ƻǊƎŜ ŦǸǊ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎǳƴƎ ŘǳǊŎƘ 
ŜȄǘŜǊƴŜ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊΦ 5ƛŜǎ ǿƛŜŘŜǊǳƳ ƛǎǘ ƴǳǊ ŘǳǊŎƘ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƻǊƛǎŎƘŜ aŀǖƴŀƘƳŜƴ 
όȊΦ.Φ αYƴƻǿ ȅƻǳǊ ǎǳǇǇƭƛŜǊάΣ ŜǘŎΦύ ǎƛŎƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΦ 
 
 

2.4 Ϡ нту .D.Σ Ϡ ом .D.Σ Ϡ пну ID. 

Ϡ нту {Φ м .D.Υ  
 

5ŜǊ {ŎƘǳƭŘƴŜǊ Ƙŀǘ Ŝƛƴ ±ŜǊǎŎƘǳƭŘŜƴ ǎŜƛƴŜǎ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊǘǊŜǘŜǊǎ ǳƴŘ ŘŜǊ tŜǊǎƻƴŜƴΣ ŘŜǊŜƴ ŜǊ ǎƛŎƘ ȊǳǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ 
ǎŜƛƴŜǊ ±ŜǊōƛƴŘƭƛŎƘƪŜƛǘ ōŜŘƛŜƴǘΣ ƛƴ ƎƭŜƛŎƘŜƳ ¦ƳŦŀƴƎ Ȋǳ ǾŜǊǘǊŜǘŜƴ ǿƛŜ ŜƛƎŜƴŜǎ ±ŜǊǎŎƘǳƭŘŜƴΦ 

 
Ϡ ом .D.Υ 
 

5ŜǊ ±ŜǊŜƛƴ ƛǎǘ ŦǸǊ ŘŜƴ {ŎƘŀŘŜƴ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘΣ ŘŜƴ ŘŜǊ ±ƻǊǎǘŀƴŘΣ Ŝƛƴ aƛǘƎƭƛŜŘ ŘŜǎ ±ƻǊǎǘŀƴŘǎ ƻŘŜǊ Ŝƛƴ ŀƴŘŜǊŜǊ 
ǾŜǊŦŀǎǎǳƴƎǎƳŅǖƛƎ ōŜǊǳŦŜƴŜǊ ±ŜǊǘǊŜǘŜǊ ŘǳǊŎƘ ŜƛƴŜ ƛƴ !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ƛƘƳ ȊǳǎǘŜƘŜƴŘŜƴ ±ŜǊǊƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ōŜƎŀƴπ
ƎŜƴŜΣ ȊǳƳ {ŎƘŀŘŜƴǎŜǊǎŀǘȊ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜƴŘŜ IŀƴŘƭǳƴƎ ŜƛƴŜƳ 5ǊƛǘǘŜƴ ȊǳŦǸƎǘΦ 

 

 
 
10 Hauschka/Moosmayer/Lösler-Pelz, Corporate Compliance, 3. Auflage 2016,  § 5. Strafrechtliche und zivilrechtliche Auf-
sichtspflicht, Rn. 3  



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  мм Ǿƻƴ ст 

Ϡ пну ID.Υ 
 

5ŜǊ CǊŀŎƘǘŦǸƘǊŜǊ Ƙŀǘ IŀƴŘƭǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ¦ƴǘŜǊƭŀǎǎǳƴƎŜƴ ǎŜƛƴŜǊ [ŜǳǘŜ ƛƴ ƎƭŜƛŎƘŜƳ ¦ƳŦŀƴƎŜ Ȋǳ ǾŜǊǘǊŜǘŜƴ ǿƛŜ Ŝƛπ
ƎŜƴŜ IŀƴŘƭǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ¦ƴǘŜǊƭŀǎǎǳƴƎŜƴΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ [ŜǳǘŜ ƛƴ !ǳǎǸōǳƴƎ ƛƘǊŜǊ ±ŜǊǊƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ƘŀƴŘŜƭƴΦ DƭŜƛŎƘŜǎ Ǝƛƭǘ 
ŦǸǊ IŀƴŘƭǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ¦ƴǘŜǊƭŀǎǎǳƴƎŜƴ ŀƴŘŜǊŜǊ tŜǊǎƻƴŜƴΣ ŘŜǊŜƴ ŜǊ ǎƛŎƘ ōŜƛ !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ōŜŘƛŜƴǘΦ 

 
5ƛŜǎŜ bƻǊƳŜƴ όϠ нту .D.κϠ пну ID.ύ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŜǊŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴŜƴ ƴƛŎƘǘ ȊǿƛǎŎƘŜƴ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜƴ ǳƴŘ 
bƛŎƘǘǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜƴΦ 
 
5ƛŜ vǳƛƴǘŜǎǎŜƴȊ ǳƴŘ ŘŜǊ DǊǳƴŘƎŜŘŀƴƪŜ ŘŜǊ ƛƴ Ϡ нту .D.Σ Ϡ ом .D. ǎƻǿƛŜ Ϡ пну ID. Ȋǳ ŦƛƴŘŜƴŘŜƴ wŜƎŜƭǳƴƎŜƴ 
ƭŅǎǎǘ ǎƛŎƘ ŀƭǎƻ ς ǾŜǊŜƛƴŦŀŎƘǘ ς ȊǳǎŀƳƳŜƴŦŀǎǎŜƴΥ α9ǎ ōŜǎǘŜƘǘ ƎǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ŘƛŜ aǀƎƭƛŎƘƪŜƛǘ ŜƛƴŜǊ IŀŦǘǳƴƎΣ Ŧŀƭƭǎ 
5ǊƛǘǘŜ ŜƛƴƎŜǎŜǘȊǘ ǿŜǊŘŜƴΣ Řŀ ŦǊŜƳŘŜǎ ±ŜǊǎŎƘǳƭŘŜƴ ȊǳƎŜǊŜŎƘƴŜǘ ǿƛǊŘΦά 
 
α!ǳŎƘ ǎŜƭōǎǘŅƴŘƛƎŜ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊ ƪǀƴƴŜƴ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎǎƎŜƘƛƭŦŜƴ ǎŜƛƴΣ όΦΦΦύΦ 5ƛŜǎ ƛǎǘ ŀƴŘŜǊǎ ŀƭǎ ōŜƛ Ϡ уомΣ ƘƛŜǊŀƴ 
ȊŜƛƎǘ ǎƛŎƘ ŀǳŎƘ Ŝƛƴ ǿƛŎƘǘƛƎŜǊ ¦ƴǘŜǊǎŎƘƛŜŘ ȊǿƛǎŎƘŜƴ ōŜƛŘŜƴ wŜƎŜƭǳƴƎŜƴΥ {ƻƭƭ ŘŜǊ ±ŜǊǘǊŀƎǎǇŀǊǘƴŜǊ ƻǇǘƛƳŀƭ ƎŜπ
ǿŅƘƭǘ ǿŜǊŘŜƴ ƪǀƴƴŜƴΣ Ƴǳǎǎ ƛƘƳ ƎǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ŘƛŜ ±ŜǊƭŀƎŜǊǳƴƎ ŘŜǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ ŀǳŦ ŀƴŘŜǊŜ ȊǳƎŜǊŜŎƘƴŜǘ ǿŜǊπ
ŘŜƴΣ ŀǳŎƘ ŀǳŦ {ŜƭōǎǘŅƴŘƛƎŜΣ ŘƛŜ ŘŜǊ DƭŅǳōƛƎŜǊ ƴƛŎƘǘ ƎŜǿŅƘƭǘ ƘŀǘΦά11 
 
5ŜƴƪƭƻƎƛǎŎƘ ŜǊƎƛōǘ ǎƛŎƘ ǿƛŜŘŜǊǳƳ ŀǳǎ ŘƛŜǎŜƳ IŀŦǘǳƴƎǎǊƛǎƛƪƻ ƘŜǊŀǳǎ ŘƛŜ bƻǘǿŜƴŘƛƎƪŜƛǘΣ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘ ŜƛƴƎŜπ
ǎŜǘȊǘŜ 5ǊƛǘǘŜ ς ŜƎŀƭ ƻō ǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊ ƻŘŜǊ ŀƴƎŜǎǘŜƭƭǘŜ !ǊōŜƛǘƴŜƘƳŜǊ ς ƛƴǘŜƴǎƛǾ Ȋǳ ǸōŜǊǿŀŎƘŜƴΦ 
bǳǊ ǎƻ ƪŀƴƴ ŘŜǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊ ǿƛǊƪǎŀƳ wŜƎǊŜǎǎŀƴǎǇǊǸŎƘŜ ǾŜǊƳŜƛŘŜƴΦ 
 
 

2.5 Ϡ он ±!D ό±ŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎōǊŀƴŎƘŜύ  

5ƛŜ tŦƭƛŎƘǘ ȊǳǊ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ŜȄǘŜǊƴŜǊΣ ǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎŜǊ όα!ǳǎƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎάύ ƛǎǘ ƳƛǘǘƭŜǊǿŜƛƭŜ 
ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ƴǳǊ ƛƴ ŘŜǊ wŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎΣ ǎƻƴŘŜǊƴ ŀǳŎƘ ƛƴ ŘŜǊ DŜǎŜǘȊƎŜōǳƴƎ ŀƭǎ ȊǿƛƴƎŜƴŘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎǇŦƭƛŎƘǘ 
ǾŜǊŀƴƪŜǊǘΣ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ƛƴ  Ϡ он ±!DΥ12 
 
 

(1)  9ƛƴ όΧύǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴΣ Řŀǎ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ƻŘŜǊ όΧύǘŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴ ŀǳǎƎƭƛŜŘŜǊǘΣ ōƭŜƛōǘ ŦǸǊ ŘƛŜ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ ŀƭƭŜǊ ŀǳŦπ

ǎƛŎƘǘǎǊŜŎƘǘƭƛŎƘŜƴ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ǳƴŘ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘΦ 

 
(2) м5ǳǊŎƘ ŘƛŜ !ǳǎƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ŘǸǊŦŜƴ ŘƛŜ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜ !ǳǎŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ŀǳǎƎŜƎƭƛŜŘŜǊǘŜƴ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ǳƴŘ 

όΧύǘŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴΣ ŘƛŜ {ǘŜǳŜǊǳƴƎǎπ ǳƴŘ YƻƴǘǊƻƭƭƳǀƎƭƛŎƘƪŜƛǘŜƴ ŘŜǎ ±ƻǊǎǘŀƴŘǎ ǎƻǿƛŜ ŘƛŜ tǊǸŦǳƴƎǎπ ǳƴŘ YƻƴǘǊƻƭƭπ

ǊŜŎƘǘŜ ŘŜǊ !ǳŦǎƛŎƘǘǎōŜƘǀǊŘŜ ƴƛŎƘǘ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǘ ǿŜǊŘŜƴΦ нLƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ Ƙŀǘ Řŀǎ ŀǳǎƎƭƛŜŘŜǊƴŘŜ ¦ƴǘŜǊƴŜƘπ

ƳŜƴ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ ŘŜǊ Ǿƻƴ ŘŜǊ !ǳǎƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ōŜǘǊƻŦŦŜƴŜƴ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ǳƴŘ όΧύǘŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴ ǎƛŎƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΣ Řŀǎǎ 

 
1. Řŀǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǎŜƭōǎǘΣ ǎŜƛƴŜ !ōǎŎƘƭǳǎǎǇǊǸŦŜǊ ǳƴŘ ŘƛŜ !ǳŦǎƛŎƘǘǎōŜƘǀǊŘŜ ŀǳŦ ŀƭƭŜ 5ŀǘŜƴ ȊǳƎǊŜƛŦŜƴ ƪǀƴπ

ƴŜƴΣ 

2. ŘŜǊ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘŜǊ Ƴƛǘ ŘŜǊ !ǳŦǎƛŎƘǘǎōŜƘǀǊŘŜ ȊǳǎŀƳƳŜƴŀǊōŜƛǘŜǘ ǳƴŘ 

3. ŘƛŜ !ǳŦǎƛŎƘǘǎōŜƘǀǊŘŜ ½ǳƎŀƴƎǎǊŜŎƘǘŜ Ȋǳ ŘŜƴ wŅǳƳŜƴ ŘŜǎ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘŜǊǎ ŜǊƘŅƭǘΣ ŘƛŜ ǎƛŜ ǎŜƭōǎǘ ƻŘŜǊ ŘǳǊŎƘ 

5ǊƛǘǘŜ ŀǳǎǸōŜƴ ƪŀƴƴΦ 

 

 
 
11 Münchener Kommentar zum BGB-Grundmann, 7. Auflage 2016, § 278 Rn. 45 (Fettdruck durch Verfasser) 
12 Vgl. hierzu Scherer / Fruth (Hrsg.), Anlagenteil zu Governancemanagement Band II 2016, S. 242 ff. 



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  мн Ǿƻƴ ст 

(3) .Ŝƛ ŘŜǊ !ǳǎƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ǿƛŎƘǘƛƎŜǊ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ǳƴŘ όΧύǘŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴ ƘŀōŜƴ όΧύǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ŀǳǖŜǊŘŜƳ ǎƛŎƘŜǊπ

ȊǳǎǘŜƭƭŜƴΣ Řŀǎǎ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜ .ŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ ŘŜǊ vǳŀƭƛǘŅǘ ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ ŜƛƴŜ ǸōŜǊƳŅπ

ǖƛƎŜ {ǘŜƛƎŜǊǳƴƎ ŘŜǎ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŜƭƭŜƴ wƛǎƛƪƻǎ ǎƻǿƛŜ ŜƛƴŜ DŜŦŅƘǊŘǳƴƎ ŘŜǊ ƪƻƴǘƛƴǳƛŜǊƭƛŎƘŜƴ ǳƴŘ ȊǳŦǊƛŜŘŜƴπ

ǎǘŜƭƭŜƴŘŜƴ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎ όΧύǾŜǊƳƛŜŘŜƴ ǿŜǊŘŜƴΦ 

 
(4) м5ŀǎ ŀǳǎƎƭƛŜŘŜǊƴŘŜ όΧύǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ Ƙŀǘ ǎƛŎƘ ŘƛŜ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ !ǳǎƪǳƴŦǘǎπ ǳƴŘ ²ŜƛǎǳƴƎǎǊŜŎƘǘŜ ǾŜǊǘǊŀƎπ

ƭƛŎƘ Ȋǳ ǎƛŎƘŜǊƴ ǳƴŘ ŘƛŜ ŀǳǎƎŜƎƭƛŜŘŜǊǘŜƴ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ǳƴŘ όΧύǘŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴ ƛƴ ǎŜƛƴ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŜƛƴȊǳōŜπ

ȊƛŜƘŜƴ όΧύ  

 

 

2.6 Ϡ нрŀ Y²D 

Ϡ нрŀ ώмϐ .ŜǎƻƴŘŜǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƻǊƛǎŎƘŜ tŦƭƛŎƘǘŜƴΤ ±ŜǊƻǊŘƴǳƴƎǎŜǊƳŅŎƘǘƛƎǳƴƎ 
 
(1) м9ƛƴ Lƴǎǘƛǘǳǘ Ƴǳǎǎ ǸōŜǊ ŜƛƴŜ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǾŜǊŦǸƎŜƴΣ ŘƛŜ ŘƛŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŘŜǊ ǾƻƳ 

Lƴǎǘƛǘǳǘ Ȋǳ ōŜŀŎƘǘŜƴŘŜƴ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ŘŜǊ ōŜǘǊƛŜōǎǿƛǊǘǎŎƘŀŦǘƭƛŎƘŜƴ bƻǘǿŜƴŘƛƎƪŜƛǘŜƴ ƎŜπ

ǿŅƘǊƭŜƛǎǘŜǘΦ н5ƛŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎƭŜƛǘŜǊ ǎƛƴŘ ŦǸǊ ŘƛŜ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Lƴǎǘƛǘǳǘǎ ǾŜǊŀƴǘπ

ǿƻǊǘƭƛŎƘΤ ǎƛŜ ƘŀōŜƴ ŘƛŜ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ aŀǖƴŀƘƳŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ !ǳǎŀǊōŜƛǘǳƴƎ ŘŜǊ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘǎƛƴǘŜǊπ

ƴŜƴ ±ƻǊƎŀōŜƴ Ȋǳ ŜǊƎǊŜƛŦŜƴΣ ǎƻŦŜǊƴ ƴƛŎƘǘ Řŀǎ ±ŜǊǿŀƭǘǳƴƎǎπ ƻŘŜǊ !ǳŦǎƛŎƘǘǎƻǊƎŀƴ ŜƴǘǎŎƘŜƛŘŜǘΦ о9ƛƴŜ ƻǊŘπ

ƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ƴǳǎǎ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ Ŝƛƴ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜǎ ǳƴŘ ǿƛǊƪǎŀƳŜǎ wƛǎƛƪƻƳŀπ

ƴŀƎŜƳŜƴǘ ǳƳŦŀǎǎŜƴΣ ŀǳŦ ŘŜǎǎŜƴ .ŀǎƛǎ Ŝƛƴ Lƴǎǘƛǘǳǘ ŘƛŜ wƛǎƛƪƻǘǊŀƎŦŅƘƛƎƪŜƛǘ ƭŀǳŦŜƴŘ ǎƛŎƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴ ƘŀǘΤ Řŀǎ 

wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǳƳŦŀǎǎǘ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ όΧύ 

Φ ŘƛŜ 9ƛƴǊƛŎƘǘǳƴƎ ƛƴǘŜǊƴŜǊ YƻƴǘǊƻƭƭǾŜǊŦŀƘǊŜƴ Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ ƛƴǘŜǊƴŜƴ YƻƴǘǊƻƭƭǎȅǎǘŜƳ ǳƴŘ ŜƛƴŜǊ LƴǘŜǊƴŜƴ wŜǾƛǎƛƻƴΣ  
ǿƻōŜƛ Řŀǎ ƛƴǘŜǊƴŜ YƻƴǘǊƻƭƭǎȅǎǘŜƳ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ 

ŀύ ŀǳŦōŀǳπ ǳƴŘ ŀōƭŀǳŦƻǊƎŀƴƛǎŀǘƻǊƛǎŎƘŜ wŜƎŜƭǳƴƎŜƴ Ƴƛǘ ƪƭŀǊŜǊ !ōƎǊŜƴȊǳƴƎ ŘŜǊ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎǎōŜǊŜƛŎƘŜΣ όΧύ 

 
 

2.7 tǊƛƳŅǊȊǳǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘΣ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎōŜŦǳƎƴƛǎΣ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŀƴ 
5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ [ŜǘȊǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘƪŜƛǘ ŘŜǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎŦǸƘǊŜǊǎ 

DǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ǳƴŘ ǇǊƛƳŅǊ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎ ŦǸǊ ŘƛŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŀƭƭŜǊ tŦƭƛŎƘǘŜƴΣ ŘƛŜ Ŝƛƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǘǊŜŦŦŜƴΣ ƛǎǘ ŘƛŜ DŜπ
ǎŎƘŅŦǘǎƭŜƛǘǳƴƎΣ ŘƛŜ ŘŀōŜƛ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘ ƘƻƘŜ {ƻǊƎŦŀƭǘ ŀǳŦǿŜƴŘŜƴ ƳǳǎǎΣ ǾƎƭΦ Ŝǘǿŀ Ϡ по DƳōIDΣ Ϡ фо !ƪǘD ǳΦǾΦƳΦ 
 
 
αLΦ !ƭƭȊǳǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘΣ DŜǎŀƳǘȊǳǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘΣ DŜǎŀƳǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ 
bŀŎƘ ŘŜƴ ±ƻǊǎǘŜƭƭǳƴƎŜƴ ŘŜǎ DŜǎŜǘȊƎŜōŜǊǎ ƛǎǘ ŘŜǊ ±ƻǊǎǘŀƴŘ ŜƛƴŜǊ !ƪǘƛŜƴƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ōȊǿΦ ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎŦǸƘǊŜǊ 
ŜƛƴŜǊ DƳōI ŦǸǊ ŀƭƭŜ !ƴƎŜƭŜƎŜƴƘŜƛǘŜƴ ŘŜǊ DŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘΣ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ŦǸǊ ŘƛŜ 9ǊƭŜŘƛƎǳƴƎ ǎŅƳǘƭƛŎƘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘŜ 
ȊǳǎǘŅƴŘƛƎΣ ŘƛŜ ŘŜǊ .ŜǘǊƛŜō ŘŜǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎ ŘŜǊ DŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ Ƴƛǘ ǎƛŎƘ ōǊƛƴƎǘ όDǊǳƴŘǎŀǘȊ ŘŜǊ !ƭƭȊǳǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘύΦ 
.ŜǎǘŜƘǘ ŘŜǊ ±ƻǊǎǘŀƴŘ ōȊǿΦ ŘƛŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎŦǸƘǊǳƴƎ ŀǳǎ ƳŜƘǊŜǊŜƴ tŜǊǎƻƴŜƴΣ ǎƻ ǎƛƴŘ ǎƛŜ ƎŜƳŜƛƴǎŎƘŀŦǘƭƛŎƘΣ ŀƭǎ Yƻƭπ
ƭŜƎƛǳƳΣ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎΤ ƛƘǊŜ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ŀƭǎ hǊƎŀƴǿŀƭǘŜǊ ōŜǎǘŜƘŜƴ ƴŜōŜƴŜƛƴŀƴŘŜǊ ǳƴŘ ǎƛƴŘ ǇŀǊŀƭƭŜƭ Ȋǳ ŜǊŦǸƭƭŜƴ όDǊǳƴŘπ
ǎŀǘȊ ŘŜǊ DŜǎŀƳǘȊǳǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘύΦ CǸǊ ŘƛŜ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ ŘƛŜǎŜǊ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ǎƛƴŘ ǎƛŜ ƎŜƳŜƛƴǎŀƳ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘ ǳƴŘ ƘŀŦǘŜƴ 
ŘŜǊ DŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ǎƻƭƛŘŀǊƛǎŎƘ ŀƭǎ DŜǎŀƳǘǎŎƘǳƭŘƴŜǊ όDǊǳƴŘǎŀǘȊ ŘŜǊ DŜǎŀƳǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎύΦά13 
 

 
 
13 Hauschka/Moosmayer/Lösler-Schmidt-Husson, Corporate Compliance, 3. Auflage 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  мо Ǿƻƴ ст 

5ŀƳƛǘ ŘƛŜǎŜ ǳƳŦŀǎǎŜƴŘŜ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ ƴƛŎƘǘ ŀƭƭŜƛƴ αŀǳŦ ŘŜƴ {ŎƘǳƭǘŜǊƴά ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎƭŜƛǘǳƴƎ ǾŜǊōƭŜƛōǘΣ Ƙŀǘ 
ŘƛŜǎŜ ŘƛŜ .ŜŦǳƎƴƛǎ ȊǳǊ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴΥ  
 
αhǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ŘǳǊŎƘ DŜǎŎƘŅŦǘǎƭŜƛǘǳƴƎ 
!ǳŦƎŀōŜƴ ŘŜǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎƭŜƛǘǳƴƎ ƪǀƴƴŜƴ ŘŜƭŜƎƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ǿƻōŜƛ ƛƳ CŀƭƭŜ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜƴ ±ƻǊƎŜƘŜƴǎ 
ƘƛŜǊ ŜƛƴŜ IŀŦǘǳƴƎǎǊŜŘǳȊƛŜǊǳƴƎ Ȋǳ DǳƴǎǘŜƴ ŘŜǎ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ŜǊǊŜƛŎƘǘ ǿŜǊŘŜƴ ƪŀƴƴΦ ±ƻǊŀǳǎǎŜǘȊǳƴƎ ƛǎǘΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ 
5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ ŘŜƴ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘŜǊ wŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎ ƎŜƴǸƎǘΦ 5ŀǊǸōŜǊ Ƙƛƴŀǳǎ Ƙŀǘ ŘŜǊ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜ ǿŜƛǘŜǊƘƛƴ 
ǎŜƛƴŜǊ !ǳŦǎƛŎƘǘǎǇƅƛŎƘǘ ƴŀŎƘȊǳƪƻƳƳŜƴΣ ǿŀǎ ȊǳƳƛƴŘŜǎǘ Ȋǳ ǎǘƛŎƘǇǊƻōŜƴŀǊǘƛƎŜǊ YƻƴǘǊƻƭƭŜ ŘŜǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ ŘŜǊ ŘŜƭŜπ
ƎƛŜǊǘŜƴ !ǳŦƎŀōŜƴ ǾŜǊǇƅƛŎƘǘŜǘΦά14 
 
5ƛŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŀƴ ŜƛƴŜ ǊŜŎƘǘǎǎƛŎƘŜǊŜ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ ƪǀƴƴŜƴ ŘŀōŜƛ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ȊǳǎŀƳƳŜƴƎŜŦŀǎǎǘ ǿŜǊŘŜƴΥ 
α{ƛŜ ōŜǎǘŜƘŜƴ ƛƴ ŘŜǊ !ǳǎǿŀƘƭ Ǿƻƴ ƎŜŜƛƎƴŜǘŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊƴΣ ƛƴ ŜƛƴŜǊ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜƴ LƴǎǘǊǳƪπǘƛƻƴ ǳƴŘ 
ŜƛƴŜǊ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŘŜǊ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ŘƛŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴΥ  
9ŦŦŜƪǘƛǾƛǘŅǘΣ {ƛŎƘŜǊƘŜƛǘΣ wŜŎƘǘǎǎƛŎƘŜǊƘŜƛǘΣ vǳŀƭƛǘŅǘΣ ¢ŜǊƳƛƴǘǊŜǳŜΣ ŜǘŎΦ ŜǊŦǸƭƭŜƴΦά15  
½ǳƭŜǘȊǘ ǾŜǊōƭŜƛōǘ Ŝǎ ƧŜŘƻŎƘ ǎǘŜǘǎ ōŜƛ ŘŜǊ DŜǎŀƳǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ ōȊǿΦ [ŜǘȊǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎƭŜƛπ
ǘǳƴƎΥ16 
 
αмΦ DŜǎŀƳǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ ǳƴŘŜƭŜƎƛŜǊōŀǊ 
!ƴŘŜǊǎ ŀƭǎ ŘƛŜ DǊǳƴŘǎŅǘȊŜ ŘŜǊ !ƭƭπ ǳƴŘ DŜǎŀƳǘȊǳǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘ ǎǘŜƘǘ ŘŜǊ DǊǳƴŘǎŀǘȊ ŘŜǊ DŜǎŀƳǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ 
ƴƛŎƘǘ ȊǳǊ 5ƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜǊ .ŜǘŜƛƭƛƎǘŜƴΦ όΧύ Lƴ ŘƛŜǎŜƳ {ƛƴƴŜ ƛǎǘ ŘƛŜ DŜǎŀƳǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ Ǿƻƴ ±ƻǊǎǘŅƴŘŜƴ ǳƴŘ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎŦǸƘǊŜǊƴ ǳƴŜƴǘǊƛƴƴōŀǊΦ .ŜŜƛƴŦƭǳǎǎŜƴ ƪǀƴƴŜƴ ŘƛŜ aƛǘƎƭƛŜŘŜǊ Ǿƻƴ [ŜƛǘǳƴƎǎƻǊƎŀƴŜƴ ŀƭƭŜƴŦŀƭƭǎΣ ƻō ǳƴŘ ǿƛŜ 
ǎƛŜ !ǳŦƎŀōŜƴ ŘŜƭŜƎƛŜǊŜƴΦ ²Ŝƴƴ ǎƛŜ ǎƛŎƘ ŘŀōŜƛ ŀƴ ŘƛŜ ƛƘƴŜƴ ŜōŜƴŦŀƭƭǎ ǾƻǊƎŜƎŜōŜƴŜƴ {ƻƭƭŜƴǎǎŅǘȊŜ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜπ
ƳŅǖŜƴ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴǎ ƘŀƭǘŜƴΣ ŜƴǘǊƛƴƴŜƴ ǎƛŜ ŘŜƴ IŀŦǘǳƴƎǎŦƻƭƎŜƴΣ ŘƛŜ Řŀǎ wŜŎƘǘ ŀƴ ŦŜƘƭŜǊƘŀŦǘŜ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ ƪƴǸǇŦǘ 
ǳƴŘ ƛƴ ŘŜƴŜƴ ǎƛŎƘ ŘŜǊ DǊǳƴŘǎŀǘȊ ŘŜǊ DŜǎŀƳǘǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ ƳŀƴƛŦŜǎǘƛŜǊǘΦά 
 
 

  

 
 
14 Vgl. dazu Scherer/Fruth (Hrsg.)-Scherer, Geschäftsführer-Compliance, 1. Auflage 2009, Rn. 26 
15 3ÃÈÅÒÅÒȾ&ÒÕÔÈ ɉ(ÒÓÇȢɊ ȵ)ÎÔÅÇÒÉÅÒÔÅÓ #ÏÍÐÌÉÁÎÃÅ--ÁÎÁÇÅÍÅÎÔ ÍÉÔ '2#Ȱȟ 2. Auflage,  2017, 1.2.5. Tools und Methoden sowie noch 
detaillierter: Hauschka/Moosmayer/Lösler-Schmidt-Husson, Corporate Compliance, 3. Auflage 2016, § 6. Delegation von Or-
ganpflichten, Rn 6-9 
16 So auch Hauschka/Moosmayer/Lösler-Schmidt-Husson, Corporate Compliance, 3. Auflage 2016, § 6. Delegation von Organ-
pflichten, Rn 10 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
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2.8 9ǳǊƻǇŀǊŜŎƘǘƭƛŎƘŜ ¢ŜƴŘŜƴȊŜƴ  

2.8.1 Datenschutz-Grundverordnung ab 05/2018: Art. 28 DSGVO: 
Auftragsdatenverarbeitung (ADV) 

 

!ǊǘΦ ну 5{D±h !ǳŦǘǊŀƎǎǾŜǊŀǊōŜƛǘŜǊ 
 
1. 9ǊŦƻƭƎǘ ŜƛƴŜ ±ŜǊŀǊōŜƛǘǳƴƎ ƛƳ !ǳŦǘǊŀƎ ŜƛƴŜǎ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘŜƴΣ ǎƻ ŀǊōŜƛǘŜǘ ŘƛŜǎŜǊ ƴǳǊ Ƴƛǘ !ǳŦǘǊŀƎǎǾŜǊπ

ŀǊōŜƛǘŜǊƴΣ ŘƛŜ ƘƛƴǊŜƛŎƘŜƴŘ DŀǊŀƴǘƛŜƴ ŘŀŦǸǊ ōƛŜǘŜƴΣ Řŀǎǎ ƎŜŜƛƎƴŜǘŜ ǘŜŎƘƴƛǎŎƘŜ ǳƴŘ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƻǊƛǎŎƘŜ 

aŀǖƴŀƘƳŜƴ ǎƻ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘ ǿŜǊŘŜƴΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ ±ŜǊŀǊōŜƛǘǳƴƎ ƛƳ 9ƛƴƪƭŀƴƎ Ƴƛǘ ŘŜƴ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ 

ŘƛŜǎŜǊ ±ŜǊƻǊŘƴǳƴƎ ŜǊŦƻƭƎǘ ǳƴŘ ŘŜƴ {ŎƘǳǘȊ ŘŜǊ wŜŎƘǘŜ ŘŜǊ ōŜǘǊƻŦŦŜƴŜƴ tŜǊǎƻƴ ƎŜǿŅƘǊƭŜƛǎǘŜǘΦ 

2. ώΧϐ 

3. 5ƛŜ ±ŜǊŀǊōŜƛǘǳƴƎ ŘǳǊŎƘ ŜƛƴŜƴ !ǳŦǘǊŀƎǎǾŜǊŀǊōŜƛǘŜǊ ŜǊŦƻƭƎǘ ŀǳŦ ŘŜǊ DǊǳƴŘƭŀƎŜ ŜƛƴŜǎ ±ŜǊǘǊŀƎǎ ώΧϐ ŘŜǊ 

ώΧϐ ŘŜƴ !ǳŦǘǊŀƎǎǾŜǊŀǊōŜƛǘŜǊ ƛƴ .ŜȊǳƎ ŀǳŦ ŘŜƴ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘŜƴ ōƛƴŘŜǘ ǳƴŘ ƛƴ ŘŜƳ DŜƎŜƴǎǘŀƴŘ ǳƴŘ 

5ŀǳŜǊ ŘŜǊ ±ŜǊŀǊōŜƛǘǳƴƎΣ !Ǌǘ ǳƴŘ ½ǿŜŎƪ ŘŜǊ ±ŜǊŀǊōŜƛǘǳƴƎΣ ŘƛŜ !Ǌǘ ŘŜǊ ǇŜǊǎƻƴŜƴōŜȊƻƎŜƴŜƴ 5ŀǘŜƴΣ 

ŘƛŜ YŀǘŜƎƻǊƛŜƴ ōŜǘǊƻŦŦŜƴŜǊ tŜǊǎƻƴŜƴ ǳƴŘ ŘƛŜ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ǳƴŘ wŜŎƘǘŜ ŘŜǎ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘŜƴ ŦŜǎǘƎŜƭŜƎǘ 

ǎƛƴŘΦ 5ƛŜǎŜǊ ±ŜǊǘǊŀƎ ōȊǿΦ ŘƛŜǎŜǎ ŀƴŘŜǊŜ wŜŎƘǘǎƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘ ǎƛŜƘǘ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ǾƻǊΣ Řŀǎǎ ŘŜǊ !ǳŦπ

ǘǊŀƎǎǾŜǊŀǊōŜƛǘŜǊ  

              мΦ ŘƛŜ ǇŜǊǎƻƴŜƴōŜȊƻƎŜƴŜƴ 5ŀǘŜƴ ƴǳǊ ŀǳŦ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛŜǊǘŜ ²ŜƛǎǳƴƎ ŘŜǎ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘŜƴ ώΧϐ ǾŜǊπ

ŀǊōŜƛǘŜǘ ώΧϐ 

              уΦ ŘŜƳ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘŜƴ ŀƭƭŜ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴ ȊǳƳ bŀŎƘǿŜƛǎ ŘŜǊ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŘŜǊ ƛƴ 

ŘƛŜǎŜƳ !ǊǘƛƪŜƭ ƴƛŜŘŜǊƎŜƭŜƎǘŜƴ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ȊǳǊ ±ŜǊŦǸƎǳƴƎ ǎǘŜƭƭǘ ǳƴŘ «ōŜǊǇǊǸŦǳƴƎŜƴ ς ŜƛƴǎŎƘƭƛŜǖπ

ƭƛŎƘ LƴǎǇŜƪǘƛƻƴŜƴ ςΣ ŘƛŜ ǾƻƳ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜƳ ŀƴŘŜǊŜƴ Ǿƻƴ ŘƛŜǎŜƳ ōŜŀǳŦǘǊŀƎǘŜƴ 

tǊǸŦŜǊ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ŜǊƳǀƎƭƛŎƘǘ ǳƴŘ ŘŀȊǳ ōŜƛǘǊŅƎǘΦ ώΧϐ 
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2.8.2 Neuregelung in Frankreich: Art. 17 des Gesetzes zur 
Transparenzsteigerung und Korruptionsbekämpfung 

Lƴ ŘŜƳ ŀƳ млΦ 5ŜȊŜƳōŜǊ нлмс ǾŜǊǀŦŦŜƴǘƭƛŎƘǘŜƴ DŜǎŜǘȊΣ ǿŜƭŎƘŜǎ ŀō лмΦлсΦнлмт ƛƴ YǊŀŦǘ ǘǊƛǘǘ όα[hL ƴϲ нлмсπмсфм 
Řǳ ф ŘŞŎŜƳōǊŜ нлмс ǊŜƭŀǘƛǾŜ Ł ƭŀ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎŜΣ Ł ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŀ ŎƻǊǊǳǇǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ƳƻŘŜǊƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ 
ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜάύΣ ƛǎǘ ƛƴ !ǊǘΦ мт ŜƛƴŜ ŀǳǎŦǸƘǊƭƛŎƘŜ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ !ƴǘƛπYƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎπaŀǖƴŀƘƳŜƴ ǳƴŘ ς±ŜǊŦŀƘǊŜƴ ǾƻǊƎŜπ
ǎŜƘŜƴΣ ŘƛŜ ŘƛŜ ǳƴǘŜǊ ŘŜƴ !ƴǿŜƴŘǳƴƎǎōŜǊŜƛŎƘ ŘŜǎ DŜǎŜǘȊŜǎ ŦŀƭƭŜƴŘŜƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǳƳǎŜǘȊŜƴ ƳǸǎǎŜƴΦ 
 
5ŀƴŀŎƘ ƛǎǘ ǳƴǘŜǊ ŀƴŘŜǊŜƳ ς ǎƛƴƴƎŜƳŅǖ ς Ŝƛƴ tǊƻȊŜǎǎ ǾƻǊȊǳǎŜƘŜƴΣ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ ŘƛŜ wƛǎƛƪƻƭŀƎŜ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ /ƻƳπ
ǇƭƛŀƴŎŜ ōŜƛ ŘŜƴ YǳƴŘŜƴΣ ǿƛŎƘǘƛƎŜƴ ½ǳƭƛŜŦŜǊŜǊƴ ǳƴŘ ½ǿƛǎŎƘŜƴƘŅƴŘƭŜǊƴ ŘŀǊƎŜǎǘŜƭƭǘ ǿƛǊŘΦ  
 
5ŀǎ DŜǎŜǘȊ ŦƻǊŘŜǊǘ ŀƭǎƻ ŘƛŜ «ōŜǊǇǊǸŦǳƴƎ ŘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπ{ǘŀƴŘŜǎ ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊΦ  
 
¦ƴǾŜǊƪŜƴƴōŀǊ ƛǎǘ ƘƛŜǊōŜƛ ǿƛŜŘŜǊǳƳ ŘŜƴƪƭƻƎƛǎŎƘŜ ±ƻǊŀǳǎǎŜǘȊǳƴƎΣ Řŀǎǎ ǿŜƛǘǊŜƛŎƘŜƴŘŜ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴ ǸōŜǊ ŘƛŜ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ōȊǿΦ ŘƛŜ α[ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎŜǊά ŜƛƴƎŜƘƻƭǘ ǳƴŘ ŀōƎŜǇǊǸŦǘ ǿŜǊŘŜƴ ǳƴŘ ŀǳŎƘ ŘŜǊŜƴ ƛƴǘŜǊƴŜ hǊπ
ƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎǎǘǊǳƪǘǳǊŜƴ ǳƴŘ tǊƻȊŜǎǎŜ ǎƻǿƛŜ ŘŜǊŜƴ ½ŀƘƭǳƴƎǎǎǘǊǀƳŜ αŘǳǊŎƘƭŜǳŎƘǘŜǘά ǿŜǊŘŜƴ ς ŜǳǊƻǇŀǿŜƛǘΦ 
 
5ƛŜǎ ǎǘŜƭƭǘ ŀƭǎƻ ς ǾŜǊƳǳǘƭƛŎƘ ŜǊǎǘƳŀƭǎ ς ŜƛƴŜ ŀƭƭƎŜƳŜƛƴ κ ōǊŀƴŎƘŜƴǸōŜǊƎǊŜƛŦŜƴŘ ƎŜƭǘŜƴŘŜΣ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘ ǾƻǊƎŜπ
ǎŎƘǊƛŜōŜƴŜΣ ǿŜƛǘǊŜƛŎƘŜƴŘŜ α«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘά Ǿƻƴ ±ŜǊǘǊŀƎǎǇŀǊǘƴŜǊƴ ŘŀǊΦ 5ŀƳƛǘ ǿƛǊŘ ŘŜǳǘƭƛŎƘ ŘƛŜ wƛŎƘπ
ǘǳƴƎ ŀǳŦƎŜȊŜƛƎǘΣ ƛƴ ŘŜǊ ŘƛŜ ōŜǊŜƛǘǎ ōŜƎƻƴƴŜƴŜ 9ƴǘǿƛŎƪƭǳƴƎ ŘƛŜǎŜǊ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ŀƭǎ ¢Ŝƛƭ ŜƛƴŜǊ 
ǊŜŎƘǘǎǎƛŎƘŜǊŜƴ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǾƻǊŀƴǎŎƘǊŜƛǘŜǘΦ  
 
DƭŜƛŎƘȊŜƛǘƛƎ ŦŜƘƭǘ ƧŜŘƻŎƘ ς ōƛǎƭŀƴƎ π ƴƻŎƘ ŘƛŜ !ƴǇŀǎǎǳƴƎΣ YƭŀǊǎǘŜƭƭǳƴƎ ƛƴ bƻǊƳŜƴ ǳƴŘ ŘŜǊ wŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎ ƛƳ 
.ŜǊŜƛŎƘ ŘŜǎ ¢ƘŜƳŀǎ {ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘΣ ŘƛŜ ŘŜƴ !ǎǇŜƪǘ ŘŜǊ α«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎά ŀƭǎ ŜƛƴŜƴ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜƴ !ƴπ
ƪƴǸǇŦǳƴƎǎǇǳƴƪǘ ŦǸǊ ŘƛŜ .ŜǳǊǘŜƛƭǳƴƎ ŘŜǎ ±ƻǊƭƛŜƎŜƴǎ Ǿƻƴ α{ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘά ƘŜǊŀƴȊƛŜƘŜƴΣ Řŀǎǎ ŀƭƭŜǎΣ 
ǿŀǎ Ȋǳ ŜƛƴŜǊ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ κ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ƎŜƘǀǊǘΣ ƴƛŎƘǘ ŀƭǎ LƴŘƛȊ ŦǸǊ ŜƛƴŜ α{ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘπ
ǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘά ƘŜǊŀƴƎŜȊƻƎŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ŘŀǊŦΦ  
 
 

2.8.3 Neuregelungen in Spanien 

 
!ǳŎƘ ƛƴ {ǇŀƴƛŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ƧǸƴƎǎǘ ǎŜƘǊ ǎǘǊŜƴƎŜ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπ{ǘŀƴŘŀǊŘǎ ǳƴŘ DŜǎŜǘȊŜ ǳƳƎŜǎŜǘȊǘΣ ŘƛŜ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ 
ŀǳŎƘ ŘƛŜ YƻƴǘǊƻƭƭπ ǳƴŘ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŜȄǘŜǊƴŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊƴ ōŜǎƻƴŘŜǊǎ ƘŜǊπ
ǾƻǊƘŜōŜƴΦ 
 
 

3. !ƴŜǊƪŀƴƴǘŜǊ {ǘŀƴŘ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎ 

ά.ǳǎƛƴŜǎǎ tŀǊǘƴŜǊ {ŎǊŜŜƴƛƴƎ κ Yƴƻǿ ȅƻǳǊ {ǳǇǇƭƛŜǊέΥ 5ŜŦƛƴƛǘƛƻƴ 
 
5ŜǊ .ŜƎǊƛŦŦ ŘŜǎ α.ǳǎƛƴŜǎǎ tŀǊǘƴŜǊ {ŎǊŜŜƴƛƴƎά ƛǎǘ ǳΦŀΦ ŀǳŎƘ ŘŜƳ .ŜǊŜƛŎƘ ŘŜǊ α9ƛƴƪŀǳŦǎπ/ƻƳǇƭƛŀƴŎŜά ȊǳȊǳƻǊŘƴŜƴΣ 
ŜōŜƴǎƻ ŘƛŜ αYƴƻǿ ȅƻǳǊ ǎǳǇǇƭƛŜǊάπ¢ƘŜƳŜƴΦ .Ŝƛ ŘŜǊ .ŜǎŎƘŀŦŦǳƴƎ ōȊǿΦ .ŜǊŜƛǘǎǘŜƭƭǳƴƎ Ǿƻƴ tǊƻȊŜǎǎŜƴΣ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ 
ƻŘŜǊ tǊƻŘǳƪǘŜƴ Ǿƻƴ ŘǊƛǘǘŜǊ {ŜƛǘŜ ǎƛƴŘ ōŜǎƻƴŘŜǊŜ aŀǖƴŀƘƳŜƴ Ȋǳ ŜǊƎǊŜƛŦŜƴΥ  
 
αWŜ ƴŀŎƘ wŜƭŜǾŀƴȊ ǳƴŘ wƛǎƛƪƻōŜǿŜǊǘǳƴƎǎŜǊƎŜōƴƛǎ ōȊƎƭΦ ŀǳǎƎŜƎƭƛŜŘŜǊǘŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƛƴŘ ǳƴǘŜǊǎŎƘƛŜŘƭƛŎƘŜ !ƴπ
ŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ Ȋǳ ŜǊŦǸƭƭŜƴ ǳƴŘ aŀǖƴŀƘƳŜƴ Ȋǳ ŜǊƎǊŜƛŦŜƴΦ 9ƛƴŜ ŘŜǊ ŜǊǎǘŜƴ aŀǖƴŀƘƳŜƴΣ ŘƛŜ ǎƛŎƘ ŜǊǎǘ ǎŜƛǘ YǳǊȊŜƳ 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  мс Ǿƻƴ ст 

ƛƴ ŘŜƴ ƳƻŘŜǊƴŜǊŜƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ŜǘŀōƭƛŜǊǘΣ ƛǎǘ Řŀǎ α.ǳǎƛƴŜǎǎπtŀǊǘƴŜǊπ{ŎǊŜŜƴƛƴƎάΣ ōŜƛ ŘŜƳ ŘŜǊ ŜȄǘŜǊƴŜ [Ŝƛǎπ
ǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎŜǊ ŜƛƴŜƳ wŀǘƛƴƎκ!ǳŘƛǘ ǳƴǘŜǊȊƻƎŜƴ ǿƛǊŘΥ 9Ǌ ǿƛǊŘ ŀƭǎƻ ōŜȊǸƎƭƛŎƘ vǳŀƭƛǘŅǘΣ {ŜǊǾƛŎŜΣ [ƛŜŦŜǊǘǊŜǳŜΣ tǊŜƛǎΣ 
!ǳǎŦŀƭƭǎƛŎƘŜǊƘŜƛǘΣ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ bŀŎƘƘŀƭǘƛƎƪŜƛǘΣ ǳΦǾΦƳΦ ƎŜƴŀǳŜǎǘŜƴǎ ǳƴǘŜǊǎǳŎƘǘΣ ȊǳƳ ¢Ŝƛƭ Ƴƛǘπ
ǘŜƭǎ α[ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴŀǳŘƛǘǎά ƻŘŜǊ ŘŜǊ 9ƛƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜǊ ½ŜǊǘƛŦƛƪŀǘŜΦά 17 

 
DǊǸǘȊƴŜǊκWŀƪƻ ǎŎƘǊŜƛōŜƴ Ȋǳ α.ǳǎƛƴŜǎǎ tŀǊǘƴŜǊ {ŎǊŜŜƴƛƴƎ ό.t{ύάΥ 18  
 
α5ŀǎ α.ǳǎƛƴŜǎǎ tŀǊǘƴŜǊ {ŎǊŜŜƴƛƴƎά ό.t{ύ ǳƳŦŀǎǎǘ ƛΦ ŘΦ wΦ ŘƛŜ ǎȅǎǘŜƳŀǘƛǎŎƘŜ ǳƴŘ ǊƛǎƛƪƻƻǊƛŜƴǘƛŜǊǘŜ !ƴŀƭȅǎŜ Ǿƻƴ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊƴ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ ƛƘǊŜǊ LƴǘŜƎǊƛǘŅǘ ǳƴŘ ½ǳǾŜǊƭŅǎǎƛƎƪŜƛǘΦ 5ŀōŜƛ ƪƻƳƳǘ ŘŜƳ .t{ ƛƴǎπ
ōŜǎƻƴŘŜǊŜ ƛƳ .ŜǊŜƛŎƘ ŘŜǊ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴŀǳǎǿŀƘƭΣ ŘŜǊ ½ǳǎŀƳƳŜƴŀǊōŜƛǘ Ƴƛǘ ±ŜǊǘǊƛŜōǎǇŀǊǘƴŜǊƴ ǎƻǿƛŜ ƛƳ wŀƘƳŜƴ 
Ǿƻƴ Ҧ aŜǊƎŜǊǎ ϧ !ǉǳƛǎƛǘƛƻƴǎ ŦǸǊ ŜƛƴŜ ǿƛǊƪǎŀƳŜ Ҧ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǇǊŅǾŜƴǘƛƻƴ ǳƴŘ ŘƛŜ ŘŀƳƛǘ ǾŜǊōǳƴŘŜƴŜ ±ŜǊƳŜƛπ
ŘǳƴƎ Ǿƻƴ Ҧ wŜǇǳǘŀǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪŜƴ ŜƛƴŜ ȊǳƴŜƘƳŜƴŘŜ .ŜŘŜǳǘǳƴƎ ȊǳΦ 5ŀǎ .t{ ǿƛǊŘ ƻŦǘƳŀƭǎ ƛƴ ŜƛƴŜƳ ƳŜƘǊǎǘǳŦƛƎŜƴΣ 
ǊƛǎƛƪƻƻǊƛŜƴǘƛŜǊǘŜƴ ±ŜǊŦŀƘǊŜƴ ǳƴǘŜǊ aƛǘǿƛǊƪǳƴƎ Ǿƻƴ ŜȄǘŜǊƴŜƴ 9ȄǇŜǊǘŜƴ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘΦά 
 
ǳƴŘ Ȋǳ α±ŜƴŘƻǊ LƴǘŜƎǊƛǘȅ {ŎǊŜŜƴƛƴƎ ό±L{ύάΥ 
 
α!ƭǎ ŜƛƴŜ CƻǊƳ ŘŜǊ Ҧ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǇǊŅǾŜƴǘƛƻƴ ǿŜǊŘŜƴ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ŜƛƴŜǎ α±ŜƴŘƻǊ LƴǘŜƎǊƛǘȅ {ŎǊŜŜƴƛƴƎǎά ό±L{ύ Ǉƻπ

ǘŜƴǘƛŜƭƭŜ ƻŘŜǊ ŀǳŎƘ ǎŎƘƻƴ ǾƻǊƘŀƴŘŜƴŜ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ƛƳ IƛƴōƭƛŎƪ ŀǳŦ ƛƘǊŜ LƴǘŜƎǊƛǘŅǘ ǸōŜǊǇǊǸŦǘ όҦ .ǳǎƛƴŜǎǎ tŀǊǘπ

ƴŜǊ {ŎǊŜŜƴƛƴƎύΦ 5ƛŜǎ ŜǊŦƻƭƎǘ ǳΦ ŀΦ ŀǳŦ ŘŜǊ .ŀǎƛǎ Ǿƻƴ {ŜƭōǎǘŀǳǎƪǸƴŦǘŜƴΣ ŘƛŜ ƧŜ ƴŀŎƘ wƛǎƛƪƻŜƛƴǎŎƘŅǘȊǳƴƎ ŘǳǊŎƘ 

ƛƴǘŜǊƴŜ ǿƛŜ ŀǳŎƘ ŜȄǘŜǊƴŜ IƛƴǘŜǊƎǊǳƴŘǊŜŎƘŜǊŎƘŜƴ ǎǳƪȊŜǎǎƛǾŜ ŜǊƎŅƴȊǘ ǿŜǊŘŜƴ ǎƻƭƭǘŜƴΦά 

 

[ǀǎƭŜǊπIŜǊō 19 ǎǘŜƭƭŜƴ ŦŜǎǘΥ 

 

α9ƛƴ ǿŜƛǘŜǊŜǊ !ǎǇŜƪǘ ƛǎǘ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ŘŜǊ {ƛŎƘŜǊǎǘŜƭƭǳƴƎ Ǿƻƴ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ƛƴ ŘŜǊ 9ƛƴƪŀǳŦǎƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ ŘƻǊǘ 

ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ōŜƛƳ ¢ƘŜƳŀ α5ƻƪǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǊ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴŀǳǎǿŀƘƭά Ȋǳ ōŜŀŎƘǘŜƴΦ {ŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ƛǎǘ ŀǳŎƘ ƛƴ ŘƛŜǎŜƳ 

wŀƘƳŜƴ Ŝƛƴ YǊƛǘŜǊƛǳƳΣ ƻō ŘŜǊ ŀǳǎȊǳǿŅƘƭŜƴŘŜ [ƛŜŦŜǊŀƴǘ ōŜǊŜƛǘ ƛǎǘΣ ŀƴ ό[ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴπύ!ǳŘƛǘǎ ƻŘŜǊ {ŜƭŦ !ǎǎŜǎǎπ

ƳŜƴǘǎ ǘŜƛƭȊǳƴŜƘƳŜƴΦά 20 

 
 

4. IƛƴǿŜƛǎŜ ƛƴ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ 

{ǘŀƴŘŀǊŘǎ ƻǊƛŜƴǘƛŜǊŜƴ ǎƛŎƘ ƛƴ ŘŜǊ wŜƎŜƭ ŀƳ ǎƻƎŜƴŀƴƴǘŜƴ α!ƴŜǊƪŀƴƴǘŜƴ {ǘŀƴŘ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎάΣ 
ŘŜǊ Řŀǎ aƛƴŘŜǎǘƳŀǖ ŦǸǊ ƻǊŘƴǳƴƎǎπ ǳƴŘ ǇŦƭƛŎƘǘƎŜƳŅǖŜǎ IŀƴŘŜƭƴ ŘŀǊǎǘŜƭƭŜƴ ƪŀƴƴΦ21 LƳ DŜƎŜƴǎŀǘȊ Ȋǳ [ŜƎŀƭƛǘŅǘǎπ
ǇŦƭƛŎƘǘŜƴΣ ǿŜƭŎƘŜ ǇŜǊ ǎŜ ƎŜƭǘŜƴΣ ǎƛƴŘ ŘƛŜ ±ƻǊƎŀōŜƴ ŀǳǎ ŘŜƳ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ {ǘŀƴŘŀǊŘ ǳΦŀΦ Řŀƴƴ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜƴŘΣ ǿŜƴƴ 

 
 
17 Siehe dazu Scherer in Scherer/Fruth ɉ(ÒÓÇȢɊ ȵ)ÎÔÅÇÒÉÅÒÔÅÓ #ÏÍÐÌÉÁÎÃÅ--ÁÎÁÇÅÍÅÎÔ ÍÉÔ '2#Ȱȟ ςȢ !ÕÆÌÁÇÅȟ ςπρχ  
18 Compliance von A-Z, 2. Auflage 2015  
19 Vgl. Hauschka/Moosmayer/Lösler-Herb, Corporate Compliance, 3. Auflage 2016, § 19. Compliance in der Einkaufsorganisa-
tion, Rn. 45 a.E 
20 Vgl. auch weiterführend: Mössner, Kerner: Praxisbeitrag: Einführung konzernweiter Standards für die Geschäftspartner-Prü-
fung, aus CCZ 2011, 182. 
21 Vgl. Scherer/Fruth (Hrsg.), Governance-Management, Band 1, 2015, Kapitel 1.3: Der Einfluss von Standards und des Aner-
kannten Standes von Wissenschaft und Praxis auf die Organhaftung ɀ am Beispiel der ISO 19600 (2014) Compliance-Manage-
mentsystem, S. 78 ff.. 
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{ŜƛǘŜ  мт Ǿƻƴ ст 

ǎƛŎƘ Ŝƛƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ŦǸǊ ǎŜƛƴŜ 9ƛƴŦǸƘǊǳƴƎ πȊΦ .Φ ŀƭǎ ƛƴǘŜǊƴŜ ǾŜǊōƛƴŘƭƛŎƘŜ ±ƻǊƎŀōŜπ ŜƴǘǎŎƘƛŜŘŜƴ ƻŘŜǊ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘ 
ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 5ǊƛǘǘŜƴ όȊΦ .Φ YǳƴŘŜƴύ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘ ƘŀǘΦ  
 
{ǘŀƴŘŀǊŘǎ ŘƛŜƴŜƴ ½ŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǳƴƎǎǎǘŜƭƭŜƴ ŀƭǎ tǊǸŦǳƴƎǎƎǊǳƴŘƭŀƎŜΦ  
 
9ǎ Ǝƛōǘ ŜƛƴŜ ±ƛŜƭȊŀƘƭ Ǿƻƴ όαLƴǎŜƭάπύ αaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳŜƴάΣ ŘƛŜ ƛƴ ǳƴǘŜǊǎŎƘƛŜŘƭƛŎƘŜƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ŀōƎŜōƛƭŘŜǘ ǎƛƴŘΦ  
 
²ŜƴƴƎƭŜƛŎƘ ŘƛŜ ŘƛǾŜǊǎŜƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳŜ ǳƴǘŜǊǎŎƘƛŜŘƭƛŎƘŜ ½ƛŜƭǎŜǘȊǳƴƎŜƴ ǾŜǊŦƻƭƎŜƴΣ ƪǀƴƴŜƴ ŘƻŎƘ ŘǳǊŎƘπ
ŀǳǎ ŅƘƴƭƛŎƘŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŦŜǎǘƎŜǎǘŜƭƭǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭǘ ǾƻǊ ŀƭƭŜƳ ƛƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ Ƴƛǘ αŀǳǎƎŜƭŀƎŜǊǘŜƴ 
tǊƻȊŜǎǎŜƴ ƻŘŜǊ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴάΦ  
 
IƛŜǊ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴ ŀƭƭŜ {ǘŀƴŘŀǊŘǎΣ Řŀǎǎ ŀǳǎƎŜƭŀƎŜǊǘŜ tǊƻȊŜǎǎŜ ƻŘŜǊ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƻ ǸōŜǊǿŀŎƘǘ ǿŜǊŘŜƴ ƳǸǎπ
ǎŜƴΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ YƻƴŦƻǊƳƛǘŅǘ ŀƴ tǊƻŘǳƪǘŜ ǳƴŘ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƛŎƘŜǊƎŜǎǘŜƭƭǘ ǿƛǊŘΦ  
{ƻƳƛǘ ŘƛŜƴǘ ŘƛŜ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ŀǳŎƘ ŘŜǊ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŘŜǊ ŜƛƎŜƴŜƴ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎŜƴΦ 
 
 

4.1 L{h фллмΥнлмрΥ vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ 

LƴƘŀƭǘ 
 

8.4 Steuerung von extern bereitgestellten Prozessen, Produkten und Dienstleistungen 
 
8.4.1 Allgemeines 
 
Die Organisation muss sicherstellen, dass extern bereitgestellte Prozesse, Produkte und Dienstleistungen 
den Anforderungen entsprechen. 
 
Die Organisation muss Steuerungsmaßnahmen bestimmen, die für extern bereitgestellte Prozesse, Produkte 
und Dienstleistungen durchzuführen sind, wenn: 
 
a) Produkte und Dienstleistungen von externen Anbietern für die Integration in die organisationseigenen Pro-
dukte und Dienstleistungen vorgesehen sind; 
 
b) Produkte und Dienstleistungen den Kunden direkt durch externe Anbieter im Auftrag der Organisation be-
reitgestellt werden; 
 
Die Organisation muss Kriterien für die Beurteilung, Auswahl, Leistungsüberwachung und Neubeurteilung 
externer Anbieter bestimmen und anwenden, die auf deren Fähigkeit beruhen, Prozesse oder Produkte und 
Dienstleistungen in Übereinstimmung mit den Anforderungen bereitzustellen. Die Organisation muss doku-
mentierte Informationen zu diesen Tätigkeiten und über jegliche notwendigen Maßnahmen aus den Bewer-
tungen aufbewahren. 
 
8.4.2 Art und Umfang der Steuerung 
 
Die Organisation muss sicherstellen, dass extern bereitgestellte Prozesse, Produkte und Dienstleistungen die 
Fähigkeit der Organisation, ihren Kunden beständig konforme Produkte und Dienstleistungen zu liefern, nicht 
nachteilig beeinflussen. 
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Die Organisation muss: 
 
a) sicherstellen, dass extern bereitgestellte Prozesse unter der Steuerung ihres Qualitätsmanagement-
sytems verbleiben; 
 
b) sowohl die Maßnahmen zur Steuerung festlegen, die sie beabsichtigt für einen externen Anbieter anzuwen-
den, als auch die Maßnahmen zur Steuerung, die sie beabsichtigt für die Ergebnisse anzuwenden; 
 
c) berücksichtigen: 
 
1) die potentiellen Auswirkungen der extern bereitgestellten Prozesse, Produkte und Dienstleistungen auf die 
Fähigkeit der Organisation, beständig die Kundenanforderungen sowie zutreffende gesetzliche und behördli-
che Anforderungen zu erfüllen; 
 
2) die Wirksamkeit der durch den externen Anbieter angewendeten Maßnahmen zur Steuerung; 
 
d) die Verifizierung bzw. andere Tätigkeiten bestimmen, die notwendig sind, um sicherzustellen, dass die ex-
tern bereitgestellten Prozesse, Produkte und Dienstleistungen die  
Anforderungen erfüllen. 
 
8.4.3 Informationen für externe Anbieter 
 
Die Organisation muss die Angemessenheit der Anforderungen vor deren Bekanntgabe gegenüber externen 
Anbietern sicherstellen. 
 
Die Organisation muss den externen Anbietern ihre Anforderungen in Bezug auf Folgendes mitteilen: 
 
a) die bereitzustellenden Prozesse, Produkte und Dienstleistungen; 
 
b) die Genehmigung von: 
 
1) Produkten und Dienstleistungen;  
 
2) Methoden, Prozessen und Ausrüstungen;  
 
c) die Kompetenz, einschließlich jeglicher erforderlichen Qualifikation von Personen; 
 
d) das Zusammenwirken des jeweiligen externen Anbieters mit der Organisation; 
 
e) die Steuerung und Überwachung der Leistung des jeweiligen externen Anbieters, die von der Organisation 
eingesetzt werden; 
 
f) die Verifizierungs- oder Validierungstätigkeiten, die die Organisation oder deren Kunde beabsichtigt, beim 
jeweiligen externen Anbieter durchzuführen. 
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wŜŎƘǘƭƛŎƘŜ .ŜǳǊǘŜƛƭǳƴƎ 
 
{ƻŦŜǊƴ όƎƭƻōŀƭύ ŘƛŜ ƘŜǊǊǎŎƘŜƴŘŜ aŜƛƴǳƴƎ ƛƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎ ŘƛŜǎŜ ±ƻǊƎŀōŜƴ όŀƭǎ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜǊ .Ŝπ
ǎǘŀƴŘǘŜƛƭ ŘŜǊ L{h фллмύ ŀƭǎ ōŜǿŅƘǊǘ ŀƴŜǊƪŜƴƴǘ ǳƴŘ ǎƻƎŀǊ ōŜŀŎƘǘŜǘΣ ǎǘŜƭƭŜƴ ŘƛŜǎŜ ±ƻǊƎŀōŜƴ ŘŜƴ α!ƴŜǊƪŀƴƴǘŜƴ 
{ǘŀƴŘ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎϦ ŘŀǊΦ «ōŜǊ ŘƛŜ IŜǊƭŜƛǘǳƴƎΣ Řŀǎǎ Ŝƛƴ ƎŜǿƛǎǎŜƴƘŀŦǘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎŦǸƘǊŜǊ όϠ по 
DƳōIDύΣ ±ƻǊǎǘŀƴŘ όϠ фо !ƪǘDύΣ YŀǳŦƳŀƴƴ όϠ опт ID.ύ ŘŜƴ α!ƴŜǊƪŀƴƴǘŜƴ {ǘŀƴŘ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎϦ 
ōŜŀŎƘǘŜƴ ƳǳǎǎΣ ǿƛǊŘ ŜƛƴŜ wŜŎƘǘǎǾŜǊōƛƴŘƭƛŎƘƪŜƛǘ ŀǳǎƎŜƭǀǎǘΥ  
 
²ŜƭǘǿŜƛǘ ǎƛƴŘ ǸōŜǊ мΣм aƛƻΦ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ƴŀŎƘ L{h фллм όvǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘύ ȊŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǘ ǳƴŘ ŜƛƴŜ ǿŜƛǘŜǊŜ 
ǎŜƘǊ ƘƻƘŜ ½ŀƘƭ ōŜŀŎƘǘŜǘ ŘŜƴ {ǘŀƴŘŀǊŘΣ ƻƘƴŜ ǎƛŎƘ ȊŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊŜƴ Ȋǳ ƭŀǎǎŜƴΦ 5ŀƳƛǘ ƭŅǎǎǘ ǎƛŎƘ ƛƴ ǾƻǊƭƛŜƎŜƴŘŜƳ Cŀƭƭ 
Ǿƻƴ ŜƛƴŜƳ α!ƴŜǊƪŀƴƴǘŜƴ {ǘŀƴŘά ǎǇǊŜŎƘŜƴΦ 
 
 

4.2 L{h мфсллΥнлмпΥ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ 

LƴƘŀƭǘ 
 

5ŜǳǘǎŎƘŜ ±ŜǊǎƛƻƴΥ 
 
уΦо !ǳǎƎŜƎƭƛŜŘŜǊǘŜ tǊƻȊŜǎǎŜ  
 
5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǎƻƭƭǘŜ ǎƛŎƘŜǊǎǘŜƭƭŜƴΣ Řŀǎǎ ŀǳǎƎŜƎƭƛŜŘŜǊǘŜ tǊƻȊŜǎǎŜ ƎŜǎǘŜǳŜǊǘ ǳƴŘ ǸōŜǊǿŀŎƘǘ ǿŜǊŘŜƴΦ  
 
5ŀǎ !ǳǎƎƭƛŜŘŜǊƴ ōŜǘǊƛŜōƭƛŎƘŜǊ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘŜƴ ŜƛƴŜǊ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŜƴǘōƛƴŘŜǘ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛƴ ŘŜǊ wŜƎŜƭ ƴƛŎƘǘ Ǿƻƴ 
ƛƘǊŜǊ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ ƻŘŜǊ ƛƘǊŜƴ ōƛƴŘŜƴŘŜƴ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎŜƴΦ LƳ CŀƭƭŜ ŘŜǊ !ǳǎƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ Ǿƻƴ ¢Ņπ
ǘƛƎƪŜƛǘŜƴ ŜƛƴŜǊ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ Ƴǳǎǎ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǿƛǊƪǎŀƳŜ tǊǸŦǳƴƎŜƴ ό5ǳŜ 5ƛƭƛƎŜƴŎŜύ ǾƻǊƴŜƘƳŜƴΣ ǳƳ 
ǎƛŎƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΣ Řŀǎǎ ƛƘǊŜ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ǳƴŘ ƛƘǊ .ŜƪŜƴƴǘƴƛǎ Ȋǳ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ŘŀŘǳǊŎƘ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊƳƛƴŘŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 
{ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ Ǿƻƴ ±ŜǊǘǊŀƎǎƴŜƘƳŜǊƴ ǎƻƭƭǘŜƴ ŜǊŦƻƭƎŜƴΣ ǳƳ ǎƛŎƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΣ Řŀǎǎ ŘŜǊ ±ŜǊǘǊŀƎ ǿƛǊƪǎŀƳ ŜƛƴƎŜƘŀƭπ
ǘŜƴ ǿƛǊŘ όȊΦ .Φ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ [ŜƛǎǘǳƴƎǎōŜǿŜǊǘǳƴƎ Ǿƻƴ 5ǊƛǘǘǇŀǊǘŜƛŜƴύΦ  
 
5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǎƻƭƭǘŜ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπwƛǎƛƪŜƴ ƛƴ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ƴƛǘ ŀƴŘŜǊŜƴ ŘǊƛǘǘǇŀǊǘŜƛŜƴōŜȊƻƎŜƴŜƴ tǊƻȊŜǎǎŜƴ ƛƴ 
.ŜǘǊŀŎƘǘ ȊƛŜƘŜƴΣ ǿƛŜ ȊΦ .Φ ōŜƛ ŘŜǊ [ƛŜŦŜǊǳƴƎ Ǿƻƴ ²ŀǊŜƴ ǳƴŘ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ōŜƛƳ ±ŜǊǘǊƛŜō Ǿƻƴ tǊƻŘǳƪǘŜƴΣ 
ǳƴŘ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ǳƳǎŜǘȊŜƴΣ ǿƻ ƴƻǘǿŜƴŘƛƎ όȊΦ .Φ ƳƛǘǘŜƭǎ ōƛƴŘŜƴŘŜǊ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ƛƴ ±ŜǊǘǊŀƎǎƪƭŀǳǎŜƭƴύΦ  
 
Englische Version: 
 
8.3 Outsourced processes 
 
The organization should ensure that outsourced processes are controlled and monitored. 
 
hǳǘǎƻǳǊŎƛƴƎ ƻŦ ŀƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴΩǎ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴǎ ǳǎǳŀƭƭȅ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǊŜƭƛŜǾŜ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴ ƻŦ ƛǘǎ ƭŜƎŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛπ
ties or compliance obligations.  
 
If there is any outsourcing ƻŦ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴΩǎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎΣ ǘƘŜ organization needs to undertake effective 
due diligence to ensure that its standards and commitment to compliance will not be lowered.  
 
Controls over contractors should also be in place to ensure that the contract is complied with effectively (e.g. 
third-party performance appraisals). 
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The organization should consider compliance risks related to other third-party-related processes, such 
as supply of goods and services and distribution of products, and put controls in place, as necessary 
(e.g.compliance obligations in contractual clauses). 
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²ƛŜ ƻōŜƴ пΦм 
 
 

4.3 /h{h LΥнлмоΥ LƴǘŜǊƴŀƭ /ƻƴǘǊƻƭ 

LƴƘŀƭǘ 
 

!ǇǇŜƴŘƛŎŜǎκ .Φ  wƻƭŜǎ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘƛŜǎκ9ȄǘŜǊƴŀƭ ǇŀǊǘƛŜǎκhǳǘǎƻǳǊŎŜŘ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ 
 
9ȄǘŜǊƴŀƭ tŀǊǘƛŜǎ 
 
! ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǇŀǊǘƛŜǎ Ŏŀƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǘƛǘȅΩǎ ƻōƧŜŎǘƛǾŜǎΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ōȅ ǇŜǊŦƻǊƳπ
ƛƴƎ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŀǎ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜŘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƻǊ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ Řŀǘŀ ƻǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘƻ ŦǳƴŎǘƛƻƴŀƭκƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭ ǇŜǊπ
ǎƻƴƴŜƭΦ Lƴ ōƻǘƘ ŎŀǎŜǎΣ ŦǳƴŎǘƛƻƴŀƭκƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƭǿŀȅǎ ǊŜǘŀƛƴǎ Ŧǳƭƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴǘǊƻƭΦ 
 
hǳǘǎƻǳǊŎŜŘ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ 
 
aŀƴȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴǎ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŦǳƴŎǘƛƻƴǎΣ ŘŜƭŜƎŀǘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘƛŜǎ ŦƻǊ ŘŀȅπǘƻπŘŀȅ 
ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘƻ ƻǳǘǎƛŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΦ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜΣ ŦƛƴŀƴŎŜΣ ƘǳƳŀƴ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ƭŜƎŀƭΣ ŀƴŘ 
ŜǾŜƴ ǎŜƭŜŎǘ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜȄŜŎǳǘŜŘ ōȅ ǇŀǊǘƛŜǎ ƻǳǘǎƛŘŜ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƻōƧŜŎǘƛǾŜ ƻŦ ƻōπ
ǘŀƛƴƛƴƎ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ŎŀǇŀōƛƭƛǘƛŜǎ ŀǘ ŀ ƭƻǿŜǊ ŎƻǎǘΦ  
 
CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŀ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ Ƴŀȅ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜ ƛǘǎ ƭƻŀƴ ǊŜǾƛŜǿ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƻ ŀ ǘƘƛǊŘ ǇŀǊǘȅΣ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎƻƳπ
Ǉŀƴȅ Ƴŀȅ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜ ǘƘŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ƻŦ ƛǘǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎΣ ŀƴŘ ŀ ǊŜǘŀƛƭ ŎƻƳπ
Ǉŀƴȅ Ƴŀȅ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜ ƛǘǎ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŀǳŘƛǘ ŦǳƴŎǘƛƻƴΦ  
 
²ƘƛƭŜ ǘƘŜǎŜ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǇŀǊǘƛŜǎ ŜȄŜŎǳǘŜ ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ŦƻǊ ƻǊ ƻƴ ōŜƘŀƭŦ ƻŦ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƛƻƴΣ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ Ŏŀƴƴƻǘ ŀōŘƛπ
ŎŀǘŜ ƛǘǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǊƛǎƪǎΦ Lǘ Ƴǳǎǘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘƻǎŜ ŀŎǘƛǾπ
ƛǘƛŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŜŘ ōȅ ƻǘƘŜǊǎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ōŜƘŀƭŦ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴǘǊƻƭ ƻǾŜǊ ǘƘŜ 
ŀŎǘƛǾƛǘƛŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŜŘ ōȅ ƻǳǘǎƻǳǊŎŜŘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΦ 
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²ƛŜ ƻōŜƴ пΦм 
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ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  нм Ǿƻƴ ст 

4.4 L{h отллмΥнлмсΥ !ƴǘƛƪƻǊǊǳǇǘƛƻƴ 

уΦр ±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ŘǳǊŎƘ ƎŜǎǘŜǳŜǊǘŜ 
hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴŜƴ ǳƴŘ ŘǳǊŎƘ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ 
 
ώΧϐ 
 
уΦрΦн Lƴ .ŜȊǳƎ ŀǳŦ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ώΧϐ Ƴǳǎǎ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ±ŜǊŦŀƘǊŜƴ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ǾŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘŜƴΥ 
 
ŀύ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ƴǳǎǎ ōŜǎǘƛƳƳŜƴΣ ƻō ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ 
ŜƛƴƎŜǊƛŎƘǘŜǘ ƘŀǘΣ ŘƛŜ Řŀǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ ŦǸƘǊŜƴ ǳƴŘ ǎǘŜǳŜǊƴΦ 
 
ōύ ǿŜƴƴ Ŝƛƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ƪŜƛƴŜ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ŜƛƴƎŜǊƛŎƘǘŜǘ Ƙŀǘ ƻŘŜǊ Ŝǎ ƴƛŎƘǘ 
ƳǀƎƭƛŎƘ ƛǎǘ ƴŀŎƘȊǳǿŜƛǎŜƴΣ ƻō ŜǊ ǎƛŜ ŜƛƴƎŜǊƛŎƘǘŜǘ ƘŀǘΥ 

мύ ǿŜƴƴ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊΣ Ƴǳǎǎ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǾƻƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŘƛŜ ±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ 
YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ŦǸǊ ŘƛŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ ¢ǊŀƴǎŀƪǘƛƻƴΣ Řŀǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ tǊƻƧŜƪǘ ƻŘŜǊ 
ŘƛŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ŜǊŦƻǊŘŜǊƴΤ ƻŘŜǊ ώΧϐ 

 
!ba9wY¦bD {ƛŜƘŜ !Φмо ŦǸǊ !ƴƭŜƛǘǳƴƎΦ 
 
уΦс ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ 
 
CǸǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊΣ ŘƛŜ ƳŜƘǊ ŀƭǎ Ŝƛƴ ƴƛŜŘǊƛƎŜǎ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ ŘŀǊǎǘŜƭƭŜƴΣ Ƴǳǎǎ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 
±ŜǊŦŀƘǊŜƴ ǾŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘŜƴΣ ŘƛŜΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊΣ ŜǊŦƻǊŘŜǊƴΥ 
 
ŀύ Řŀǎǎ ǎƛŎƘ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŘŀȊǳ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜƴΣ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴ ŘǳǊŎƘ ƻŘŜǊ ƛƳ !ǳŦǘǊŀƎ ƻŘŜǊ ȊǳƳ ±ƻǊǘŜƛƭ ŘŜǎ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊǎ ƛƴ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ƴƛǘ ŘŜǊ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ ¢ǊŀƴǎŀƪǘƛƻƴΣ ŘŜƳ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ tǊƻƧŜƪǘΣ ŘŜǊ 
ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ƻŘŜǊ .ŜȊƛŜƘǳƴƎ Ȋǳ ǾŜǊƘƛƴŘŜǊƴΤ 
 
ōύ Řŀǎǎ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛƴ ŘŜǊ [ŀƎŜ ƛǎǘΣ ŘƛŜ .ŜȊƛŜƘǳƴƎ Ƴƛǘ ŘŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ƛƳ Cŀƭƭ Ǿƻƴ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴ 
ŘǳǊŎƘ ƻŘŜǊ ƛƳ !ǳŦǘǊŀƎ ƻŘŜǊ ȊǳƳ ±ƻǊǘŜƛƭ ŘŜǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊǎ ƛƴ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ƴƛǘ ŘŜǊ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ 
¢ǊŀƴǎŀƪǘƛƻƴΣ ŘŜƳ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ tǊƻƧŜƪǘΣ ŘŜǊ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ ƻŘŜǊ .ŜȊƛŜƘǳƴƎ Ȋǳ ōŜŜƴŘŜƴΤ ώΧϐ 
 
 
!Φмо ±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ ŘŜǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳǎ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ŘǳǊŎƘ 
ƎŜǎǘŜǳŜǊǘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴŜƴ ǳƴŘ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ 
 
!ΦмоΦм !ƭƭƎŜƳŜƛƴŜǎ 
 
!ΦмоΦмΦм 5ŜǊ DǊǳƴŘ ŦǸǊ ŘƛŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎ όуΦрύ ƭƛŜƎǘ ŘŀǊƛƴΣ Řŀǎǎ ǎƻǿƻƘƭ ƎŜǎǘŜǳŜǊǘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴŜƴ ŀƭǎ ŀǳŎƘ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ Ŝƛƴ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ ŦǸǊ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŀǊǎǘŜƭƭŜƴ ƪǀƴƴŜƴΦ ώΧϐ 
 
!ΦмоΦо DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ 
 
!ΦмоΦоΦм ώΧϐ 
 
 
 
 



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  нн Ǿƻƴ ст 

!ΦмоΦоΦн ώΧϐ ǳƴǘŜǊƴƛƳƳǘ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ ǿŜƛǘŜǊŜƴ {ŎƘǊƛǘǘŜ ƴŀŎƘ уΦрΥ 
 
ŀύ 5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ƴǳǎǎ ōŜǎǘƛƳƳŜƴΣ ƻō ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ 
YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ŜƛƴǎŜǘȊǘΣ ǿŜƭŎƘŜ Řŀǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ ŦǸƘǊŜƴ ǳƴŘ ǎǘŜǳŜǊƴΦ 5ƛŜ 
hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǎƻƭƭǘŜ ŘƛŜǎ ƴŀŎƘ ŘŜǊ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜǊ ƎŜōǸƘǊŜƴŘŜǊ {ƻǊƎŦŀƭǘ ŦŜǎǘƭŜƎŜƴΦ 5ƛŜǎŜ 
ƎŜōǸƘǊŜƴŘŜ {ƻǊƎŦŀƭǘ ƪǀƴƴǘŜ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ōŜƛƴƘŀƭǘŜƴΣ Řŀǎǎ ǾƻƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ƎŜŦƻǊŘŜǊǘ ǿƛǊŘΣ ŘŜǊ 
hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ȋǳ ŜǊƪƭŅǊŜƴ όōŜƛ ŜƛƴŜƳ ¢ǊŜŦŦŜƴ ƻŘŜǊ ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘύΣ ƻō ŜǊ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ŜƛƴǎŜǘȊǘΣ 
ōŜǎŎƘǊŜƛōǘΣ ǿƻǊƛƴ ŘƛŜǎŜ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ōŜǎǘŜƘŜƴ ǳƴŘ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ YƻǇƛŜƴ Ǿƻƴ 5ƻƪǳƳŜƴǘŜƴ ōŜǊŜƛǘǎǘŜƭƭǘΣ 
ǳƳ ƴŀŎƘȊǳǿŜƛǎŜƴΣ Řŀǎǎ ŜǊ ŘƛŜǎŜ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ŀǳǎŦǸƘǊǘΦ 5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ōŜƳǸƘǘ ǎƛŎƘ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΣ 
Řŀǎǎ ŘƛŜǎŜ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ Řŀǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ ŦǸǊ ŘƛŜ ¢Ǌŀƴǎŀƪǘƛƻƴ ȊǿƛǎŎƘŜƴ ŘŜǊ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 
ǳƴŘ ŘŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŦǸƘǊŜƴ ǳƴŘ ǎǘŜǳŜǊƴΦ 5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ƴǳǎǎ ƴƛŎƘǘ ƴŀŎƘǿŜƛǎŜƴΣ Řŀǎǎ ŘŜǊ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ǸōŜǊ ǎŜƛƴŜ ŜǊǿŜƛǘŜǊǘŜƴ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪŜƴ ŀǳǎǸōǘΦ 9ǎ ǎŜƛ ŀƴƎŜƳŜǊƪǘΣ Řŀǎǎ 
ǎƻǿƻƘƭ ŘƛŜ {ŎƘǊƛǘǘŜΣ ǿŜƭŎƘŜ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ƳǳǎǎΣ ǳƳ ŘƛŜǎŜ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴ 
ŀƭǎ ŀǳŎƘ Řŀǎ !ǳǎƳŀǖ ŘŜǊ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ŦǸǊ Řŀǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴ ǳƴŘ 
ǾŜǊƘŅƭǘƴƛǎƳŅǖƛƎ ǎŜƛƴ ǎƻƭƭǘŜƴΦ ώΧϐ 
 
ōύ ²Ŝƴƴ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŦŜǎǘǎǘŜƭƭǘΣ Řŀǎǎ ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ƪŜƛƴŜ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ 
YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎΣ ǿŜƭŎƘŜ ŘƛŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪŜƴ ŦǸƘǊŜƴ ǳƴŘ ǎǘŜǳŜǊƴΣ ŜƛƴǎŜǘȊǘ ƻŘŜǊ Ŝǎ 
ƴƛŎƘǘ ƳǀƎƭƛŎƘ ƛǎǘ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴ ƻō ŜǊ ŘƛŜǎŜ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ŜƛƴǎŜǘȊǘΣ Řŀƴƴ ǳƴǘŜǊƴƛƳƳǘ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘƛŜ 
ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ ǿŜƛǘŜǊŜƴ {ŎƘǊƛǘǘŜΥ 
 

мύ ²Ŝƴƴ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊ όǎƛŜƘŜ !ΦмоΦтύΣ Ƴǳǎǎ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ǿƻƴ ŘŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŦƻǊŘŜǊƴΣ 
YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ ŘŜǊ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ ¢ǊŀƴǎŀƪǘƛƻƴΣ ŘŜƳ tǊƻƧŜƪǘ ƻŘŜǊ 
ŘŜǊ ¢ŅǘƛƎƪŜƛǘ Ȋǳ ǾŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘŜƴΦ 

 
нύ ²Ŝƴƴ Ŝǎ ƴƛŎƘǘ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊ ƛǎǘ ώΧϐ 

 
!ΦмоΦоΦо hō Ŝǎ ŦǸǊ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊ ƛǎǘΣ Ǿƻƴ ŜƛƴŜƳ ƴƛŎƘǘπƎŜǎǘŜǳŜǊǘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŘƛŜ 
±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ŜƛƴȊǳŦƻǊŘŜǊƴ ƻŘŜǊ ƴƛŎƘǘΣ ƘŅƴƎǘ Ǿƻƴ ŘŜƴ ¦ƳǎǘŅƴŘŜƴ ŀōΦ ½ǳƳ .ŜƛǎǇƛŜƭΥ 
 
ŀύ {ƛŜ ǿƛǊŘ ǸōƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊ ǎŜƛƴΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƳŀǖƎŜōƭƛŎƘŜƴ 9ƛƴŦƭǳǎǎ ŀǳŦ ŘŜƴ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŀǳǎǸōǘΦ .ŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŜƛƴŜƴ ±ŜǊǘǊŜǘŜǊ ōŜǎǘƛƳƳǘΣ ǳƳ ǎƛŎƘ ƛƴ 
ƛƘǊŜƳ !ǳŦǘǊŀƎ ŀƴ ŜƛƴŜǊ ¢Ǌŀƴǎŀƪǘƛƻƴ Ȋǳ ōŜǘŜƛƭƛƎŜƴ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜƴ ¦ƴǘŜǊŀǳŦǘǊŀƎƴŜƘƳŜǊ Ƴƛǘ ƎǊƻǖŜƳ 
!ǊōŜƛǘǎǳƳŦŀƴƎ ōŜǎǘƛƳƳǘΦ Lƴ ŘƛŜǎŜƳ Cŀƭƭ ǿƛǊŘ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǸōƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ƛƴ ŘŜǊ [ŀƎŜ ǎŜƛƴΣ ŘƛŜ 
±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ Ȋǳ ŜƛƴŜǊ .ŜŘƛƴƎǳƴƎ ŘŜǊ ±ŜǊŜƛƴōŀǊǳƴƎ 
ƳŀŎƘŜƴΦ 
 
ōύ {ƛŜ ǿƛǊŘ ǸōƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ƴƛŎƘǘ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊ ǎŜƛƴΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƪŜƛƴŜƴ ōŜŘŜǳǘŜƴŘŜƴ 9ƛƴŦƭǳǎǎ ŀǳŦ 
ŘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ƘŀǘΦ ½ǳƳ .ŜƛǎǇƛŜƭΥ ώΧϐ 
 
Ŏύ {ƛŜ ǿƛǊŘ ǸōƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ƴƛŎƘǘ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊ ǎŜƛƴΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ƴƛŎƘǘ ǸōŜǊ ŘƛŜ wŜǎǎƻǳǊŎŜƴ 
ƻŘŜǊ ŘƛŜ {ŀŎƘƪŜƴƴǘƴƛǎ ȊǳǊ ±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ǾŜǊŦǸƎǘΦ 
 
!ΦмоΦоΦп 5ƛŜ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƎŜŦƻǊŘŜǊǘŜƴ !ǊǘŜƴ Ǿƻƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜ ƘŅƴƎŜƴ Ǿƻƴ ŘŜƴ ¦ƳǎǘŅƴŘŜƴ ŀōΦ ώΧϐ ŘŀǊŦ 
ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ {ŎƘǊƛǘǘŜ ǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴΥ 
 
ŀύ LƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊǎ Ƴƛǘ ŜǊƘŜōƭƛŎƘ ƘƻƘŜƳ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ ƎǊƻǖŜƴ ǳƴŘ 
ƪƻƳǇƭŜȄŜƴ !ǊōŜƛǘǎǳƳŦŀƴƎ ƪǀƴƴǘŜ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ǿƻƴ ŘŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŦƻǊŘŜǊƴΣ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ Ȋǳ 
ǾŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘŜƴΣ ŘƛŜ ŘŜƴŜƴ ƛƴ ŘƛŜǎŜǊ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ bƻǊƳ ƎƭŜƛŎƘǿŜǊǘƛƎ ǎƛƴŘΣ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘ ŘŜƳ 
YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻΣ Řŀǎ ŜǊ ŦǸǊ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŀǊǎǘŜƭƭǘΦ 



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  но Ǿƻƴ ст 

ōύ LƳ Cŀƭƭ ŜƛƴŜǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊǎ ƳƛǘǘƭŜǊŜǊ DǊǀǖŜ ǳƴŘ ƳƛǘǘƭŜǊŜƳ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ ŘŀǊŦ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 
Ǿƻƴ ŘŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŦƻǊŘŜǊƴΣ ŜƛƴƛƎŜ aƛƴŘŜǎǘŀƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ 
ōŜȊǸƎƭƛŎƘ ŘŜǊ ¢Ǌŀƴǎŀƪǘƛƻƴ ǾŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǘ Ȋǳ ƘŀōŜƴΣ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ŜƛƴŜ tƻƭƛǘƛƪ ȊǳǊ 
YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎΣ {ŎƘǳƭǳƴƎ ŦǸǊ ǎŜƛƴŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ .ŜǎŎƘŅŦǘƛƎǘŜƴΣ ŜƛƴŜ ƭŜƛǘŜƴŘŜ tŜǊǎƻƴ Ƴƛǘ 
±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘƪŜƛǘ ŦǸǊ ŘƛŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŘŜǊ ¢ǊŀƴǎŀƪǘƛƻƴΣ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ {ŎƘƭǸǎǎŜƭȊŀƘƭǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ŜƛƴŜ 
.ŜǊƛŎƘǘǎƭƛƴƛŜΦ 
 
Ŏύ LƳ Cŀƭƭ ƪƭŜƛƴŜǊ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊΣ ŘƛŜ ŜƛƴŜƴ ƎŀƴȊ ōŜǎǘƛƳƳǘŜƴ !ǊōŜƛǘǎǳƳŦŀƴƎ ƘŀōŜƴ όōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ Ŝƛƴ 
±ŜǊǘǊŜǘŜǊ ƻŘŜǊ ƪƭŜƛƴŜǊ [ƛŜŦŜǊŀƴǘύ ŘŀǊŦ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ {ŎƘǳƭǳƴƎ ŦǸǊ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜ .ŜǎŎƘŅŦǘƛƎǘŜ ŦƻǊŘŜǊƴ 
ǎƻǿƛŜ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ǸōŜǊ {ŎƘƭǸǎǎŜƭȊŀƘƭǳƴƎŜƴ ǳƴŘ DŜǎŎƘŜƴƪŜ ǳƴŘ .ŜǿƛǊǘǳƴƎΦ 5ƛŜ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ōǊŀǳŎƘŜƴ ƴǳǊ 
ōŜƛ ŘŜǊ ¢Ǌŀƴǎŀƪǘƛƻƴ ȊǿƛǎŎƘŜƴ ŘŜǊ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǳƴŘ ŘŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ȊǳƳ 9ƛƴǎŀǘȊ ƪƻƳƳŜƴ όƻōǿƻƘƭ ŘŜǊ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ƛƴ ŘŜǊ tǊŀȄƛǎ {ǘŜǳŜǊǳƴƎŜƴ ōŜȊǸƎƭƛŎƘ ǎŜƛƴŜǎ ƎŀƴȊŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎ ŜƛƴƎŜǎŜǘȊǘ ƘŀōŜƴ ƪŀƴƴύΦ 
hōŜƴǎǘŜƘŜƴŘŜǎ ǎƛƴŘ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ .ŜƛǎǇƛŜƭŜΦ 5ŀǎ ǿƛŎƘǘƛƎŜ ¢ƘŜƳŀ ŦǸǊ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛǎǘ ŘƛŜ LŘŜƴǘƛŦƛȊƛŜǊǳƴƎ ŘŜǊ 
ǿƛŎƘǘƛƎǎǘŜƴ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪŜƴ ōŜȊǸƎƭƛŎƘ ŘŜǊ ¢Ǌŀƴǎŀƪǘƛƻƴ ǳƴŘ ǎƻ ǿŜƛǘ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊΣ Ȋǳ ŦƻǊŘŜǊƴΣ Řŀǎǎ ŘŜǊ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ ǳƴŘ ǾŜǊƘŅƭǘƴƛǎƳŅǖƛƎŜ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ǸōŜǊ ŘƛŜǎŜ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪŜƴ ǾŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǘ 
ƘŀǘΦ 
 
!ΦмоΦоΦр 5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǿƛǊŘ ŘƛŜǎŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘπƎŜǎǘŜǳŜǊǘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊƴ ǸōƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ 
ŀƭǎ ±ƻǊŀǳǎǎŜǘȊǳƴƎ ŦǸǊ ŘƛŜ ½ǳǎŀƳƳŜƴŀǊōŜƛǘ Ƴƛǘ ŘŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ǳƴŘκƻŘŜǊ ŀƭǎ ¢Ŝƛƭ ŘŜǎ 
±ŜǊǘǊŀƎǎŘƻƪǳƳŜƴǘǎ ŀǳŦŜǊƭŜƎŜƴΦ 
 
!ΦмоΦоΦс 5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ ŘƛŜ ǾƻƭƭǎǘŅƴŘƛƎŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ Ƴƛǘ ŘƛŜǎŜƴ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ 
ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ ƴƛŎƘǘπƎŜǎǘŜǳŜǊǘŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΦ !ƭƭŜǊŘƛƴƎǎ ǎƻƭƭǘŜ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 
ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ {ŎƘǊƛǘǘŜ ǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴΣ ǎƛŎƘ ǎŜƭōǎǘ Ǿƻƴ ŘŜǊ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŘŜǎ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊǎ Ȋǳ 
ǸōŜǊȊŜǳƎŜƴ όȊΦ .Φ ŘǳǊŎƘ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎ Ǿƻƴ YƻǇƛŜƴ ŘŜǊ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜƴ 5ƻƪǳƳŜƴǘŜ Ȋǳ tƻƭƛǘƛƪŜƴ ŘŜǎ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊǎύΦ Lƴ CŅƭƭŜƴ Ǿƻƴ ƘƻƘŜƳ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪƻ όȊΦ .Φ Ŝƛƴ ±ŜǊǘǊŜǘŜǊύ ŘŀǊŦ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 
«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǾŜǊŦŀƘǊŜƴ ǾŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘŜƴΣ ȊΦ .Φ .ŜǊƛŎƘǘŜ ǳƴŘ wŜŎƘǘ ŦǸǊ !ǳŘƛǘǎΦ 
 
!ΦмоΦоΦт 5ŀ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ŦǸǊ ƛƘǊŜ ±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ ŜƛƴƛƎŜ ½Ŝƛǘ ōŜƴǀǘƛƎŜƴ ƪǀƴƴŜƴΣ 
ƛǎǘ Ŝǎ ŦǸǊ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǿŀƘǊǎŎƘŜƛƴƭƛŎƘ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴΣ ǎŜƛƴŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊƴ ½Ŝƛǘ ȊǳǊ ±ŜǊǿƛǊƪƭƛŎƘǳƴƎ 
ǎƻƭŎƘŜǊ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ŜƛƴȊǳǊŅǳƳŜƴΦ 5ƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƪǀƴƴǘŜ ƛƴ ŘŜǊ ½ǿƛǎŎƘŜƴȊŜƛǘ Ƴƛǘ ŘŜƳ ōŜǘǊŜŦŦŜƴŘŜƴ 
DŜǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ ǿŜƛǘŜǊŀǊōŜƛǘŜƴΣ ƧŜŘƻŎƘ ǿŅǊŜ Řŀǎ CŜƘƭŜƴ ǎƻƭŎƘŜǊ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ Ŝƛƴ CŀƪǘƻǊ ōŜƛ ŘŜǊ 
wƛǎƛƪƻōŜǳǊǘŜƛƭǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜǊ ƎŜōǸƘǊŜƴŘŜƴ {ƻǊƎŦŀƭǘΦ 

 
 

wŜŎƘǘƭƛŎƘŜ .ŜǳǊǘŜƛƭǳƴƎ 
 
²ƛŜ ƻōŜƴ пΦм 
 
IƛƴǿŜƛǎΥ 9ǎ Ǝƛōǘ ƴƻŎƘ ǎŜƘǊ ǾƛŜƭŜ ŀƪǘǳŜƭƭŜ ǿŜƛǘŜǊŜ {ǘŀƴŘŀǊŘǎΣ ŘƛŜ ŀƭƭŜ π  ƛƴ ¦ƴǘŜǊǇǳƴƪǘŜƴ π ƛƳ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜƴ ƎƭŜƛπ
ŎƘŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŀƴ !ǳŦǎƛŎƘǘκ«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎκYƻƳƳǳƴƛƪŀǘƛƻƴ ōŜƛ ŀǳǎƎŜƭŀƎŜǊǘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎǘŜƭƭŜƴΦ  
 
5ŀǊǸōŜǊ Ƙƛƴŀǳǎ ŜȄƛǎǘƛŜǊŜƴ ōŜǊŜƛǘǎ ǎŜƛǘ ƭŅƴƎŜǊŜǊ ½Ŝƛǘ ōŜǎƻƴŘŜǊŜ {ǘŀƴŘŀǊŘǎΣ ŘƛŜ ǎƛŎƘ ŀǳǎǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ Ƴƛǘ ŘŜǊ 
«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ōŜƛ !ǳǎƭŀƎŜǊǳƴƎŜƴ ōŜǎŎƘŅŦǘƛƎŜƴΥ22 
  

 
 
22 {ŎƘŜǊŜǊκCǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǳƴŘ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎǳƴƎǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ǳƴŘ /ƻƳǇƭƛπ
ŀƴŎŜ όDw/ύΣ нлмсΣ {Φ сф ŦŦΦΦ 



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  нп Ǿƻƴ ст 

5. {ǇŜȊƛŜƭƭŜ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ōŜƛ !ǳǎƭŀƎŜǊǳƴƎŜƴ κ 
5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴŜƴ 

(Prüfungs-)Standards bei Auslagerungen 
 
Für Auslagerungen (auch im Rahmen eines Unternehmensverbundes/Konzerns zwischen Mutter und Töch-
tern) gibt es bereits spezielle Prüfstandards, um den Delegationsempfänger zu bewerten.  
 
Beispielsweise im Bereich der IT-Dienstleistungen oder für rechnungslegungsrelevante Geschäftsprozesse 
zum Nachweis eines funktionierenden internen Kontrollsystems nach dem international anerkannten Prü-
fungsstandard ISAE 3402, SSAE 16 (früher SAS 70) oder IDW PS 331 bzw. 951.  
 
 

6. ½ǿƛǎŎƘŜƴŜǊƎŜōƴƛǎ 

 
9ǎ ōŜǎǘŜƘǘ ƳƛǘǘƭŜǊǿŜƛƭŜ ƴƛŎƘǘ ƴǳǊ ŘƛŜ .ŜŦǳƎƴƛǎΣ ǎƻƴŘŜǊƴ ǎƻƎŀǊ ŘƛŜ tŦƭƛŎƘǘΣ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴŜƴ ŀǳŎƘ ŀǳŦ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴπ
ŘƛƎŜ όΗύ ŘƛŜǎŜ ǎƻǊƎŦŅƭǘƛƎ ŀǳǎȊǳǎǳŎƘŜƴΣ Ȋǳ ƛƴǎǘǊǳƛŜǊŜƴΣ Ȋǳ ƪƻƴǘǊƻƭƭƛŜǊŜƴΣ Ȋǳ ǸōŜǊǿŀŎƘŜƴ ǳƴŘ Ƴƛǘ ƛƘƴŜƴ ŜƴƎ Ȋǳ 
ƪƻƳƳǳƴƛȊƛŜǊŜƴΦ  
 
½ŀƘƭǊŜƛŎƘŜ aŀǖƴŀƘƳŜƴ ǿǳǊŘŜƴ ƳƛǘǘƭŜǊǿŜƛƭŜ ς ŀǳŎƘ ǸōŜǊ ŘƛŜ ±ŜǊōǊŜƛǘǳƴƎ ŀƭǎ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ƛƴ vaπ{ǘŀƴŘŀǊŘǎ 
ς ȊǳƳ αŀƴŜǊƪŀƴƴǘŜƴ {ǘŀƴŘ ƛƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎάΦ  
 
LƳ .ŜǊŜƛŎƘ ŘŜǊ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎπ ǳƴŘ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎπDŜǎŜǘȊƎŜōǳƴƎ ǳƴŘ πwŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎ ƛǎǘ ŘƛŜǎ ƭŅƴƎǎǘ ǾŜǊōǊŜƛǘŜǘΦ 
Lƴ ŘŜƴ .ŜǊŜƛŎƘŜƴ ŘŜǎ !ǊōŜƛǘǎπ κ{ƻȊƛŀƭǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎπ ǳƴŘ {ǘǊŀŦǊŜŎƘǘǎΣ ŘƛŜ ǎƛŎƘ Ƴƛǘ ŘŜǊ ƛƴ ŘŜƴ ƭŜǘȊǘŜƴ WŀƘǊȊŜƘƴǘŜƴ 
ŜƛƴƎŜǎŜǘȊǘŜƴ wŜŀƭƛǘŅǘ Ǿƻƴ ǎǳǇǇƭȅ ŎƘŀƛƴ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ƎƭƻōŀƭŜǊ ±ŜǊƴŜǘȊǳƴƎ όLƴŘǳǎǘǊƛŜ пΦлύΣ wƛǎƪ ǳƴŘ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ 
ƪŀǳƳ ōŜǎŎƘŅŦǘƛƎŜƴΣ ƭǀǎŜƴ ƻŦǘ ōŜǊŜƛǘǎ ǎƻƭŎƘŜ {ŎƘƭŀƎǿǀǊǘŜǊ ƻŘŜǊ ŦŜǎǘƎŜǎǘŜƭƭǘŜ aŀǖƴŀƘƳŜƴ ŘƛŜ !ǎǎƻȊƛŀǘƛƻƴ ȊǳǊ 
α{ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘϦ ǳƴŘ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜ IŀƭǘǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ±ƻǊƎŜƘŜƴǎǿŜƛǎŜƴ ŀǳǎΦ 
 
5Ŝ ƭŜƎŜ ƭŀǘŀ ƛǎǘ ŘƛŜǎ ƧŜŘƻŎƘ όƳƛǘǘƭŜǊǿŜƛƭŜύ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ȊǳƭŅǎǎƛƎΦ 
 
5Ŝ ƭŜƎŜ ŦŜǊŜƴŘŀ ǎƻƭƭǘŜ ƘƛŜǊ YƭŀǊƘŜƛǘ ƎŜǎŎƘŀŦŦŜƴ ǿŜǊŘŜƴΣ ǳƳ Řŀǎ wƛǎƛƪƻ ŜƛƴŜǊ ƴƛŎƘǘ ȊŜƛǘƎŜƳŅǖŜƴ wŜŎƘǘǎŀƴǿŜƴπ
ŘǳƴƎ ƴƛŎƘǘ ς ǳƴȊǳƭŅǎǎƛƎŜǊǿŜƛǎŜ ς ŘŜƴ ǿƛǊǘǎŎƘŀŦǘƭƛŎƘ ¢ŅǘƛƎŜƴ ŀǳŦȊǳŜǊƭŜƎŜƴΦ  
 
.Ŝƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴŜƴ κ !ǳǎƭŀƎŜǊǳƴƎŜƴ ōŜǎǘŜƘŜƴ ŀǳŎƘ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ {ŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎŜƴ YƻƴǘǊƻƭƭπΣ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎπΣ LƴŦƻǊπ
Ƴŀǘƛƻƴǎπ ǳƴŘ ƎŜƎŜōŜƴŜƴŦŀƭƭǎ ŀǳŎƘ ²ŜƛǎǳƴƎǎǊŜŎƘǘŜ ƻŘŜǊ ǎƻƎŀǊ ŀǳŎƘ ςtŦƭƛŎƘǘŜƴΦ 
 
.Ŝƛ !ǳǎǸōǳƴƎ ŘƛŜǎŜǊ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ǾŜǊōǀǘŜ Ŝǎ ǎƛŎƘΣ ŘƛŜǎ Ȋǳ ǎŜƛƴŜƴ [ŀǎǘŜƴ ŀƭǎ LƴŘƛƪŀǘƻǊ ŦǸǊ 
{ŎƘŜƛƴǎŜƭōǎǘǎǘŅƴŘƛƎƪŜƛǘ ōȊǿΦ α9ƛƴƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ƛƴ ŘƛŜ ōŜǘǊƛŜōƭƛŎƘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴά Ȋǳ ǿŜǊǘŜƴΦ IƛŜǊŦǸǊ ǾŜǊōƭŜƛōŜƴ 
ŀƭǎƻ ƴǳǊ ǎƻƴǎǘƛƎŜΣ ƴŀŎƘ ǿƛŜ ǾƻǊ ŀƴŜǊƪŀƴƴǘŜ LƴŘƛƪŀǘƻǊŜƴΦ 
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7. 5ƛŜ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎά ŘŜǎ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ 

7.1 5ƛŜ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎά ŘŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎŜǊǎ 
κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ ōŜƛ hǳǘǎƻǳǊŎƛƴƎ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

5ŜǊ YǳƴŘŜ ƛǎǘ ŜƛƴŜ Ǿƻƴ ǾƛŜƭŜƴ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎ όƛƴǘŜǊƴ ǳƴŘ ŜȄǘŜǊƴύά ŜƛƴŜǎ ŜȄǘŜǊƴŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ 

κ {ǳǇǇƭƛŜǊǎΦ 

 

 

!ōōƛƭŘǳƴƎ мΥ ±ƎƭΦ αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎάΥ !ǳǎ t!{ ффΥнлмнΣ {Φ мсΦ 
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7.2 «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎŦǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ōŜƛƳ YǳƴŘŜƴ ƛƴ .ŜȊǳƎ ŀǳŦ 
5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ 

5ŜǊ YǳƴŘŜ ǎŜƭōǎǘ Ƙŀǘ ŘƛǾŜǊǎŜ !ōǘŜƛƭǳƴƎŜƴΣ ŘƛŜ ŘŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΥ 
 
9ƛƴƪŀǳŦΣ vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ CƛƴŀƴȊŜƴΣ wŜǾƛǎƛƻƴΣ ŜǘŎΦ 
 

 

!ōōƛƭŘǳƴƎ нΥ 5ŀǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎǎŎƘƛŦŦ ǳƴŘ ŘƛŜ ŘŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ǸōŜǊǿŀŎƘŜƴŘŜƴ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴΗ23 

 

IƛŜǊ ōŜǎǘŜƘǘ ōŜƛƳ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ κ YǳƴŘŜƴ κ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊ ŘǳǊŎƘ YƻƴȊŜƴǘǊŀǘƛƻƴ ŀǳŦ ŜƛƴŜ CǳƴƪǘƛƻƴΣ ŘƛŜ ŘŜƴ 
[ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ǸōŜǊǇǊǸŦǘΣ ōŜǊŜƛǘǎ ŜǊƘŜōƭƛŎƘŜǎ 9ƛƴǎǇŀǊǇƻǘŜƴȊƛŀƭΗ 

 
 
23 ±ƎƭΦ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нлмтΥ !ōōƛƭŘǳƴƎ п 
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!ǳŦǎƛŎƘǘǎƻǊƎŀƴ

ό!ǳŦǎƛŎƘǘǎǊŀǘκ .ŜƛǊŀǘύ

Ϡ

DŜŦŀƘǊŜƴ

рΦ 
±ƛǎƛƻƴΣ ½ƛŜƭŜΣ {ǘǊŀǘŜƎƛŜ

сΦ 
hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ

тΦ 
CƛƴŀƴȊŜƴκ {ǘŜǳŜǊƴκ  
±ŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎŜƴ

уΦ 
tŜǊǎƻƴŀƭ

9. 
Risikomanagement

млΦ 
/ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ϧ [ŜƎŀƭκ  
9ȄǘΦ wŜŎƘǘǎŀōǘŜƛƭǳƴƎ

мрΦ 
L¢πaŀƴŀƎŜƳŜƴǘ

мсΦ 
LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ YƻƳƳǳƴƛπ
ƪŀǘƛƻƴΣ .ŜǊƛŎƘǘǎǿŜǎŜƴ
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²ƛǎǎŜƴǎπ ϧ 5ƻƪǳπ

ƳŜƴǘŀǘƛƻƴǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ

муΦ 
wŜŎƘƴǳƴƎǎǿŜǎŜƴΣ 
/ƻƴǘǊƻƭƭƛƴƎ
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vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ
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21. 
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DƻǾŜǊƴŀƴŎŜ LL
¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎŦǸƘǊǳƴƎ
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¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎǸōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ

пΦ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ

1. Analyse 

- Unternehmen
- Umfeld
- !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘŜǊ αinterestedpartiesά

5ŀǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎǎŎƘƛŦŦ
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{ŜŜά

wƛǎƪ wŀŘŀǊ
α9ǊƪŜƴƴǳƴƎ Ǿƻƴ 
DŜŦŀƘǊŜƴ ǳƴŘ 
/ƘŀƴŎŜƴΣ ŘƛŜ ȊǳǊ 
YǳǊǎŀōǿŜƛŎƘǳƴƎ 
ŦǸƘǊŜƴ ƪǀƴƴŜƴ ǳƴŘ 
wŜŀƪǘƛƻƴǎπ
ƳŀǖƴŀƘƳŜƴά

Ϡ
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!ōōƛƭŘǳƴƎ оΥ {ŎƘƴƛǘǘǎǘŜƭƭŜƴ ǳƴŘ 9ƛƴǎǇŀǊǳƴƎǎǇƻǘŜƴȊƛŀƭ ƛƳ {ǘŜǳŜǊǳƴƎǎπ ǳƴŘ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ōŜƛƳ YǳƴŘŜƴ ƛƴ wƛŎƘǘǳƴƎ 5ŜƭŜπ
ƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊΦ24 

 

7.3 {ƻƴŘŜǊǇǊƻōƭŜƳΥ 5ŜǊ 9ƴŘƪǳƴŘŜ ŘŜǎ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ŀƭǎ 
αƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘȅάΥ αDŜǎŜǘȊǘŜά [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ {ǳōǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊ 

 
{ƻŦŜǊƴ ŘŜǊ 9ƴŘƪǳƴŘŜ ǎŜƛƴŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ŘŜȊƛŘƛŜǊǘ ǾƻǊƎƛōǘΣ ǿŜƭŎƘŜǊ {ǳōǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜǊ 
Ȋǳ ǿŅƘƭŜƴ ƛǎǘ ǳƴŘ ǿŜƭŎƘŜ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ƛƴ ƧŜƎƭƛŎƘŜǊ IƛƴǎƛŎƘǘ ƛƘƳ ŀǳŦȊǳŜǊƭŜƎŜƴ ǎƛƴŘΣ ōŜǎǘŜƘǘ ōŜƛƳ !ǳŦǘǊŀƎπ
ƎŜōŜǊ κ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ƴǳǊ Ŝƛƴ ǎŜƘǊ ŜƛƴƎŜǎŎƘǊŅƴƪǘŜǊ {ǇƛŜƭǊŀǳƳ ƛƴ .ŜȊǳƎ ŀǳŦ ǎŜƛƴŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊΦ  
 
LƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ȊΦ.ΦΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ ǿŜƛǘŜǊȊǳƎŜōŜƴŘŜƴ tŦƭƛŎƘǘŜƴ ǎŜƘǊ ǿŜƛǘǊŜƛŎƘŜƴŘ ǎƛƴŘΦ 5ƛŜǎŜ ²ŜƛǘŜǊƎŀōŜ ǎǘŜƭƭǘ ƧŜπ
ŘƻŎƘ ƪŜƛƴŜ α9ƛƴƎƭƛŜŘŜǊǳƴƎ ƛƴ ŘƛŜ ōŜǘǊƛŜōƭƛŎƘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴά ŘŜǎ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ŘŀǊΦ  
 
tǊƻōƭŜƳŀǘƛǎŎƘ ŀǳŎƘ ŦǸǊ ŘŜƴ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴΣ Řŀǎǎ ǎŜƛƴŜ ±ŜǊŀƴǘǿƻǊǘǳƴƎ ŦǸǊ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ōŜƛ αƎŜπ
ǎŜǘȊǘŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴά ƳŜƛǎǘ ƛƴ ƪŜƛƴŜǊ ²ŜƛǎŜ ǊŜŘǳȊƛŜǊǘ ƛǎǘκǿƛǊŘΦ  

 
 
24±ƎƭΦ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нлмтΥ !ōōƛƭŘǳƴƎ ур 

Alle wollen das Gleiche:

CƛƴŀƴȊŜƴ 

9ƛƴƪŀǳŦ 

!ōƴŀƘƳŜ κ DŜƴŜƘƳƛƎǳƴƎŜƴ 

vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

!ǳŘƛǘ κ ½ŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǳƴƎŜƴ 



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  ну Ǿƻƴ ст 

8. [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴπ{ŎƻǊƛƴƎ ƴŀŎƘ ²ƛŎƘǘƛƎƪŜƛǘ 

 

!ōōƛƭŘǳƴƎ пΥ {ŎƻǊƛƴƎ ŘŜǎ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ ƴŀŎƘ ²ƛŎƘǘƛƎƪŜƛǘ25 

 

aƛǘǘŜƭǎ {ŎƻǊƛƴƎ όȊΦ.Φ !./π!ƴŀƭȅǎŜύ ǿŜǊŘŜƴ ŘƛŜ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ǳƴŘ ƛƘǊŜ tǊƻŘǳƪǘŜ κ [Ŝƛǎπ
ǘǳƴƎŜƴ ƴŀŎƘ α²ƛŎƘǘƛƎƪŜƛǘά ōŜǿŜǊǘŜǘΦ 

 
 
25 ±ƎƭΦ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нлмтΥ !ōōƛƭŘǳƴƎ мотΥ 
aǳǎǘŜǊǇǊƻȊŜǎǎǾƛǎǳŀƭƛǎƛŜǊǳƴƎ va κ пΦоΦт κ 9Y!¦Cн κ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ 

{ǘŀǊǘ

.ŜǿŜǊǘǳƴƎ ŘŜǊ 
ōŜƴǀǘƛƎǘŜƴ 

5ǊƛǘǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ƴŀŎƘ 
²ƛŎƘǘƛƎƪŜƛǘ 

{ŎƻǊƛƴƎΥ
мύ ¦ƳǎŀǘȊƘǀƘŜ ƛƳ 
9ƛƴƪŀǳŦ ƧŜ 
[ŜƛǎǘǳƴƎǎƎǊǳǇǇŜ
нύ ²ƛŎƘǘƛƎƪŜƛǘ ŘŜǊ Ȋǳ 
ōŜǎŎƘŀŦŦŜƴŘŜƴ 
[ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŦǸǊ 
[ƛŜŦŜǊƪŜǘǘŜ
оύ 9ǊǎŜǘȊōŀǊƪŜƛǘ ŘŜǊ 
Ȋǳ ōŜǎŎƘŀŦŦŜƴŘŜƴ 
[ŜƛǎǘǳƴƎ aŀƪŜ ƻǊ .ǳȅ 

π!ƴŀƭȅǎŜ ǳƴŘ 
π9ƴǘǎŎƘŜƛŘǳƴƎ



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 

ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  нф Ǿƻƴ ст 

9. αbŜǳŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘά 

.ŜƛƳ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ǿƛǊŘ ǎŜƛǘ ƭŅƴƎŜǊŜǊ ½Ŝƛǘ ōŜƛ ŘŜƴ ƎƻƻŘπǇǊŀŎǘƛŎŜπ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ς ǿƛŜ ŦǊǸƘŜǊ ς ƴǳǊ 
ƴŀŎƘ tǊŜƛǎΣ vǳŀƭƛǘŅǘΣ {ŜǊǾƛŎŜ ǳƴŘ [ƛŜŦŜǊǘǊŜǳŜ ōŜǿŜǊǘŜǘΣ ǎƻƴŘŜǊƴ ŀǳŎƘ wƛǎƛƪƻƭŀƎŜ όȊΦ.Φ !ǳǎŦŀƭƭǊƛǎƛƪƻύ ǳƴŘ /ƻƳπ
ǇƭƛŀƴŎŜΦ 
 
½ǿŀǊ ǿǳǊŘŜ ƛƴ [ŜƘǊŜ ǳƴŘ .ŜǊŀǘǳƴƎ ǸōŜǊ WŀƘǊŜ Řŀǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ Ƴƛǘ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ ŘŜƴ ŘǊŜƛ !ƴŦƻǊŘŜπ
ǊǳƴƎŜƴ YƻǎǘŜƴ όŜŦŦƛȊƛŜƴǘύΣ ½Ŝƛǘ όŦǊƛǎǘƎŜǊŜŎƘǘύ ǳƴŘ vǳŀƭƛǘŅǘ ǾƻǊπ ǳƴŘ ƴŀŎƘƎŜōŜǘŜǘΦ 
 
¦ƴŘ ŘƛŜ L{h фллмΥнлмрόvǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳύ ǎǘŜƭƭǘ ŀǳŎƘ ƛƴ ŘŜǊ ƴŜǳŜƴ ±ŜǊǎƛƻƴ ǸōŜǊǿƛŜƎŜƴŘ vǳŀƭƛǘŅǘ 
ǳƴŘ {ŜǊǾƛŎŜ ŀƭǎ YǳƴŘŜƴŀƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ōȊǿΦ ƴŜǳŜ όƻŘŜǊ ƴƛŎƘǘ ƴŜǳΣ ǾƎƭΦ L{h фллпύ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘŜǊ αƛƴǘŜπ
ǊŜǎǘŜŘ ǇŀǊǘƛŜǎά ŘŀǊΦ 
 
9ǎ ǿƛǊŘ ŘŀƘŜǊ ƭŅƴƎǎǘ Ȋǳ wŜŎƘǘ ƎŜŦƻǊŘŜǊǘΣ Řŀǎ α!ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎǎπ5ǊŜƛŜŎƪά ƛƴ Ŝƛƴ ±ƛŜƭŜŎƪ όαtƻƭȅƎƻƴάΣ όαtŜƴǘŀπ
ƎǊŀƳƳά aŀȅǊƘƻŦŜǊύύ Ȋǳ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳƛŜǊŜƴΣ ǳƳ ŘŜƴ ƘŜǳǘƛƎŜƴ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜπ!ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ǳΦ ŀΦ Ƴƛǘ wƛǎƛƪƻπ ǳƴŘ 
/ƻƳǇƭƛŀƴŎŜƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ƎŜǊŜŎƘǘ Ȋǳ ǿŜǊŘŜƴΦ26 
 
DŜǊŀŘŜȊǳ ǇŀǊŀŘƻȄ ƛƴ ŘŜǊ ƴŜǳŜƴ L{hΥфллмΥнлмр ƛǎǘ ŘƛŜ CƻǊŘŜǊǳƴƎ ƴŀŎƘ ŜƛƴŜƳ ǊƛǎƛƪƻōŀǎƛŜǊǘŜƴ !ƴǎŀǘȊ ŜƛƴŜǊǎŜƛǘǎ 
ǳƴŘ ŀƴŘŜǊŜǊǎŜƛǘǎ ŘƛŜ ŦŀƭǎŎƘŜ ǳƴŘ αƎŜŦŅƘǊƭƛŎƘŜά !ǳǎǎŀƎŜΥ αhōǿƻƘƭ wƛǎƛƪŜƴ ǳƴŘ /ƘŀƴŎŜƴ ōŜǎǘƛƳƳǘ ǳƴŘ ōŜƘŀƴπ
ŘŜƭǘ ǿŜǊŘŜƴ ƳǸǎǎŜƴΣ Ǝƛōǘ Ŝǎ ƪŜƛƴŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎ ŦǸǊ Ŝƛƴ ŦƻǊƳŜƭƭŜǎ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜƴ 
ŘƻƪǳƳŜƴǘƛŜǊǘŜƴ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘǇǊƻȊŜǎǎΦ όΧύά 
5ƛŜǎŜ !ǳǎǎŀƎŜ ƛǎǘ ǿƻƘƭ ŘŜǊ !ƴƎǎǘ ǾƻǊ ŘŜǊ YƻƴƪǳǊǊŜƴȊ ŘŜǊ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘπ{ǘŀƴŘŀǊŘǎ ƻŘŜǊ ǾƻǊ ŘŜǊ ŦǸǊ vǳŀπ
ƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǾǀƭƭƛƎ ƴŜǳŜƴ aŀǘŜǊƛŜΣ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜΣ ǿŜƴƴ Ƴŀƴ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπwƛǎƛƪŜƴ Ƴƛǘ ŜƛƴōŜȊƛŜƘǘΣ ƎŜπ
ǎŎƘǳƭŘŜǘΦ 
 

½ǳǊ .ŜƎǊǸƴŘǳƴƎ ǿƛǊŘ ƛƴ ƻŦŦƛȊƛŜƭƭŜƴ {ŎƘǳƭǳƴƎǎǳƴǘŜǊƭŀƎŜƴ27 ŀƴƎŜŦǸƘǊǘΣ ŘƛŜ L{h фллмΥнлмр ōŜȊƛŜƘŜ ǎƛŎƘ Ƴƛǘ ŘŜƳ 
αǊƛǎƛƪƻōŀǎƛŜǊǘŜƴ !ƴǎŀǘȊά ǾƻǊ ŀƭƭŜƳ ŀǳŦ ŘƛŜ DŜŦŀƘǊ Ǿƻƴ CŜƘƭŜǊƴ ōŜƛ tǊƻŘǳƪǘŜƴ ǳƴŘ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ƴƛŎƘǘ 
ŀǳŦ ŘƛŜ DŜŦŀƘǊŜƴ ŦǸǊ Ŝƛƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴΣ ǿƛŜ ŘƛŜ L{h омллл όwƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘύΦ  
 
5ŀǎǎ ŘƛŜǎŜ .ŜƎǊǸƴŘǳƴƎ ōȊǿΦ ŘƛŜǎŜ LƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛƻƴ ƴƛŎƘǘ ȊŜƛǘƎŜƳŅǖ ǳƴŘ ǎƛƴƴǾƻƭƭ ƛǎǘΣ ȊŜƛƎǘ ǎƛŎƘ ŀƳ .ŜƛǎǇƛŜƭ ŘŜǎ 
ƳƻŘŜǊƴŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ŘŜǊ tǊŀȄƛǎ ǳƴŘ ŘŜǊ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎ ƛƴ L{h фллмΥнлмр ǳƴǘŜǊ tƪǘΦ уΦп αYƻƴπ
ǘǊƻƭƭŜ ŜȄǘŜǊƴ ōŜǊŜƛǘƎŜǎǘŜƭƭǘŜǊ tǊƻŘǳƪǘŜ ǳƴŘ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴάΥ  
 
9ƛƴ ƳƻŘŜǊƴŜǎΣ ƎŜǿƛǎǎŜƴƘŀŦǘ ŀƎƛŜǊŜƴŘŜǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ōŜǿŜǊǘŜǘ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ǎŜƛǘ ƭŅƴƎŜǊŜǊ ½Ŝƛǘ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ 
ŀǳǎǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ƴŀŎƘ [ƛŜŦŜǊǘǊŜǳŜΣ vǳŀƭƛǘŅǘ ǳƴŘ tǊŜƛǎ όπ ǎƻ ŀǳŎƘ Řŀǎ ŀƭǘŜ tǊƻȊŜǎǎŘǊŜƛŜŎƪ ȊǳǊ .ŜǿŜǊǘǳƴƎ Ǿƻƴ tǊƻπ
ȊŜǎǎŜƴύΣ ǎƻƴŘŜǊƴ ōŜǘǊŀŎƘǘŜǘ ŀǳŎƘ ŘƛŜ ¢ƘŜƳŜƴ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǳƴŘ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ōŜƛƳ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ όǳƴŘ ǾŜπ
ǊƛŦƛȊƛŜǊǘ ŘƛŜǎ ƛƳƳŜǊ ƘŅǳŦƛƎŜǊ Ƴƛǘ ŦǳƴŘƛŜǊǘŜƴ !ǳŘƛǘǎ ǾƻǊ hǊǘύΥ 
 
5ƛŜ L{h фллмΥнлмр Ƙŀǘ ǇǊƛƳŅǊ ŘƛŜ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎ ŘŜǊ YǳƴŘŜƴŀƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ȊǳƳ ½ƛŜƭΦ {ƛŜ ōŜǘǊŀŎƘǘŜǘ ŘŀƘŜǊ Řŀǎ ¦ƴπ
ǘŜǊƴŜƘƳŜƴΣ Řŀǎ Ŝƛƴ vaπ{ȅǎǘŜƳ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƛŜǊǘ όǳƴŘ ŀǳŘƛǘƛŜǊŜƴκȊŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊŜƴ ƭŅǎǎǘύΣ ŀƭǎ α[ƛŜŦŜǊŀƴǘά Ǿƻƴ tǊƻŘǳƪπ
ǘŜƴκό5ƛŜƴǎǘπύ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŀƴ ŘŜƴκŘƛŜ YǳƴŘŜƴΦ 
 

 
 
26 ±ƎƭΦ aŀȅǊƘƻŦŜǊΣ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜ tǊƻȊŜǎǎ tŜƴǘŀƎǊŀƳƳΣ ŀǳŦ wƛǎƪb9¢ ƛƳ LƴǘŜǊƴŜǘ ǳƴǘŜǊΥ ƘǘǘǇǎΥκκǿǿǿΦǊƛǎƪƴŜǘΦŘŜκǘƘŜƳŜƴκǊƛǎƪƴŜǿǎκƎƻǾŜǊπ
ƴŀƴŎŜπǇǊƻȊŜǎǎπǇŜƴǘŀƎǊŀƳƳκŀрŀлŘŎōоŦрлоŦŜфнспōорнŦоосōупрŦтκ όƭŜǘȊǘŜǊ ½ǳƎǊƛŦŦΥ мпΦлуΦнлмрύΦ 
27 Vgl. Gietl/Lobinger, QM Überblick über die ISO 9001:2015, S. 11 in TÜV SÜD Akademie GmbH, Lehrgang Qualitätsmanagement 
Fachkraft QMF-¢«± όоκнлмрύΥ αEin komplettes Risikomanagement ist nach ISO 9001:2015 ausdrücklich nicht gefordert. Die Maßnah-
men zum Risikohandling sollen sich vor allem auf die Gefahr von Fehlern bei Produkten und Dienstleistungen beziehen und nicht auf 
ŘƛŜ DŜŦŀƘǊŜƴ ŦǸǊ Ŝƛƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴΣ ǿƛŜ Ŝǎ ƛƴ ŘŜǊ L{h омллл όwƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘύ ŀƴƎŜŘŀŎƘǘ ƛǎǘΦά 
 



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 
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 α5ƛŜ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘŜǎκŘŜǊ YǳƴŘŜƴ ōŜǎǘŜƘŜƴ ŀōŜǊ ς ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ǎŜƛǘ ŘŜƴ ȊŀƘƭǊŜƛŎƘŜƴ LƴǎƻƭǾŜƴȊŜƴ ƛƳ [ƛŜŦŜπ

ǊŀƴǘŜƴōŜǊŜƛŎƘ ǎŜƛǘ ŘŜǊ CƛƴŀƴȊƪǊƛǎŜ нллу ŦŦΦ ǳƴŘ ŘŜǊ !ƴŦŅƭƭƛƎƪŜƛǘŜƴ ŜƛƴŜǊ ǎǳǇǇƭȅπŎƘŀƛƴ ōŜƛ !ǳǎŦŀƭƭ ŜƛƴŜǎ ōŜƭƛŜōƛπ

ƎŜƴ DƭƛŜŘŜǎ ŘŜǊ YŜǘǘŜ ς ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ ƛƴ [ƛŜŦŜǊǘǊŜǳŜΣ vǳŀƭƛǘŅǘ ǳƴŘ tǊŜƛǎΣ ǎƻƴŘŜǊƴ ŀƭǎ ŜƛƎŜƴŜǎ όΗύ ¢ƻǇ wƛπ

ǎƛƪƻ ŘŜǎ ƎŜǎŀƳǘŜƴ YǳƴŘŜƴπ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎ ƛƴ ŜƛƴŜǊ ǎǘŀōƛƭŜƴ [ƛŜŦŜǊƪŜǘǘŜΦ 5ƛŜǎ ƪŀƴƴ ōŜƛƳ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ƧŜŘƻŎƘ 

ƴǳǊ ŘǳǊŎƘ Ŝƛƴ ŀǳŦ ǎŅƳǘƭƛŎƘŜ wƛǎƛƪŜƴ ŀōȊƛŜƭŜƴŘŜǎ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƎŜǿŅƘǊƭŜƛǎǘŜǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ȊǳƳŀƭ ŘƛŜ ¦Ǌǎŀπ

ŎƘŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ ¦ƴŦŅƘƛƎƪŜƛǘ ŘŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴΣ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǳƴƎǎƎŜƳŅǖ Ȋǳ ƭƛŜŦŜǊƴΣ ƛƴ ƧŜŘŜƳ .ŜǊŜƛŎƘ όǾƎƭΦ αнн CŜƭŘŜǊάύ 

ǎŜƛƴŜǎ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎ ƻŘŜǊ ƛƳ ¦ƳŦŜƭŘ ōŜƎǊǸƴŘŜǘ ǎŜƛƴ ƪǀƴƴŜƴΦ ½ŀƘƭǊŜƛŎƘŜ .ŜƛǎǇƛŜƭŜ ŦƛƴŘŜƴ ǎƛŎƘ ǘŅƎƭƛŎƘ ƛƴ ŘŜǊ 

tǊŜǎǎŜ28Φ !ǳŎƘ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπwƛǎƛƪŜƴ ǎǇƛŜƭŜƴ ƘƛŜǊōŜƛ ŜƛƴŜ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜ wƻƭƭŜΥ 5ƛŜǎŜ ƪǀƴƴŜƴ ōŜƛƳ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ȊΦ.Φ 

ŜƛƴŜƴ tǊƻŘǳƪǘƛƻƴǎπΣ ±ŜǊƪŀǳŦǎπΣ !ǳǎŦǳƘǊπ{ǘƻǇǇ ƻŘŜǊ ƎŀǊ ŘƛŜ LƴǎƻƭǾŜƴȊ ǾŜǊǳǊǎŀŎƘŜƴ όǾƎƭΦ aǸƭƭŜǊπ.Ǌƻǘ ƛƴ CǊŜƛǎƛƴƎΥ 

IȅƎƛŜƴŜƳŀƴƎŜƭ ŦǸƘǊǘ ȊǳǊ LƴǎƻƭǾŜƴȊύΦά29 

5ŀǊǸōŜǊ Ƙƛƴŀǳǎ ǿŜǊŘŜƴ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπ±ŜǊǎǘǀǖŜ ōŜƛ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ όȊΦ.Φ aƛƴŘŜǎǘƭƻƘƴǾŜǊπ

ǎǘǀǖŜΣ YƛƴŘŜǊŀǊōŜƛǘΣ ŜǘŎΦύ ǎŜƘǊ ǎŎƘƴŜƭƭ Ȋǳ ŜȄƛǎǘŜƴȊƛŜƭƭŜƴ wŜǇǳǘŀǘƛƻƴǎǊƛǎƛƪŜƴ ōŜƛƳ !ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊ ŦǸƘǊŜƴΦ 

 

10. ²ŀǎ ǿƻƭƭŜƴ ŀƭƭŜ «ōŜǊǿŀŎƘŜǊ ǿƛǎǎŜƴΚ 

²ŀǎ ǿƻƭƭŜƴ ŀƭƭŜ αŦƻǳǊ ƭƛƴŜǎ ƻŦ ŘŜŦŜƴǎŜά ǿƛǎǎŜƴΚ30 

1. !ƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ ½ƛŜƭŜ ǳƴŘ YŜƴƴȊŀƘƭŜƴ όtƭŀƴύ  

ό.ŜƛǎǇƛŜƭŜΥ tŦƭƛŎƘǘȊƛŜƭŜ ǳƴŘ ŦŀƪǳƭǘŀǘƛǾŜ ½ƛŜƭŜ όōǳǎƛƴŜǎǎπƧǳŘƎƳŜƴǘπǊǳƭŜύΥ  

²ŜǊǘǎǘŜƛƎŜǊǳƴƎΣ ²ŜǊǘōŜƛǘǊŅƎŜΣ bŀŎƘƘŀƭǘƛƎƪŜƛǘΣ {ƻŎƛŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΣ LƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎŦǸƘǊŜǊǎŎƘŀŦǘύ 

2. !ƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ tƭŀƴǳƴƎ όtƭŀƴύ 

ό.ŜƛǎǇƛŜƭŜΥ ²ƛǊǘǎŎƘŀŦǘǎǇƭŀƴΣ CƛƴŀƴȊǇƭŀƴΣ tŜǊǎƻƴŀƭǇƭŀƴΣ tǊƻŘǳƪǘƛƻƴǎǇƭŀƴǳƴƎΣ [ƛǉǳƛŘƛǘŅǘǎǇƭŀƴǳƴƎΣ LƴǾŜǎǘƛǘƛƻƴǎπ

ǇƭŀƴǳƴƎΣ ŜǘŎΦύ 

3. {ƻǊƎŦŅƭǘƛƎŜ ¦ƳǎŜǘȊǳƴƎΥ ²ƛǊƪǎŀƳŜ όƎŜƭŜōǘŜύ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ tǊƻȊŜǎǎŜ όƭƛƴŜ ƻŦ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴύ ό5ƻύ 

ό.ŜƛǎǇƛŜƭŜΥ .ŜŀŎƘǘǳƴƎ ŘŜǊ DŜǎŜǘȊŜ ό/ƻƳǇƭƛŀƴŎŜύ ǳƴŘ .ŜŀŎƘǘǳƴƎ ŘŜǎ ŀƴŜǊƪŀƴƴǘŜƴ {ǘŀƴŘŜǎ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ 

ǳƴŘ tǊŀȄƛǎΣ .ŜŀŎƘǘǳƴƎ Ǿƻƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ όΚύΣ .ŜŀŎƘǘǳƴƎ ŘŜǊ !ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŀƴ tǊƻŘǳƪǘŜ ǳƴŘ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ όŜŦŦŜƪǘƛǾΣ 

ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾΣ ǎƛŎƘŜǊΣ ǊŜŎƘǘǎǎƛŎƘŜǊ ǳǎǿΦύ 

4. !ƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜǎ ǳƴŘ ǿƛǊƪǎŀƳŜǎ {ǘŜǳŜǊǳƴƎǎπ ǳƴŘ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǎȅǎǘŜƳ ό/ƘŜŎƪ ǳƴŘ !Ŏǘύ 

ό.ŜƛǎǇƛŜƭΥ 5ŀǎ α[ƛƴŜǎ ƻŦ ŘŜŦŜƴǎŜπaƻŘŜƭƭάύ 

 
 
28 ±ƎƭΦ ŀǳŎƘ {ŎƘŜǊŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ 5Ŝƴ wǸŎƪŜƴ ŦǊŜƛΥ bƻ ǊƛǎƪΣ ƳǳŎƘ ŦǳƴΗΣ tǊŀȄƛǎǿƛǎǎŜƴ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǳƴŘ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ нллт 
Ƴƛǘ ŘŜƴ ¢ƻǇπwƛǎƛƪŜƴ ƛƴ ŘƛǾŜǊǎŜƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎōŜǊŜƛŎƘŜƴΦ 
29 ±ƎƭΦ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǳƴŘ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎǳƴƎǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳπ
ǇƭƛŀƴŎŜΣ нлмсΣ {Φ нм 
30 ±ƎƭΦ ŀǳŎƘ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нΦ !ǳŦƭŀƎŜΣ 
нлмтΣ tƪǘΦ пΦнΦн κ /wt оΦмΦп 
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5. DǊŀŘ ŘŜǊ ½ƛŜƭŜǊǊŜƛŎƘǳƴƎ όǸōŜǊ YŜƴƴȊŀƘƭŜƴ κ YtLΨǎύΚΥ  

ό.ŜƛǎǇƛŜƭŜΥ CƛƴŀƴȊƪŜƴƴȊŀƘƭŜƴΣ tŜǊǎƻƴŀƭƪŜƴƴȊŀƘƭŜƴ όIǳƳŀƴ /ŀǇƛǘŀƭ aŜǘǊƛŎǎύΣ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπYŜƴƴȊŀƘƭŜƴΣ LƴƴƻǾŀπ

ǘƛƻƴǎπΣ bŀŎƘƘŀƭǘƛƎƪŜƛǘǎπΣ {ƻŎƛŀƭ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅπYŜƴƴȊŀƘƭŜƴΣ ǳǎǿΦύ 

 

11. Lƴ ǿŜƭŎƘŜƴ .ŜǊŜƛŎƘŜƴ ƳǸǎǎŜƴ ŘƛŜ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 
5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖ ŀƎƛŜǊŜƴΚ 

²ŜƭŎƘŜ .ŜǊŜƛŎƘŜ ǎǘŜƘŜƴ ŦǸǊ ŜƛƴŜ tǊǸŦǳƴƎ κ .ŜǿŜǊǘǳƴƎ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ YǳƴŘŜƴ κ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ ȊǳǊ !ǳǎǿŀƘƭΚ 
 

 

!ōōƛƭŘǳƴƎ рΥ tǊƻȊŜǎǎƭŀƴŘƪŀǊǘŜΦ31 

 

  
 
 
31 ±ƎƭΦ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нлмтΥ !ōōƛƭŘǳƴƎ прΥ 

5. Vision, Ziele, 
Strategie

6. Organi-
sation

7. 
Finanzen/ 
Steuern/ 

Versi-
cherungen

8. 
Personal

9. Risiko-
manage-

ment

10.  
Compliance 

& Legal/ 
Ext. Rechts-
abteilung

Führungsprozesse

Kernprozesse

11. F&E/ Innovations-
management

12. Beschaffung/ 
Einkauf

13. 
Leistungserbringu

ng

14. Marketing/ 
Vertrieb

Unterstützungsprozesse

15. IT-Management
16. Information, 
Kommunikation, 
Berichtswesen

17. Wissens- & 
Dokumentations-

management

18. 
Rechnungswesen, 

Controlling

19. Qualitätsmanagement 20. Security/ Safety

21. Business 
Continuity/ 

Restrukturierung/ 
Sanierung

22. Sonstige

(Logistik/ Projekt -
management/ etc.)

Jedes (Prozess-) Themenfeld weist Schnittstellen zu 
(Überschneidungen mit) den anderen Themenfeldern auf !!!

Prozesslandkarte

1. Analyse von 
Unternehmen/ Umfeld/ 

Anforderungen IP
2. Management 3. Governance

4. Management-
system



«ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ōŜƛ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴ 
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12. ²ŜƭŎƘŜ .ŜǊŜƛŎƘŜ ŘŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ κ 
5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊǎ ǎƛƴŘ ǇǊǸŦǳƴƎǎǊŜƭŜǾŀƴǘΚ 

±ƻǊ ŀƭƭŜƳ tǊƻŘǳƪǘƛƻƴ κ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊǎǘŜƭƭǳƴƎΣ vǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƛƪƻƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ aŀƴŀƎŜπ
ƳŜƴǘ ŘŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴΚ hŘŜǊ ŀǳŎƘ CƛƴŀƴȊŜƴΣ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ tŜǊǎƻƴŀƭΚ 
 

hŘŜǊ ǎƻƎŀǊ ƴƻŎƘ ǿŜƛǘŜǊŜ ¢ƘŜƳŜƴΚ 
 
bŀŎƘƘŀƭǘƛƎƪŜƛǘΚ !ǊōŜƛǘǎōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴΚ ¦ƳǿŜƭǘΚ 
 
²ƛŎƘǘƛƎΥ 
 
¦ǊǎŀŎƘŜƴ ŦǸǊ ŜȄƛǎǘŜƴȊƛŜƭƭŜ tǊƻōƭŜƳŜ ōŜƛƳ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊΣ ŘƛŜ Ȋǳ ƎǊƻǖŜƴ tǊƻōƭŜƳŜƴ ōŜƛƳ YǳƴŘŜƴ κ 
!ǳŦǘǊŀƎƎŜōŜǊ ŦǸƘǊŜƴ ƳǀƎŜƴΣ ƪǀƴƴŜƴ ƛƴ ŀƭƭŜƴ όtǊƻȊŜǎǎπύ ¢ƘŜƳŜƴōŜǊŜƛŎƘŜƴ ǎŎƘƭǳƳƳŜǊƴ όǾƎƭΦ aǸƭƭŜǊπ.ǊƻǘΥ 
IȅƎƛŜƴŜπaŀƴƎŜƭύΦ 
 
5ŀƘŜǊΥ 5ƛŜ wŜƭŜǾŀƴȊ ŘŜǎ ŀōȊǳǇǊǸŦŜƴŘŜƴ ¢ƘŜƳŀǎ ƛǎǘ Ȋǳ ōŜǿŜǊǘŜƴΦ 
 
.ŜƛƳ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ǎǘŜƘŜƴ ŎŀΦ нн ¢ƘŜƳŜƴŦŜƭŘŜǊƴ ȊǳǊ !ǳǎǿŀƘƭΦ 
 
 

13. ²ƛŜ ƪƻƳƳǘ ŘŜǊ YǳƴŘŜ κ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜ ŜŦŦƛȊƛŜƴǘ ŀƴ 
LƴŦƻǎ ǸōŜǊ ŘŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴΚ 

±ƻǊ ƎǊƻǖŀƴƎŜƭŜƎǘŜƳ wƛǎƛƪƻπ/ƘŜŎƪπ!ƴŦǊŀƎŜƴ ōŜƛ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴ ǎǘŜƘǘ ŘƛŜ tǊǸŦǳƴƎΥ  
 
²ƛŜ ǿƛŎƘǘƛƎ ƛǎǘ Řŀǎ ŘŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ŦǸǊ ŘŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴΚ  
 
.ŜƪƻƳƳǘ Ŝǎ ŘƛŜ ƎŜǿǸƴǎŎƘǘŜƴ LƴŦƻǎ ǸōŜǊƘŀǳǇǘΚ 
 
{ƻƭƭǘŜ ŘƛŜ α²ƛŎƘǘƛƎƪŜƛǘά ŘŜǎ ŜƛƎŜƴŜƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴǎ ŦǸǊ ŘŜƴ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ƘƻŎƘ ƎŜƴǳƎ ǎŜƛƴΣ ŜǊŦƻƭƎǘ 

ȊǳƴŅŎƘǎǘ ŜƛƴŜ !ǊōŜƛǘǎǘŜƛƭǳƴƎ ƛƴǘŜǊƴΥ 

½ǳǎŀƳƳŜƴŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ ŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŜƴ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎǎŦǳƴƪǘƛƻƴŜƴ όvǳŀƭƛǘŅǘǎƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƛƪƻΣ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ 

aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŜǘŎΦύ Ȋǳ ŜƛƴŜǊ ŜƛƴȊƛƎŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴπ{ŎƻǊƛƴƎ CǳƴƪǘƛƻƴΗ 

±ŜǊƎƭŜƛŎƘŜ ŀǳŎƘ ŘƛŜ wŜŘǳƴŘŀƴȊ ƛƴ ŘŜƴ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ L{h {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ¦ƴǘŜǊǇǳƴƪǘ уΦпΥ «ōŜǊǇǊǸŦǳƴƎ ŘŜǎ [ƛŜŦŜǊŀƴπ

ǘŜƴΥ 

Ã L{h мфсллΥнлмпΥ уΦо hǳǘǎƻǳǊŎŜŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ 

Ã /h{h LΥнлмоΥ !ǇǇŜƴŘƛŎŜǎ κ .Φ wƻƭŜǎ ŀƴŘ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘƛŜǎ κ 9ȄǘŜǊƴŀƭ ǇŀǊǘƛŜǎ κ hǳǘǎƻǳǊŎŜŘ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘπ
ŜǊǎ 

Ã L{h отллмΥнлмсΥ рΦоΦн Cǳƴƪǘƛƻƴ ŦǸǊ ŘƛŜ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ Ƴƛǘ ŘŜǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ κ уΦр ±ŜǊǿƛǊƪƭƛπ
ŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ YƻƴǘǊƻƭƭŜƴ ȊǳǊ YƻǊǊǳǇǘƛƻƴǎōŜƪŅƳǇŦǳƴƎ ŘǳǊŎƘ ƎŜǎǘŜǳŜǊǘŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴŜƴ ǳƴŘ ŘǳǊŎƘ DŜπ
ǎŎƘŅŦǘǎǇŀǊǘƴŜǊ 
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{ŜƛǘŜ  оо Ǿƻƴ ст 

Ã L{h фллмΥнлмрΥ уΦп {ǘŜǳŜǊǳƴƎ Ǿƻƴ ŜȄǘŜǊƴ ōŜǊŜƛǘƎŜǎǘŜƭƭǘŜƴ tǊƻȊŜǎǎŜƴΣ tǊƻŘǳƪǘŜƴ ǳƴŘ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ 

 

 

14. 5ƛǾŜǊǎŜ !ōǎǘǳŦǳƴƎŜƴ ό¢ƛŜŦŜύ ŘŜǊ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴ 

9ǊǎǘŜƭƭǳƴƎ ŜƛƴŜǎ ŜƛƴȊƛƎŜƴ [ƛŜŦŜǊŀƴǘŜƴπ/ƘŜŎƪǎΗ 

5ŀōŜƛ ƛǎǘ ōȊƎƭΦ ŘŜǊ ¢ƛŜŦŜ ŘŜǊ ¦ƴǘŜǊǎǳŎƘǳƴƎ ŘƛŜ α!ƴƎŜƳŜǎǎŜƴƘŜƛǘά Ȋǳ ǿŀƘǊŜƴΗ 

 

 

 
  

Nr.

Welches (Prozess-)Themenfeld 

des Lieferanten könnte überprüft 

werden?

Gibt es dafür Soll-Vorgaben 

(z.B. ISO-Standards)? 

Welche? Z.B.:

Gibt es  Zertifikate?
Gibt es 

Checklisten?

Was ist seitens des 

Überwachers sinnvoll?

Vorlage 

Zertifikate?

Weitere 

Dokumente?

Audit vor 

Ort?
Stresstest?

1
Analysen von Unternehmen 

Umfeld und interested parties
GoP U

Checkliste 

Unternehmens-

analyse

2
Management (fachliche und 

persönliche Kompetenzen)
IDW PS 720 U

Checkliste 

Kompetenzen

Governance I

(Zusammenspiel der Organe)

DCGK U
Checkliste 

Governance

Governance II 

(Unternehmensführung GoU)

COSO II U
Checkliste 

Governance

Governance III

(Unternehmensüberwachung GoÜ)

COSO I U
Checkliste 

Governance

4 Managementsystem PAS 99 U

Checkliste 

Management-

system

5 Vision / Ziele / Strategie / Planung GoP U

Checkliste Vision / 

Ziele / Strategie / 

Planung

6 Organisation ISO 9001 U
Checkliste 

Organisation

7 Finanzen / Steuern / Versicherung COSO I U

Checkliste 

Finanzen / Steuern 

/ Versicherung

8 Personal ISO 30400 U
Checkliste 

Personal

9 Risiko-Management ISO 31000 U Checkliste Risiko

10
Compliance & Legal / (externe) 

Rechtsabteilung
ISO 19600 U

Checkliste 

Compliance

Etc. Etc. U Etc.

3

Worum muss sich ein Unternehmer kümmern?
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15. 9ŦŦƛȊƛŜƴȊ ŘǳǊŎƘ ½ŜǊǘƛŦƛƪŀǘŜ 

9ǎ ŜƳǇŦƛŜƘƭǘ ǎƛŎƘ Řŀǎ 9ƛƴŦƻǊŘŜǊƴ Ǿƻƴ YƻƳōƛπ½ŜǊǘƛŦƛƪŀǘŜƴΣ ŘƛŜ ǾƛŜƭŜ CǊŀƎŜƴ ŘŜǊ «ōŜǊǿŀŎƘŜǊ ŀōōƛƭŘŜƴΦ 
 
¦ƴŘ ŘƛŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ Ǿƻƴ {ǘƛŎƘǇǊƻōŜƴΣ ƻō ŘƛŜ ȊŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǘŜƴ ¢ƘŜƳŜƴōŜǊŜƛŎƘŜ ǘŀǘǎŅŎƘƭƛŎƘ ǿƛǊƪǎŀƳ όƎŜƭŜōǘ 
ǿŜǊŘŜƴύ ƻŘŜǊ ƴǳǊ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƛŜǊǘ ǎƛƴŘΦ 

 

 

16. 9ȄƪǳǊǎΥ ½ŜǊǘƛŦƛƪŀǘǎπ5ǎŎƘǳƴƎŜƭ ǳƴŘ ŘƛŜ [ǀǎǳƴƎΥ 9ƛƴ 
ȊŜǊǘƛŦƛȊƛŜǊǘŜǎ αLƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳά 
ōŜƛƳ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ ŀƭǎ bŀŎƘǿŜƛǎ 
ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŘŜƴ YǳƴŘŜƴ κ 5ŜƭŜƎƛŜǊŜƴŘŜƴ32 

!ƭƭŜ α«ōŜǊǿŀŎƘŜǊά ƳǸǎǎŜƴ ǎƛŎƘ ŀƴ ǎŜƘǊ ŅƘƴƭƛŎƘŜƴ wŜŦŜǊŜƴȊπ ƻŘŜǊ {ƻƭƭƎǊǀǖŜƴ ƻǊƛŜƴπ
ǘƛŜǊŜƴ 
 
WŜŘŜǊ α«ōŜǊǿŀŎƘŜǊά ƳǸǎǎǘŜ ǎƛŎƘ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ŘŜǊ [ŜƎŀƭƛǘŅǘǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ǇǊƛƳŅǊ ŀƴ wŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎ ǳƴŘ  
DŜǎŜǘȊΣ α!ƴŜǊƪŀƴƴǘŜƳ {ǘŀƴŘ Ǿƻƴ ²ƛǎǎŜƴǎŎƘŀŦǘ ǳƴŘ tǊŀȄƛǎάΣ ǎƻǿƛŜ ǎŜƪǳƴŘŅǊ ŀƴ ŀƪǘǳŜƭƭŜƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ Ƴƛǘ ŘŀǊπ
ŀǳǎ ŀōƎŜƭŜƛǘŜǘŜƴ YŜƴƴȊŀƘƭŜƴ ƻǊƛŜƴǘƛŜǊŜƴΦ  
 
5ŀǎǎ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ƴǳǊ aƛƴŘŜǎǘŀƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘŀǊǎǘŜƭƭŜƴ ǳƴŘ ŘƛŜ DŜǊƛŎƘǘŜ ȊΦ.Φ ōŜƛ ƪƻƴƪǊŜǘŜƴ  
DŜŦŅƘǊŘǳƴƎǎǎƛǘǳŀǘƛƻƴŜƴ ǘǊƻǘȊ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ Ǿƻƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎ ƳŜƘǊ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ ƛǎǘ ƎŅƴƎƛƎŜ wŜŎƘǘǎǇǊŜŎƘǳƴƎΦ 
 
 
bŀŎƘŦƻƭƎŜƴŘŜ !ōōƛƭŘǳƴƎ ȊŜƛƎǘΣ 
 
Ã ǳƳ ǿŜƭŎƘŜ .ŜǊŜƛŎƘŜ ŘŜǊ [ƛŜŦŜǊŀƴǘ κ 5ŜƭŜƎŀǘƛƻƴǎŜƳǇŦŅƴƎŜǊ όōȊǿΦ ǎŜƛƴŜ [ŜƛǘǳƴƎǎƻǊƎŀƴŜύ ǎƛŎƘ ƪǸƳπ
ƳŜǊƴ Ƴǳǎǎ όŀƭƭŜ CǸƘǊǳƴƎǎπΣ YŜǊƴπ ǳƴŘ ¦ƴǘŜǊǎǘǸǘȊǳƴƎǎǇǊƻȊŜǎǎŜύΦ 
 

Ã !ǳǖŜǊŘŜƳΣ ǿŜƭŎƘŜ 9ƛƎŜƴǎŎƘŀŦǘŜƴ ŘƛŜǎŜ .ŜǊŜƛŎƘŜ κ tǊƻȊŜǎǎŜ ŜǊŦǸƭƭŜƴ ƳǸǎǎŜƴ όα{ƻƭƭπ!ƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴάύ 
ǳƴŘ 
 

Ã ŀƴ ǿŜƭŎƘŜƴ wŜŦŜǊŜƴȊƎǊǀǖŜƴ ό{ƻƭƭύ ǎƛŎƘ ŘŜǊ {ƻƭƭπLǎǘπ±ŜǊƎƭŜƛŎƘ ƧŜǿŜƛƭǎ Ȋǳ ƻǊƛŜƴǘƛŜǊŜƴ ƘŀǘΦ 

 
 
32 ±ƎƭΦ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нΦ !ǳŦƭŀƎŜΣ нлмтΣ {Φ 
оло ς ому 
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ϭ нлмт π LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ LƴǎǘƛǘǳǘŜ ŦƻǊ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜ όDaw/ύ 
ǿǿǿΦƎƳǊŎΦŘŜ 

 

{ŜƛǘŜ  ор Ǿƻƴ ст 

 

!ōōƛƭŘǳƴƎ сΥ «ōŜǊǿŀŎƘǳƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜǊ .ŜǊŜƛŎƘŜ ǳƴŘ hǊƛŜƴǘƛŜǊǳƴƎ ŀƴ wŜŦŜǊŜƴȊƎǊǀǖŜƴΦ 33 

 
 
33 ±ƎƭΦ {ŎƘŜǊŜǊ κ CǊǳǘƘ όIǊǎƎΦύΣ LƴǘŜƎǊƛŜǊǘŜǎ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜπaŀƴŀƎŜƳŜƴǘǎȅǎǘŜƳ Ƴƛǘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ wƛǎƪ ϧ /ƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ нΦ !ǳŦƭŀƎŜΣ нлмтΥ 
!ōōƛƭŘǳƴƎ нн 


































































